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Sandra Malinowska
Uniwersytet Szczecinski

WYBRANE ASPEKTY ODBYWANIA KARY POZBAWIENIA WOLNOSCI
PRZEZ OSOBY Z NIEPEENOSPRAWNOSCIA INTELEKTUALNA

Wprowadzenie

Problematyce niepelnosprawnosci w dobie wspolczesnej poswigca sie wiele uwagi,
przede wszystkim za posrednictwem $rodkéw masowego przekazu. Jedna z kwestii, ktore
w ostatnim czasie stanowia przedmiot szerokiej debaty publicznej, stanowi osadzanie w za-
ktadach karnych oséb z niepelnosprawnoscia intelektualng. Aspekt ten jest poruszany réw-
niez przez Rzecznika Praw Obywatelskich, ktory podejmuje dzialania majace na celu zwe-
ryfikowanie nie tylko sytuacji penitencjarnej tej kategorii osadzonych, dotyczacej miedzy
innymi zapewnienia im bezpieczenstwa i sprostania ich okreslonym potrzebom, lecz takze
ustalenia samej zasadnosci umieszczenia w jednostce penitencjarnej. Jednym z przyktadéw
tej inicjatywy bylo podjecie w drugiej polowie 2015 roku weryfikacji przez pracownikéw
Biura RPO sytuacji stu osadzonych z niepelnosprawnoécig intelektualng lub psychiczna,
ktorzy przebywali w trzydziestu sze$ciu placéwkach penitencjarnych'. Dziatania te ukazaly,
ze wérdd przeanalizowanych przypadkéw zdarzaty sie osoby, ktére ,,prawdopodobnie nie
powinny nigdy znalez¢ sie w wiezieniu™?, jak rowniez takie, ktore moga odbywaé zasadzong
kare ,,tylko pod opieka specjalistow, korzystajac z programdéw terapeutycznych, w warun-
kach zapewniajacych bezpieczenstwo zaréwno im, jak i wspétosadzonym oraz funkcjona-
riuszom®”. Niewatpliwie zatem problematyka ta jest zaréwno bardzo istotna, jak i aktualna
W ujeciu spolecznym. Z uwagi na to w niniejszej pracy podjeta zostanie proba ukazania wy-

! Rzecznik Praw Obywatelskich, Niepetnosprawni intelektualnie lub psychicznie w jednostkach penitencjarnych.
Problem systemowy. Materialy szczegétowe dotyczqgce sytuacji wigzniéw niepetnosprawnych intelektualnie lub
psychicznie w  jednostkach penitencjarnych, https://www.rpo.gov.pl/sites/default/files/Konferencja%20
prasowa%20RP0%202%20marca%202016%20-%20informacje %20dodatkowe.pdf [21.09.2017].

* Ibidem.

* Ibidem.
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branych aspektow sytuacji penitencjarnej osdb z niepelnosprawnoscig intelektualng na ob-
szarze terytorialnym Polski. Celem analizy jest nie tylko ukazanie zmian w zakresie postrze-
gania tej kategorii osadzonych na przestrzeni lat, lecz takze podkre$lenie koniecznosci po-
dejmowania wobec nich adekwatnych oddzialywan penitencjarnych.

1. Ewolucja postrzegania niepelnosprawnych intelektualnie w polskim systemie
penitencjarnym

Podejmujac rozwazania we wskazanym obszarze tematycznym, konieczne jest zdefi-
niowanie kluczowego pojecia, jakim jest niepelnosprawnos¢ intelektualna (uposledzenie
umystowe). Zgodnie z zapisami Migedzynarodowej Klasyfikacji Uszkodzen, Niepelnospraw-
noéci i Uposledzen (ICD-10), rzeczone pojecie definiowane jest jako zahamowany badz tez
niepetny rozwdj umystowy, ktory wyraza si¢ miedzy innymi w uposledzeniu umiejetnosci
pojawiajacych sie w okresie rozwojowym i stanowiacych o ogélnym poziomie inteligencij,
to znaczy w zakresie umiejetnosci spotecznych, poznawczych, mowy i motorycznych®. Nad-
mieni¢ nalezy, ze w powszechnie uznawanej klasyfikacji DSM-V niepelnosprawno$¢ inte-
lektualna zostata ujeta wérdd zaburzen neurorozwojowych. Kryteria te ,,zalecajg testowanie
wspolczynnika inteligencji z jednoczesnym uwzglednieniem deficytéw w funkcjonowaniu
adaptacyjnym, poniewaz to one wplywaja na osobista niezaleznos¢ i spoteczna odpowie-
dzialno$¢ jednostki oraz w znacznym stopniu odpowiadajg za problemy z wypelnianiem
standardéw rozwojowych i socjokulturowych™.

Osoby z niepelnosprawnosécia intelektualng borykaja sie zatem z réznorodnymi ogra-
niczeniami, ktorych nasilenie uzaleznione jest od stopnia upo$ledzenia umystowego: lek-
kiego, umiarkowanego, znacznego badz glebokiego. Ze wzgledu na przedmiot niniejszych
rozwazan wsrod dysfunkeji dotykajacych jednostki z tego typu niepelnosprawnoscia wska-
zaé nalezy przede wszystkim zaburzenia w dwodch sferach: spolecznej oraz emocjonalno-
motywacyjnej. Pierwsza z nich w szczegdlnosci dotyczy trudnosci w adekwatnym sprosta-
niu okreslonym rolom i funkcjom spotecznym, a takze niemoznosci przeciwstawiania si¢
negatywnym oddziatywaniom otaczajacego srodowiska. Zaburzenia w drugiej ze wskaza-
nych plaszczyzn cechujg sie¢ miedzy innymi ograniczeniami w zakresie uczu¢ wyzszych,
kontroli nad impulsami, popedami, a takze emocjami. Liczne trudno$ci wigzace si¢ z upo-
$ledzeniem umystowym wskazywane sg jako sprzyjajace przestepczosci wérdd tej grupy spo-
tecznej®.

W poczatkowym okresie ksztaltowania sie¢ polskiego systemu penitencjarnego (po
1918 roku) nie uznano za konieczne tworzenia specjalnych zakladéw karnych czy tez od-
dzialéw przeznaczonych dla osadzonych z niepelnosprawnoscia (réwniez intelektualng).

* RJ. Kijak, Niepetnosprawnos¢ intelektualna. Miedzy diagnozg a dzialaniem, Warszawa 2013,
s. 18.

> Osoba z niepelnosprawnoscig intelektualng w postgpowaniach sgdowych i przed innymi organami,
red. M. Zima-Parjaszewska ,Warszawa 2015, s. 22.

¢ M. Ciosek, Psychologia sgdowa i penitencjarna, Warszawa 2003, s. 208-210.
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Pierwsze zmiany nastapily na skutek miedzynarodowych kongreséw penitencjarnych, pod-
czas ktorych postulowano dostosowanie warunkéw odbywania kary pozbawienia wolnosci
do potrzeb osobowych osadzonych’.

Istotna zmiana w postrzeganiu sytuacji i potrzeb skazanych z uposledzeniem umysto-
wym nastapila pod koniec trzeciej dekady XX wieku. Wéwczas to polski system peniten-
¢jarny obejmowat dualistyczny podzial wiezien, na ktdre skladaly sie te typu zwyklego oraz
specjalnego. Druga ze wskazanych kategorii obejmowata miedzy innymi zaklady o charak-
terze resocjalizacyjnym dla skazanych niezdeprawowanych badz tez nieznacznie zdeprawo-
wanych. Wérdd tego rodzaju jednostek penitencjarnych wyodrebnione zostaly zaklady lecz-
nicze®.

Nastepnym waznym etapem majacym wplyw na ksztaltowanie si¢ sytuacji peniten-
¢jarnej osob z niepelnosprawnoscia intelektualng oraz chorych psychicznie byto opubliko-
wanie w 1958 roku wynikéw badan, ktore zostaly zlecone przez centralng administracje pe-
nitencjarng. Ukazaly one miedzy innymi, ze dla grupy osadzonych z niepelnosprawnoécia
intelektualng niezbedne jest utworzenie specjalistycznych zakladéw typu os$rodkowego.
Miejsca te miato cechowa¢ zatrudnienie wykwalifikowanego personelu, umozliwianie osa-
dzonym przysposobienia zawodowego oraz ogoélnego, a takze udzielanie im odpowiedniego
wsparcia w okresie postpenitencjarnym’. Niewatpliwie cenng modyfikacja bylo zatrudnie-
nia wykwalifikowanej kadry, z piémiennictwa bowiem dowiadujemy sie, ze polskie wiezien-
nictwo z chwilg powstania i w pierwszych latach funkcjonowania nie dysponowato pracow-
nikami odpowiednio przygotowanymi do podjecia tak trudnej i odpowiedzialnej profesji,
za jaka z pewnoscig uzna¢ mozna stuzbe wiezienna'’.

Wszystkie postulowane i wskazane powyzej zmiany podejscia do wiezniéwz niepelno-
sprawnoscig intelektualng wdrazano etapowo na przestrzeni lat. Rozpoczeto od ustalenia
mozliwie najkorzystniejszych metod, a takze form oddzialywania leczniczo-wychowaw-
czego. Nastepny etap dotyczyl kierowania skazanych, dotknietych miedzy innymi oligofre-
nia, do zakladow z przeznaczeniem dla osadzonych z deficytami w sferze psychicznej. Trze-
cia faza, ktdérej podwaliny stanowila koncepcja odrebnego wykonywania kary w przypadku
wielokrotnych recydywistéw, przyjmowala, ze tworzenie oddzielnych placéwek w efekcie
finalnym sprzyja¢ bedzie stosowaniu zindywidualizowanych dzialan resocjalizacyjnych.
We wspomnianych jednostkach penitencjarnych uwzgledniono réwniez oddzialy we-
wnetrzne dla skazanych, wobec ktdrych zaistniata potrzeba zastosowania specjalistycznych
$rodkoéw leczniczo-wychowawczych. Ostatni z omawianych etapdw wigzal sie z tworzeniem

7 K. Pawlak, Wigzienia dla niepelnosprawnych fizycznie i psychicznie w Polsce w okresie migdzywojennym,
[w:] Pomoc postpenitencjarna w kontekscie strategii dziata# resocjalizacyjnych, red. B. Skafiriak, Krakéw 2007,
s. 55-56.

8 Ibidem, s. 56.

° M. Gordon, Postgpowanie ze skazanymi niepetnoprawnymi psychicznie, [w:] Problemy wigziennictwa u progu
XXI. I Polski Kongres Penitencjarny zorganizowany przy wspotpracy Wydziatu Zapobiegania Przestepczosci
i Wymiaru Sprawiedliwosci Karnej Organizacji Naroddéw Zjednoczonych, red. B. Holyst, S. Redo,
Warszawa 1996, s. 460.

10 J. Pomiankiewicz, Dzieje wigzienia w Chetmie, Chelm 2011, s. 51.
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w zakladach karnych oddzialéw specjalnych, ktore przeznaczone byly dla osadzonych bo-
rykajacych sie z niepetnosprawnoécig intelektualng''.

M. Gordon zaznacza, ze model odrebnego traktowania skazanych z niepelnospraw-
noécig intelektualna, ktory jest realizowany obecnie, stanowi wynik dlugoletnich do$wiad-
czen o charakterze praktycznym. Zaktada on w szczegdlnosci potrzebe kierowania tych ska-
zanych do zakladow stosujacych szczegélne $rodki leczniczo-wychowawcze, ktére organi-
zowane sg w formie oddzialéw w zakladach karnych lub tez aresztach ledczych. W tego
rodzaju oddziatach specjalnych zatrudnia si¢ wykwalifikowang kadre specjalistyczng, ktdra
stanowig przede wszystkim lekarze psychiatrzy, psycholodzy, pedagodzy i instruktorzy te-
rapii zajeciowej. Omawiany model zaktada takze odstepstwa od przewidzianego regulami-
nem sposobu wykonywania kary wobec skazanych odrebnie traktowanych, co uzasadnia si¢
przede wszystkim uznaniem ich niepelnosprawnosci. W tego rodzaju oddziatach przyjmuje
sie koncepcje kompleksowego traktowania skazanych z niepelnosprawnoscig intelektualna,
ktora przejawia sie w ich rehabilitacji w zakresie zdrowotnym i spolecznym, a proces reso-
cjalizacyjny wystepuje w postaci dziatalnoéci o charakterze leczniczo-wychowawczym'2

Majac na uwadze powyzsze, warto zauwazy¢, ze system penitencjarny wobec osob
z niepelnosprawnoscia intelektualng podlega ciaglej ewolucji. Podkresli¢ jednak nalezy,
ze zagadnienie to wymaga systematycznego poszerzania metod i form pomocy osadzonym
borykajacym sie z tego rodzaju niepelnosprawnoscia.

2. Niepelnosprawnos$¢ intelektualna a odbywanie kary pozbawienia wolnos$ci
w systemie terapeutycznym

Zgodnie ze wskazaniami Ustawy z dnia 6 czerwca 1997 roku - Kodeks karny wykonaw-
czy (ze zmianami) kara pozbawienia wolnosci wykonywana jest w trzech systemach: pro-
gramowego oddzialywania, terapeutycznym oraz zwyklym. Wskazanie trzech mozliwych
systemdw wykonywania kary pozbawienia wolnosci opiera sie na zalozeniu, ze oddziatywa-
nie na osoby pozbawione wolnosci osiaggnie zamierzony efekt tylko wtedy, gdy po poznaniu
i dotarciu do czynnikéw kryminogennych oraz dokonaniu diagnozy zostanie dobrany wia-
$ciwy system wykonywania kary, a takze odpowiednie $rodki oddziatywania®.

W celu zapewnienia osadzonym warunkéw niezbednych do funkcjonowania w zakta-
dzie karnym dokonuje si¢ ich klasyfikacji. Kryteriami branymi pod uwage podczas podzialu
sa w szczegdlnosci: wiek, uprzednie odbywanie kary pozbawienia wolnosci, umyslnos¢ lub
nieumyslno$¢ czynu, a takze stan zdrowia fizycznego i psychicznego. Podstawe dokonania
tego rodzaju klasyfikacji stanowig w szczegdlnosci badania osobopoznawcze'.

"' M. Kalaman, M. Kalaman, Wykonywanie kary pozbawienia wolnosci wobec oséb niepetnosprawnych psychicz-
nie i fizycznie w polskim wigziennictwie w przesztosci i obecnie, ,,Zeszyty Pedagogiczno- Medyczne” 2012, t. 18,
s. 135-137.

'2 M. Gordon, Postgpowanie ze skazanymi..., op.cit., s. 464-465.

1 K. Dgbkiewicz, Kodeks karny wykonawczy. Komentarz, Warszawa 2012, s. 280.

" Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny wykonawczy, Dz. U. Nr 90, poz. 557 ze zm.,
http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU19970900557 [21.09.2017].
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Dziatania w zakresie prawidtowej klasyfikacji skazanego sa niezmiernie istotne, ponie-
waz sprzyjaja one zaréwno zapewnieniu bezpieczenstwa kazdemu, kto bedzie odbywat kare
pozbawienia wolnosci, jak réwniez przeciwdzialaniu potencjalnym negatywnym oddzialy-
waniom jednostek, ktére sg w znacznym stopniu zdemoralizowane'”. Kwestia ta jest szcze-
gélnie istotna w przypadku osadzonych z niepelnosprawnoscig intelektualng, ktorzy w sy-
tuacji niezapewnienia im prawidtowej ochrony i opieki personelu jednostki penitencjarnej
moga by¢ narazeni na doswiadczanie negatywnych zachowan ze strony wspotwiezniow, wy-
razajace sie miedzy innymi poprzez ich réznorodne wykorzystywanie'.

Z perspektywy prowadzonych rozwazan w sposob szczeg6lny warto zwrdci¢ uwage na
zagwarantowang prawnie mozliwo$¢ odbywania kary pozbawienia wolnosci w systemie te-
rapeutycznym. Forma ta jest przewidziana dla skazanych, wobec ktdérych zostato orzeczone
jej zastosowanie w wyroku sadu, postanowieniu sagdu penitencjarnego lub tez na mocy de-
cyzji komisji penitencjarnej’’. Wérdd celéw odbywania kary pozbawienia wolnosci w anali-
zowanej kategorii wskaza¢ mozna ,.eliminowanie lub co najmniej ograniczanie czynnikéw
etiologicznych przestepstw popelnionych przez skazanych odbywajacych kare w tym syste-
mie'®”.

Nadmieni¢ nalezy, ze zgodnie z art. 96 Kodeksu karnego wykonawczego do odbywa-
nia kary pozbawienia wolnoéci w systemie terapeutycznym zaklasyfikowani moga by¢ ska-
zani z niepsychotycznymi zaburzeniami psychicznymi (w tym skazani za przestepstwa z art.
197 do 203 Kodeksu karnego, ktdre zostaly popelnione w zwigzku z zaburzeniami preferen-
cji seksualnych), a takze z uposledzeniem umystowym, uzaleznieni od alkoholu albo innych
$rodkéw odurzajacych lub psychotropowych, jak réwniez skazani z niepelnosprawnoscia
fizyczng, ktorzy wymagaja oddzialywania specjalistycznego, w szczegolnosci w zakresie
opieki psychologicznej, lekarskiej, rehabilitacyjnej*®. Podczas wykonywania kary pozbawie-
nia wolnoéci w systemie terapeutycznym uwzglednia sie przede wszystkim potrzebe zapo-
biegania pogtebianiu si¢ patologicznych cech osobowosci, przywracanie réwnowagi psy-
chicznej oraz ksztalttowanie zdolno$ci wspotzycia spolecznego i przygotowania do samo-
dzielnego Zycia w odniesieniu do okreslonego skazanego®.

Podkreslenia wymaga fakt, ze oddzialy terapeutyczne majg przede wszystkim na celu
udzielenie osadzonemu nalezytej pomocy i wsparcia adekwatnych do indywidualnych po-
trzeb jednostki, a determinowanych przede wszystkim okreslonym rodzajem niepelno-
sprawnoéci. Zaletami tego rodzaju miejsc jest niewatpliwie to, ze sa one klasyfikowane we-
diug okreslonej specjalizacji (np. oddzial terapeutyczny dla 0séb z niepsychotycznymi za-
burzeniami psychicznymi lub uposledzeniem umystowym). Walorem tego rozwigzania jest

15 8. Lelental, Klasyfikacje skazanych i typologia zakladéw karnych, [w:] Blaski i cienie wspolczesnej przestrzeni
penitencjarnej. Czlowiek a system, red. P. Stepniak, Kalisz — Poznan 2014, s. 13.

16 Psychologia penitencjarna, red. M. Ciosek, B. Pastwa-Wojciechowska, Warszawa 2016, s. 208.

'7 K. Postulski, Kodeks karny wykonawczy. Komentarz, Warszawa 2016, s. 705.

18 S. Lelental, Kodeks karny wykonawczy. Komentarz, Warszawa 2012, s. 326.

¥ Ibidem.

» Tbidem.
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réwniez to, ze wigze sie ono z dostosowaniem wilasciwej pracy wychowawczo-resocjaliza-
cyjnej do potrzeb danej grupy osadzonych, a takze zatrudnianiem odpowiedniej kadry spe-
cjalistycznej. Dla os6b z niepelnosprawnoscia intelektualng cenne jest takze prowadzenie
terapii zajeciowej, $ciéle zaplanowany plan dnia, czy tez stosowanie programéw, ktorych
celem gléwnym jest ksztaltowanie i rozwdj umiejetnosci poznawczo-spolecznych?.
Co istotne, w przypadku omawianej kategorii osadzonych czas, w ktérym realizuje si¢ od-
dzialywania terapeutyczne, nie jest okreslony, ma bowiem charakter zindywidualizowany,
a ponadto jest uzalezniony od postepéw czynionych przez osadzonego®. Co wiecej, w przy-
padku skazanych z niepelnosprawnoscig intelektualng do odbywania kary w systemie tera-
peutycznym nie jest wymagana ich zgoda®. Dostrzec zatem mozna, ze wskazane odmienne
postepowanie wobec skazanych z niepelnosprawnoscia intelektualng w zakresie kierowania
i czasu trwania ich pobytu w systemie terapeutycznym odnie$¢ mozna do specyfiki dysfunk-
cji, ktérymi sg oni dotknieci.

Warto podkresli¢, ze odbywanie kary pozbawienia wolnosci w systemie terapeutycz-
nym realizowane jest ,przede wszystkim na oddzialach o okre$lonej specjalno$ci™.
Dla przedmiotowych rozwazan cenng informacjg bedzie zatem to, jak wiele zaktadéw kar-
nych na obszarze terytorialnym Rzeczypospolitej Polskiej jest przystosowanych do przyjecia
osoby skazanej, ktora boryka si¢ z niepelnosprawnoscig intelektualng i skierowana zostata
do oddzialu terapeutycznego. W tabeli numer 1 zaprezentowano jednostki penitencjarne,
w ktorych wedlug Informacji o przeznaczeniu zaktadow karnych i aresztéw sledczych wska-
zany czynnik stanowi dodatkowa przestanke do osadzenia w jednej spo$réd wymienionych
placéwek penitencjarnych.

Tabela 1. Jednostki penitencjarne dla osadzonych z niepelnosprawnoscia
intelektualna

Wojewodztwo Zaklad karny/ areszt §ledczy,
w ktorym przestanka osadzenia
jest niepelnosprawnos¢ intelektualna
Dolnoslaskie ZK w Wolowie
ZK w Klodzku
ZK w Ole$nicy
Kujawsko-Pomorskie ZK w Grudzigdzu
ZK w Potylicach
Lubelskie ZK w Chelmie
Lubuskie —
Lédzkie ZK w Lodzi
ZK w Sieradzu

2! Ibidem, s. 447.
2 Ibidem, s. 327.

» Kodeks karny wykonawczy. Komentarz, red. J. Lachowski, Warszawa 2016, s. 464.
* K. Postulski, Kodeks karny wykonawczy..., op. cit., s. 706.
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Matopolskie —
Mazowieckie ZK w Plocku

ZK w Siedlcach
Opolskie ZK w Strzelcach Opolskich
Podkarpackie ZK w Rzeszowie
Podlaskie —
Pomorskie ZK w Sztumie

ZK w Czarnem

AS w Starogardzie Gdanskim (wyznaczone cele)
Slaskie ZK w Raciborzu

ZK w Lublincu
Swietokrzyskie AS w Kielcach (wyznaczone cele)
Warminsko-Mazurskie ZK w lfawie
Wielkopolskie ZK w Rawiczu

ZK we Wronkach
Zachodniopomorskie ZK w Goleniowie

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych zawartych w Informadji o przeznaczeniu zaktadéw karnych
iaresztow Sledczych wedftug stanu na dzieri 11 grudnia 2017, http://www.sw.gov.pl/strona/statystyka-
przeznaczenie-zk-i-as [20.12.2017].

Informacje ukazane w tabeli numer 1 pozwalajg stwierdzié, ze w wigkszoséci woje-
wodztw Polski wystepuja jednostki penitencjarne, ktore sg przystosowane do potrzeb wyni-
kajacych z przyjecia skazanego / tymczasowo aresztowanego z niepelnosprawnoscig inte-
lektualna. Jednoczesnie w czterech ze wskazanych jednostek samorzadu terytorialnego takie
oddziaty w ramach zakladéw karnych nie zostaly utworzone, cho¢ w jednym z nich znajduje
sie areszt $ledczy uwzgledniajacy wyodrebnienie cel dla os6b ze wskazang dysfunkcja. Na-
lezy jednak zauwazy¢, ze na obszarach terytorialnych, na ktérych nie wystepuja placowki
wyspecjalizowane w tym zakresie, znajduja sie jednostki penitencjarne z oddziatami tera-
peutycznymi, specjalizujgce si¢ w pracy z osadzonymi, ktorzy potrzebujg wsparcia w innych
sferach (na przyklad uzaleznienie od alkoholu, uszkodzenie wzroku lub insulinoterapia)®.

W kontekscie prowadzonych rozwazan podkresli¢ nalezy, ze polski prawodawca
w art. 96 § 4 KKW jako pierwszy, dominujacy sposéb odbywania kary pozbawienia wolno-
$ci w systemie terapeutycznym, wskazal ,,oddzial terapeutyczny o okreslonej specjalizacji”.
Liczba osadzonych w polskich zakladach karnych, ktérzy odbywaja kare pozbawienia wol-
nosci w takiej formie, w kazdym roku ksztaltuje si¢ w sposob odmienny. W tabeli numer 2
ukazano zmiany w liczbie skazanych z niepsychotycznymi zaburzeniami psychicznymi lub
uposledzeniem umystowym (w tym z zaburzeniami preferencji seksualnych), ktérzy zostali

» Informacja o przeznaczeniu zaktadéw karnych..., op. cit., http://www.sw.gov.pl/strona/statystyka-przeznaczenie
-zk-i-as [20.12.2017].
* Kodeks karny wykonawczy..., op. cit.
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zakwalifikowani do oddziatéw terapeutycznych i przebywali w tych oddzialach na prze-
strzeni lat 2008-2016.

Tabela 2. Liczba osadzonych zakwalifikowanych do systemu terapeutycznego,
przebywajacych na oddziatach specjalistycznych

Rok I kwartal II kwartat III kwartal IV kwartal
2008 1728 1735 1667 1699
2009 1653 1675 1663 1642
2010 1578 1635 1595 1593
2011 1529 1527 1486 1510
2012 1524 1541 1489 1497
2013 1487 1507 1483 1492
2014 1466 1445 1448 1466
2015 1457 1477 1476 1493
2016 1468 1490 1485 1507

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie Informacji o wykonywaniu kary pozbawienia wolnosci i tymczasowego
aresztowania (2008-2016), www.sw.gov.pl [11.12.2017].

Wskaza¢ jednak nalezy, ze w statystykach penitencjarnych wyodrebnia si¢ takze grupe
osadzonych z niepsychotycznymi zaburzeniami psychicznymi oraz z uposledzeniem umy-
stowym (w tym z zaburzeniami preferencji seksualnych), ktéra pomimo zakwalifikowania
do oddziatéw terapeutycznych z réznych wzgledéw przebywa poza nimi (tabela 3).

Tabela 3. Liczba osadzonych zakwalifikowanych do systemu terapeutycznego
realizowanego na oddziale specjalistycznym, ktérzy w nim nie przebywaja

Rok I kwartal II kwartat III kwartal IV kwartal
2008 228 246 224 228
2009 231 211 186 191
2010 172 183 171 162
2011 164 171 166 158
2012 154 150 139 151
2013 139 150 191 162
2014 179 182 176 161
2015 156 160 179 155
2016 142 126 140 127

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Informacji o wykonywaniu kary..., op. cit.

Druga wskazana przez polskiego prawodawce mozliwo$¢ odbywania kary pozbawie-
nia wolnoéci w systemie terapeutycznym odnosi si¢ do skazanych, ktérzy realizujg ja poza
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oddziatami terapeutycznymi. Jest stosowana w szczeg6lnoéci wobec tych, w ktérych opi-
niach badz tez orzeczeniach psychologiczno-penitencjarnych ujeto mozliwoé¢ stosowania
oddzialywan specjalistycznych poza oddzialem terapeutycznym?.

Tabela 4. Liczba osadzonych zakwalifikowanych do systemu terapeutycznego
realizowanego poza oddziatem specjalistycznym

Rok I kwartal IT kwartal III kwartal IV kwartal
2008 0 0 0 0
2009 0 0 0 0
2010 0 0 0 0
2011 0 1 0 0
2012 0 0 0 0
2013 0 0 0 0
2014 0 0 2 2
2015 2 0 0 0
2016 0 0 0 0

Zrédfto: ibidem.

Analizujgc informacje zawarte w tabeli numer 4 mozna zauwazy¢, Ze na przestrzeni
dziewieciu ukazanych lat liczba 0séb, ktore skorzystaly z tej formy odbywania kary pozba-
wienia wolnoéci w systemie terapeutycznym, byla niewielka. Jednoczesnie zaprezentowane
w tabelach 1-4 dane pozwalaja stwierdzi¢, ze we wspotczesnym polskim systemie peniten-
cjarnym osoby z niepelnosprawnoscia intelektualng stanowig odrebng kategorie skazanych
i osadzonych. Niepodwazalna jest zatem koniecznos$¢ zapewnienia tym jednostkom god-
nych i adekwatnych warunkéw funkcjonowania w niewatpliwie trudnej dla nich rzeczywi-
stosci penitencjarne;j.

Podsumowanie

Reasumujgc, mozna stwierdzié, ze status penitencjarny osob z niepelnosprawnoécig
intelektualng zmieniat si¢ na przestrzeni lat. Kiedy w roku 1918 powstalo polskie wiezien-
nictwo, nie dostrzegano, ze zaréwno sytuacja, jak i potrzeby bytowe kazdego osadzonego sa
zindywidualizowane. Jednakze podczas ewolucji systemu penitencjarnego podejmowano
stosowne dziatania majace na celu odpowiednig klasyfikacje skazanych, co tym samym po-
winno umozliwi¢ nie tylko odbycie wymierzonej zgodnie z obowigzujacym prawem kary,
lecz takze podjecie odpowiednich dziatan o charakterze wychowawczo-leczniczym. Warto
podkresli¢, ze funkcjonowanie w warunkach izolacji penitencjarnej to istotna zmiana w zy-
ciu kazdego czlowieka, ktory jej doswiadczyl. Nalezy tez nadmienié, ze dla 0sob z niepelno-

¥ K. Dgbkiewicz, Kodeks karny wykonawczy..., op. cit, s. 442.
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sprawnoécig intelektualng kazda modyfikacja dotychczasowych warunkéw bytowych sta-
nowi ogromne wyzwanie i wigze si¢z rozlicznymi trudnosciami, poczawszy od aklimatyzacji
w nowym miejscu, rozlaki z osobami najblizszymi, poznania obcych - nie zawsze Zyczli-
wych - 0séb czy tez samodzielnego sprostania cho¢by czynnosciom samoobstugowym.
Istotne jest zatem dochowanie wszelkich staran, by osadzeni z niepelnosprawnoscia intelek-
tualng odbywali kare pozbawienia wolnosci w systemie adekwatnym do ich indywidualnych
potrzeb i mozliwosci. Wazne jest réwniez, zeby do zakladéw karnych nie trafiali ci, ktérych
niepelnosprawno$¢ nie zostata dostrzezona, prawidlowo zdiagnozowana czy tez uznana za
istotng®. Takie zdarzenia niewgtpliwie nie tyko godza w dobro cztowieka dotknietego dys-
funkcjg intelektualng, lecz takze stanowig realne zagrozenie dla jego zdrowia oraz dalszego,
i tak utrudnionego, funkcjonowania spolecznego.
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default/files/Konferencja%20prasowa%20RP0%202%20marca%202016%20-
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Sandra Malinowska

Wybrane aspekty odbywania kary pozbawienia wolnosci przez osoby z niepelnosprawnoscia
intelektualna

W  przedstawionym artykule ukazano wybrane aspekty sytuacji penitencjarnej oséb
z niepelnosprawnoscia intelektualng w Polsce. Rozwazania uwzgledniaja rys historyczny, dotyczacy
ewolugji nie tylko systemu wigziennictwa w tym zakresie, lecz takze podejécia do osadzonych z tego
rodzaju dysfunkcjg. Ponadto omoéwione zostaly kwestie zwigzane z odbywaniem kary pozbawienia
wolnosci przez osoby z niepelnosprawnoscia intelektualng w systemie terapeutycznym, uzupelnione
danymi statystycznymi, ktdre ukazuja liczbe osadzonych w tym trybie w latach 2008-2016.

Slowa kluczowe: niepelnoprawno$¢ intelektualna, wigziennictwo, system terapeutyczny.

Selected aspects of the penitentiary situation of persons with intellectual disabilities

The article presents selected aspects of the penitentiary situation of persons with intellectual dis-
abilities in Poland. The considerations take into account the historical outline of the evolution of the
prison system in this respect and the approach to prisoners with this kind of dysfunction. In addition,
issues related to the imprisonment of persons with intellectual disability in the therapeutic system were
also discussed, which were supplemented with statistical data showing the number of intellectually
disabled prisoners in 2008-2016.

Keywords: intellectual disability, prison system, therapeutic system.
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Introduction

The widely commented issue of maternity is a subject of interest of many fields of
study and many discussions held in various dimensions of social life. There is still a firm
conviction that maternity is a basic (biological) and social function (frequently perceived as
responsibility) of every woman!, being treated as, “the only career path monopolized by
women”?. Women’s reluctance to have a child is thought of as a derogation from the stand-
ard, deviation, a sign of her immaturity, or even her being “unfeminine”. Even though these
opinions continue to function, the approach to maternity has changed. What influenced
this process are a number of social and cultural changes, including economic changes.

Nowadays, maternity is discussed from an individual’s angle, as a matter of personal
choice of a woman in terms of their hierarchical value. It takes the form of ethical impera-
tives. A woman makes a decision to become a mother taking into account many factors,
e.g. health, maturity to be a mother, having a responsible partner, economic conditions, or
a professional career®. Today, the necessity of reconciliation between a professional career
and family life becomes more and more common. The phenomenon of having multiple
roles has been the subject of interest of scientists representing many scientific fields.

Research shows that it is still harder for women on many levels of social life, where
they encounter quite a number of obstacles / difficulties. Certain terms like “glass ceiling”,

! Keywords underlining the myth of maternity are “command”, “mission”, “insinct”, “the natural vocation of

awoman”, cf. K. Dzwonkowska-Godula, Poglgdy mtodych kobiet na role matki we wspotczesnym Swiecie.
Komunikat z badan, [in:] M. Budrowska, Macierzytistwo jako punkt zwrotny w zyciu kobiety, Wroctaw 2000,
p. 54.

M. Budrowska, Macierzyristwo jako..., op. cit., p. 14.

K. Dzwonkowska-Godula, Poglgdy miodych kobiet..., op. cit., p. 54.

J. Deregowska, M. Majorczyk, Konteksty wspétczesnego macierzytistwa. Perspektywa miodych naukowcow,
Poznan 2012, p. 7.
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“sticky floor™ “leaking pipeline” have already been defined which characterise the problems
that women must face on a path of the development of their careers, especially when their
social functions are taken into account.

1. Social role of modern women

The social role should be understood as a set of expectations towards an individual
that are related to having a particular social status (when it comes to women, it is usually
gender)®. Social function is determined by culture and an individual’s personality’.

Roles of women which result from their biological characteristics as well as those as-
signed by society are above all: a mother, wife, employee (in any order). Only until recently,
being a mother (The Polish Mother stereotype) and a wife indicated being a woman. These
roles gave a certain social prestige to women®. Substantial changes occurred within each of
these roles, changes caused by social-cultural conditions’. The social position of women has
changed significantly when they became a part of active population. A woman who is
a mother and an employee at the same time often experiences a so-called “conflict of roles”.

The issue of the conflict of roles emerged over 50 years ago'. It has been observed that
the necessity of participation in a certain organisation is in discord with the necessity of par-
ticipation in other social groups. Basing on this observation, an inconsistent pressure in
terms of work and family is visible; they concern women mostly. It has been established that
a woman trying to meet the requirements of those roles is subjected to constant pressure
because the necessity of acting as one makes it difficult / impossible to act as another. Reco-
nciliation between the family life and work life is often the source of the conflict of roles'".

J. Greenhaus and N. Beutell define the conflict of roles as an inconsistent pressure
at work and within a family, where the requirements of one role make it difficult to fulfil
the other role. One of the effects of that phenomenon is the conflict of work — family roles
that takes on two forms: work demands complicating the family life (conflict: work — fami-

® The terms “glass ceiling”, “sticky floor” refer to the invisible barriers that limit employers, usually women,

in professional advancement. It refers to the women that perform management duties, and it symbolises an

opportunity of advancement and its unavailability at the same time. Cf. Szklany sufit. Bariery i ograniczenia

karier kobiet. Monografia zjawiska, ed. A. Titkow, Warszawa 2003.

W. Duda, Role spoleczne kobiet-migdzy zZyciem rodzinnym a pracg zawodowg, [in:] Praca w zyciu cztowieka

i jej spoteczno-edukacyjne uwarunkowania, ed. J. Matejek, K. Bialozyt, Krakow 2015, p. 122.

7 Ibidem.

8 D. Gebus, Rodzina. Tak, ale jaka? Warszawa 2006, p. 44.

° W. Duda, Role spoleczne kobiet..., op. cit., p. 121-122.

* R.L. Kahn, D.M. Wolf, R. Quinn, J.D. Snoek, R.A. Rosenthal, Organizational Stress, New York 1964,
http://newprairiepress.org/cgi/viewcontent.cgi?article=1993&context=aerc [20.03.2017].

"J.  Kowalezyk, Konflikt rél rodzinnych i zawodowych a poczucie satysfakcji z = Zycia,
http://cejsh.icm.edu.pl/cejsh/element/bwmetal.clement.desklight-afd76d69-e8df-4263-b768-c3c6a6878cbb/
c/Kowalczyk_Rzepa.pdf [20.03. 2017].
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ly), and family obligations hindering work performance (conflict: family - work)'% The ne-
cessity of making a choice raises tension within a family". The desire for personal fulfilment
in one’s professional area is often in conflict with the need, or even “the responsibility” of
maternity*.

The conflict of Mother-Scientists roles was defined as a situation “when the require-
ments of a scientist work and raising a child that a women has to meet while being a mother
prevents that woman from achieving the aims of a scientist (formal conditions of working
at the university) or, respectively, of being a mother (i.e. providing livelihoods, creating
a safe place for physical as well as emotional growth, forming and maintaining relationship
with a child that develops towards respect and trust) that are in a research entitled »Func-
tioning of Mother-Scientists in the field of family and professional life«”">.

2. A modern mother - “The Polish Mother” or “Superwoman”

Anna Titkow, Danuta Duch-Krzystoszek and Bogustawa Budrowska, among others,
examined the issue of modern women-mothers; they used the term “The Polish Mother” to
describe a type of women “that is overburdened, sacrificing herself for her loved ones, con-
vinced of her irreplaceable competency as a family-life manager”'®. Later in their study, the
authors write that such a woman limits her subjectivity multiple times, reducing her being
to maternity, which B. Budrowska describes as a total institution. Budrowska also states that
giving birth to a child is a turning point in a woman’s life because it initiates important
changes in her biography, modifying her goals and priorities".

In the article in Newsweek entitled “Perfect and Furious”, we can read that modern
mothers are more and more frustrated. The reason for this is years of living being over-
whelmed by requirements, with the conviction that a modern mother has to work, raise
a family, and look pretty on top of that, and best not to complain”. Women show that link-
ing work and family life is one of their myths of success”. They show more and more often
that idealisation of women-mothers is tough and leads to frustration. Modern mothers are

“primed, well-educated, they raise children and they are furious™®.

2 A.M. Zalewska, Konflikty ,praca-rodzina” oraz ich Zrédla i skutki w zaleznosci od pici i posiadania dzieci,
[in:] Kobiecos¢ w obliczu zmian. Studia interdyscyplinarne, ed. A. Chybicka, B. Pastwa-Wojciechowska,
Krakow 2009, p. 102-105.

3 Uniwersyteckie gry - czy ple¢ ma znaczenie? Wybrane dyskursy spoleczno-edukacyjne, ed. M. Grochowska,
W. Sawczuk, Torun 2011, p. 5.

" Funkcjonowanie matek-naukowcéw w obszarze Zycia rodzinnego i zawodowego, team leader E. Paprzycka,
http://docplayer.pl/5772917-Funkcjonowanie-matek-naukowcow-w-obszarze-zycia-rodzinnego-i
-zawodowego.html [10.01.2017].

1% Ibidem.

6 A. Titkow, D. Duch-Krzystoszek, B. Budrowska, Nieodplatna praca kobiet. Mity, realia, perspektywy,
Warszawa 2004, p. 65.

'7 B. Budrowska, Macierzyrstwo: instytucja totalna?, [in:] Od kobiety do mezczyzny i z powrotem. Rozwazania
o plci w kulturze, ed. J. Brach-Czaina, Bialystok 1997, p. 297.

'8 M. Wasowski, Zadbane, wyksztatcone, pracujg, wychowujg dzieci i sg wsciekle. “Newsweek”™ “Polskie matki
sfrustrowane i wypalone”, http://natemat.pl/103645,zadbane-wyksztalcone-pracuja-wychowuja-dzieci-i-sa
-wsciekle-newsweek-polskie-matki-sfrustrowane-i-wypalone [10.04.2017].
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The reports concerning the role of a modern woman-mother show the ideal
of a mother: “an ideal mother is perfect on many levels of life, and reconciliation often con-
tradictory issues gives her happiness, which is the determinant of the discussed idea” [the
so-called “superwoman”*?]?. A child is a priority for her, but it does not mean that a woman
loses herself in maternity and neglects her other roles; on the contrary, because of her integ-
rity and commitment she is able to mediate between the family and professional life. That
ideal is not always feasible. Women point to the feeling of fatigue, impatience, the overbur-
den of role, depression®!. According to the report “Maternity every day”, mothers are tired
of the seriousness of the role of a mother, for which they are often held accountable?.

Modern women adopt different strategies of their careers’ development, which is a re-
sult of the difficulty to reconcile work and motherhood. The first group of women is that in
which they postpone the so-called “domestic” period (even up to 40 years old). They are
convinced that the earned position will help in accessing the labour market again.
The women that decide to have a baby before entering the labour market belong to the sec-
ond group. Their strategy is based on starting a family rather early, raising children and
being still “young enough” to find a job. The third group is comprised of women that try to
be professionally involved to the maximum, and according to them a child is not an obstacle;
these women work even during their maternity leave. Women of another group are those
that retire from work for the benefit of motherhood. They often declare that “later” they
may return to the labour market, although in reality, they do not include such a return in
their future plans. The last group are the women that did not, and do not plan their profes-
sional life (they did not and do not have a job), and the birth of a child frees them from
thinking about the future for a while?.

3. Specification of a scientific work

Research and a teaching job at the university, beside teaching assignments with stu-
dents, requires a scientific research and publishing its results (in ranked scientific jour-
nals)*, delivering papers at conferences (best if international). It is suggested for an em-
ployee to realize research projects (national as well as international). Additionally, an aca-
demic employee makes a number of organisational activities, sits on various boards and
teams. An academic has to be available for students during office hours and duties.

' The term “superwoman” refers to the stereotype of a woman who is fulfilled with being a loving and respon-
sible mother, who is a good wife, and does not forget about her own needs at the same time; she is often
employed. Cf. Spoleczna rola matki - wyzwania wspotczesnego macierzyfistwa. Raport z badania 2015,
https://rops-katowice.pl/dopobrania/2015.07.31-raport.pdf [13.04.2017], p. 181.

» Tbidem.

2! Tbidem.

22 Raport z badania “Z macierzyristwem na co dzien” na potrzeby programu AXA “Wspieramy mamy”,
https://axa.pl/fileadmin/produkty/centrum_klienta/aktualnosci/z_macierzynstwem_na_co_dzien.pdf
[21.03.2017], p. 58.

# Cf. W. Duda, Role spoteczne kobiet..., op. cit., p. 128.

* Kariera na wuczelni jako nauczyciel —akademicki, https://www.careers.uni.wroc.pl/media/uploads/
karieraakadem.pdf [12.03.2017].
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An academic, due to the fact that it is a position which people working at a university
are hired for, is a part of the group of academics defined as “a specialist engaged in concep-
tual work and creating new knowledge, products, services, methods and systems, also man-
aging new research projects related to the implementation of these tasks™?.

An academic has usually few classes with students?, which is why he / she has quite
alot of time for scientific work. There could hardly be a better myth. Teaching is just a top
of the mountain. What is beneficial is that scientific articles or papers for a conference may
be prepared anywhere. There are also no deadlines. It is often an academic himself / herself
that manages his / her time after classes. The internet improves communication; freedom is
apparent, though. Scientific work takes time and an appropriate approach and motivation.
Measurement of the results is extremely difficult. Repeatedly this work requires an almost
24-hour engagement (e.g. project realisation). One can also work at home. It frequently
leads to disturbances in leading the family life; it is also difficult to separate the work sphere
from the other spheres in life”. Work then pervades the family life and is not regulated by
any time shifts, e.g., evening work, night work, work during the weekends.

The character of a scientific work is based on the fact that it does not close within the
timeframe, but often influences one’s commonness, the way of thinking. In the case
of women-scientists, their scientific career is prolonged as a result of maternity (and paren-
tal) leaves. It is also important that the simultaneous attempt of reconciliation between sci-
entific work and raising a child / children causes a woman to lose sleep. On the other hand,
the profession of researcher, which requires a constant acquisition and furthering of
knowledge, through a flexible form of work may give an opportunity for reconciliation be-
tween work and raising a child, e.g., in a situation where one of the parents must stay longer
at work (such a situation has become more common recently)®. The character of a scientific
work has inferred with family life multiple times, resulting in relationships breakdown?.

At this point, it is important to mention an existing stereotype referring to the profes-
sional career, because it is usually perceived as requiring many sacrifices and withdrawal
from family life. The stereotype of a scientist 100% devoted to their work still functions. It is
a model that in any way does not accept a position and experience of women that want to

» Further in the dictionary, there is an instantiation that PhD students conducting research and development
studies, research scientists, academics, and technologists with third degree education employed at the univer-
sities, researchers and others with third degree education employed in research and development in other
units conducting research and development studies. Pojecia stosowane w  statystyce publicznej,
https://stat.gov.pl/metainformacje/slownik-pojec/pojecia-stosowane-w-statystyce-publicznej/341,pojecie.html
[10.03.2017].

% Annual numbers of hours for an academic amounts from 120-240 hours, Dz.U. z dnia 15 listopada 2016 .,
http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20160001842/0/D20161842.pdf [12.03.2017].

¥ M. Grochalska, Work-Life Balance a kariera naukowa kobiet: bilans szans i zagrozen, [in:] Uniwersyteckie
gry..., op. cit., p. 79-81.

2 D. Jedlikowska, Gender gap w przestrzeni akademickiej. Trajektorie karier naukowych kobiet zarzgdzajgcych
szkolnictwem wyzszym, [in:] Uniwersyteckie gry..., op. cit., p. 50-51.

¥ Uniwersyteckie gry..., op. cit., p. 5.
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keep the balance between their job at a university and their families**. Mother-Scientists are
faced with a difficult task to remove this stereotype.

4. Women-scientists’ maternity - opportunities and obstacles

U. Beck writes about the difficulties of reconciliation between work and family life,
where he points at the conflict between the professional and the family role of women.
He considers this conflict to be an ongoing challenge between maternity and work, between
one’s own life and the life for others™. It is particularly visible among women-scientists who
decide to opt for a profession that requires a constant development, while still raising chil-
dren. Attempts to reconcile the work sphere and the family sphere is often walking a fine
line for those women, resulting in being snowed under responsibilities.

According to M. Strykowska, we can distinguish between a few barriers that women
have to face: social-cultural, organisational and psychological. The first kind of barrier refers
to the stereotypes that are linked to sex, which leads to describing certain professions as
“female professions” — that is, these professions that reflect the perception of femininity of
a certain society. Organisational barriers are those, which have an impact on women’s op-
erating in a workplace, e.g., such phenomena as “glass ceiling”, “sticky floor”, “glass wall”,
and “glass escalator” effects®’. The third kind are those barriers which are faced only by
women: attributing one’s success to external factors, and one’s failures to internal factors,
internal resistance causing fear of success, low self-esteem™.

It is essential to present the dimension of the woman-scientist conflict:

1. Time dimension - lack of time for conducting studies, physical and psychological
exhaustion linked to raising a child, limited time for a scientific work caused by the
responsibilities associated with having a child / children.

2. Financial dimension - increased financial needs linked to an additional family
member, abandonment of scientific research for the benefit of educational work.

3.  Emotional dimension - stress connected to the attempt to reconcile professional
duties with household chores; frustration resulting from the role of mother over-
lapping in time with the role of a developing scientist; lack of time for creating
a bond with a child, the pain of separation from a child.

In such a situation, a question should be raised whether Mother-Scientists perceive
having a baby and being a mother as a loss and a restraint in a professional career, or as

* MaMa na uczelni i tata tez, http://www.nauka.gov.pl/g2/oryginal/2015_12/9de563efac1050f4ef7
91dd86db065f1.pdf [15.12.2016].

1 U. Beck, Spoleczeristwo ryzyka: W drodze do innej nowoczesnosci, translated by B. Baran, Warszawa 2004,
p. 164.

32 M. Strykowska, Zmiana stereotypu w sferze pracy zawodowej kobiet, [in:] Meskosé-kobiecos¢ w perspektywie
indywidualnej i kulturowej, ed. J. Miluska, P. Boski, Warszawa 1999, p. 227; Szklany sufit..., op. cit., p. 9-10.

3 L. Willan-Horla, “Miotanie si¢ migdzy powinnosciami”, czyli jak wyksztalcone kobiety starajg sig lgczy¢ sfere
zawodowgq i rodzinng, [in:] Uniwersyteckie gry..., op. cit., p. 61.
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an opportunity for a further development?** Modern Mother-Scientists are willing to work,
and their working life brings them a lot of fascinating elements. Simultaneously, those
women suffer from mother guilt, a perpetual conflict between responsibilities, and a sense
of insecurity concerning neglecting their child, exhaustion, because they do not give them-
selves the permission to rest. It is connected with an existing ideal of a so-called “total ma-
ternity” in our culture®. Young mothers fear that intellectual and time investment in work
may negatively affect their relationships with children; however, it is linking those two
spheres that gives those women a feeling of fulfilment®. This phenomenon is proven by
A. Titkow’s studies that show that educated women notice the possibility of linking their
professional and family life more often, and they do not fully approve of the traditional roles
in a family”.

A. Domaradzka points out that the responsibilities associated with having a baby and
looking after it are the cause of a reduced mobility of women in scientific fields*. Having
a child, especially more than one, is a factor of delay of a scientific career. It is particularly
visible during the process of writing a dissertation, or immediately after*®. What is particu-
larly unfriendly in terms of work for the surveyed women are low wages. For young moth-
ers, their superior’s approach toward maternity is particularly important*. Mother-Scien-
tists see the central point of the conflict in the difficulty concerning the inability of separa-
tion between the scientific work and family life. One of the women examined by L. Willian-
Horla working at a university, holding a doctoral degree says that “when I want to separate
these two spheres — when I'm with my children, I am really with them, and when I'm at
work, I am at work and I don’t think about my children™*.

Conclusions

To determine without ambiguity whether maternity is an obstacle in a professional
career is not easy. Relationships within a marriage/partnership should be taken into ac-
count, as they determine the pace of the professional development of women. The studies
among women working at universities conducted by D. Jedlikowska show that having more
time due to leading a single life does not translate into faster scientific career development.
What is more, not having a family does not equate to a woman’s happiness; it is hardly so.

3 Cf. Kobieta naukowiec po urodzeniu dziecka, https://www.deon.pl/inteligentne-zycie/firma-praca-i-kariera/
art,30,kobieta-naukowiec-po-urodzeniu-dziecka.html [20.10.2016].

¥ D. Jedlikowska, Gender gap..., op. cit., p. 50.

* L. Willan-Horla, “Miotanie sig..., op. cit., p. 72; D. Jedlikowska, Gender gap..., op. cit., p. 50.

7 A. Titkow, Tozsamos¢ polskich kobiet, Warszawa 2007, p. 162-169.

3 Cf. Kobieta naukowiec..., op. cit.

¥ ]. Piotrowska, Konferencja “Ple¢ w nauce - przeszkoda czy atut? Kariery naukowe a zycie prywatne”,
http://warszawa.ngo.pl/wiadomosc/550641.html [10.12.2016].

“ Cf. Kobieta naukowiec..., op. cit.

4 L. Willan-Horla, “Miotanie sig..., op. cit., p. 65.
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Some women state that it is the family that motivates them to develop their scientific ca-
reer*2. The help of the family (e.g. the possibility of leaving a child in the care of its grand-
mother) and an active engagement of the partner / husband in the family life favours con-
necting motherhood with a professional career®.

A campaign “Mama na uczelni” (Eng. “Mum at University”), which was under the
patronage of Ministry of Science and Higher Education, conducted a few years ago accounts
for the importance of the issue of reconciliation between a research-teaching work and
motherhood. Among its postulates were such issues as the support of daily life, adjusting
the university space to the needs of young parents, creating company nurseries and kinder-
gartens, popularisation of pro-parenthood attitudes*. Another initiative of that type was
another edition of the government programme “Maluch na uczelni” (Eng. “Baby at Univer-
sity”)*; despite all this, the number of universities that created any support for parents in
terms of childcare (nursery/kindergarten) is not optimistic. According to the data of the
departmental programme, 11 universities took part in “Maluch Plus” (Eng. “Baby plus”)
edition 2017 with module 3 (targeting universities)*. It is worth noting that a scientific en-
vironment is a place where “all views and trends observed on the labour market are intensi-
fied”. It is a place reluctant to change, characterised by the aversion to any grass-roots initi-
atives, which results directly in a lack of improvement of the young mothers’ position on
a scientific labour market”’.

Bibliography

11 milionéw na ztobki na uczelniach, http://www.nauka.gov.pl/aktualnosci-ministerstwo/
11-milionow-na-zlobki-na-uczelniach.html [11.03.2017].

Beck U., Spofeczeristwo ryzyka: W drodze do innej nowoczesnosci, translated by B. Baran,
Warszawa 2004.

Budrowska B., Macierzyrstwo: instytucja totalna?, [in:] Od kobiety do mezczyzny
i z powrotem. Rozwazania o plci w kulturze, ed. J. Brach-Czaina, Biatystok 1997.

Budrowska M., Macierzyristwo jako punkt zwrotny w Zyciu kobiety, Wroctaw 2000.

“D. Jedlikowska, Gender gap..., op. cit., p. 52. This research was conducted in Krakow.

# L. Willan-Horla, “Miotanie sig..., op. cit., p. 71.

* Rusza kampania “MaMa na uczelni”, http://www.nauka.gov.pl/aktualnosci-ministerstwo/rusza-kampania-
mama-na-uczelni,archiwum,1.html [20.11.2016].

* The programme “Maluch na uczelni” has been taking place since 2011. The principles of the programme were
elaborated by the Ministry of Labour and Social Policy and Ministry of Science and Higher Education:
11 milionéw na zlobki na uczelniach, http://www.nauka.gov.pl/aktualnosci-ministerstwo/11-milionow-na-
zlobki-na-uczelniach.html [11.03.2017].

4 Wyniki konkursu “Maluch plus” - edycja 2017, https://www.mpips.gov.pl/wsparcie-dla-rodzin-z-dzie-
cmi/opieka-nad-dzieckiem-w-wieku-do-lat-trzech/resortowy-pogram-maluch-plus/rok-2017/wyniki-kon-
kursu-maluch-plus---edycja-2017/ [10.10.2017]. Universities were located in the territory of the following
voivodeships: dolnoélaskie (1), kujawsko-pomorskie (1), lubelskie (2), matopolskie (3), mazowieckie (2), po-
morskie (1), wielkopolskie (1).

47 See Kobieta naukowiec..., op. cit.



Maternity and scientific career — a good team? Mother-Scientist at universities 29

Deregowska J., M. Majorczyk, Konteksty wspotczesnego macierzyristwa. Perspektywa
miodych naukowcow, Poznan 2012.

Duda W., Role spoleczne kobiet-miedzy zyciem rodzinnym a pracg zawodowg, [in:] Praca
w zyciu cztowieka i jej spoteczno-edukacyjne uwarunkowania, ed. . Matejek,

K. Bialozyt, Krakéw 2015.

Dz.U. z dnia 15 listopada 2016 r.,
http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20160001842/0/
D20161842.pdf [12.03.2017].

Dzwonkowska-Godula K., Poglgdy mtodych kobiet na role matki we wspétczesnym Swiecie.
Komunikat z badan, [in:] M. Budrowska, Macierzy#istwo jako punkt zwrotny w zyciu
kobiety, Wroctaw 2000.

Funkcjonowanie matek-naukowcéw w obszarze zycia rodzinnego i zawodowego, team
leader E. Paprzycka, http://docplayer.pl/5772917-Funkcjonowanie-matek
-naukowcow-w-obszarze-zycia-rodzinnego-i-zawodowego.html [10.01.2017].

Gebu$ D., Rodzina. Tak, ale jaka?, Warszawa 2006.

Grochalska M., Work-Life Balance a kariera naukowa kobiet: bilans szans i zagrozen,
[in:] Uniwersyteckie gry - czy pte¢ ma znaczenie? Wybrane dyskursy spoleczno-
edukacyjne, ed. M. Grochowska, W. Sawczuk, Torun 2011.

Jedlikowska D., Gender gap w przestrzeni akademickiej. Trajektorie karier naukowych
kobiet zarzgdzajgcych szkolnictwem wyzszym, [in:] Uniwersyteckie gry — czy ple¢ ma
znaczenie? Wybrane dyskursy spoteczno-edukacyjne, ed. M. Grochowska,

W. Sawczuk, Torun 2011.

Kahn R.L., Wolf D.M., Quinn R, Snoek ].D., Rosenthal R.A., Organizational Stress, New
York 1964, http://newprairiepress.org/cgi/viewcontent.cgi?article=1993&
context=aerc [20.03.2017].

Kariera na uczelni jako nauczyciel akademicki, https://www.careers.uni.wroc.pl/media/
uploads/karieraakadem.pdf [12.03.2017].

Kobieta naukowiec po urodzeniu dziecka, https://www.deon.pl/inteligentne-zycie/firma
-praca-i-kariera/art,30,kobieta-naukowiec-po-urodzeniu-dziecka.html [20.10.2016].

Kowalczyk J., Konflikt rél rodzinnych i zawodowych a poczucie satysfakcji z zycia,
http://cejsh.icm.edu.pl/cejsh/element/bwmetal.element.desklight-afd76d69-e8df
-4263-b768-c3c6a6878cbb/c/Kowalczyk_Rzepa.pdf [20.03. 2017].

MaMa na uczelni i tata tez, http://www.nauka.gov.pl/g2/oryginal/2015_12/
9de563efac1050f4ef791dd86db065f1.pdf [15.12.2016].

Piotrowska ., Konferencja “Ple¢ w nauce - przeszkoda czy atut? Kariery naukowe a zycie
prywatne”, http://warszawa.ngo.pl/wiadomosc/550641.html [10.12.2016].

Pojecia stosowane w statystyce publicznej, https://stat.gov.pl/metainformacje/slownik-pojec/
pojecia-stosowane-w-statystyce-publicznej/341,pojecie.html [10.03.2017].

Raport z badania “Z macierzyristwem na co dziefi” na potrzeby programu AXA
“Wspieramy mamy”, https://axa.pl/fileadmin/produkty/centrum_klienta/
aktualnosci/z_macierzynstwem_na_co_dzien.pdf [21.03.2017].



30 Monika Lewicka

Rusza kampania “MaMa na uczelni”, http://www.nauka.gov.pl/aktualnosci-minister-
stwo/rusza-kampania-mama-na-uczelni,archiwum,1.html [20.11.2016].

Spoteczna rola matki — wyzwania wspolczesnego macierzyristwa. Raport z badania 2015,
https://rops-katowice.pl/dopobrania/2015.07.31-raport.pdf [13.04.2017].

Szklany sufit. Bariery i ograniczenia karier kobiet. Monografia zjawiska, ed. A. Titkow,
Warszawa 2003.

Strykowska M., Zmiana stereotypu w sferze pracy zawodowej kobiet, [in:] Meskosc-
kobiecos¢ w perspektywie indywidualnej i kulturowej, ed. J. Miluska, P. Boski,
Warszawa 1999.

Titkow A., Tozsamos¢ polskich kobiet, Warszawa 2007.

Titkow A., D. Duch-Krzystoszek, B. Budrowska, Nieodplatna praca kobiet. Mity, realia,
perspektywy, Warszawa 2004.

Uniwersyteckie gry - czy pte¢ ma znaczenie? Wybrane dyskursy spoteczno-edukacyijne,
ed. M. Grochowska, W. Sawczuk, Torun 2011.

Wasowski M., Zadbane, wyksztalcone, pracujg, wychowujg dzieci i sg wiciekfe.
“Newsweek”™: “Polskie matki sfrustrowane i wypalone”, http://natemat.pl/103645,
zadbane-wyksztalcone-pracuja-wychowuja-dzieci-i-sa-wsciekle-newsweek
-polskie-matki-sfrustrowane-i-wypalone [10.04.2017].

Willan-Horla L., “Miotanie si¢ miedzy powinnosciami”, czyli jak wyksztalcone kobiety
starajq sig tgczyc sfere zawodowq i rodzinng, [in:] Uniwersyteckie gry - czy ple¢ ma
znaczenie? Wybrane dyskursy spoteczno-edukacyjne, ed. M. Grochowska,

W. Sawczuk, Torun 2011.

Wyniki konkursu “Maluch plus” - edycja 2017, https://www.mpips.gov.pl/wsparcie-dla-
rodzin-z-dziecmi/opieka-nad-dzieckiem-w-wieku-do-lat-trzech/resortowy-pogram-
maluch-plus/rok-2017/wyniki-konkursu-maluch-plus---edycja-2017/ [10.10.2017].

Zalewska A.M., Konflikty ,,praca-rodzina” oraz ich Zrédta i skutki w zaleznosci od pici i po-
siadania dzieci, [in:] Kobiecos¢ w obliczu zmian. Studia interdyscyplinarne,
ed. A. Chybicka, B. Pastwa-Wojciechowska, Krakéw 2009.



Maternity and scientific career — a good team? Mother-Scientist at universities 31

Monika Lewicka
Maternity and scientific career - a good team? Mother-Scientist at universities

The article takes the issue of Mother-Scientists at universities. Special attention was focused
around the possibility of conflict of roles (work-family life and family life-professional work). Social
roles were presented by contemporary women. Addressed are issues relating to the specifics of scien-
tific work. In the article it was decided to try to show the opportunities and barriers to accompanying
Mother-Scientists.

Keywords: maternity, scientific career, mother, mother-scientists, social role.

Artykul podejmuje problematyke matek-naukowcéw na uczelniach wyzszych. Szczegdlna
uwaga skupiona zostata wokot mozliwosci pojawienia sie konfliktu rél (praca zawodowa- Zycie ro-
dzinne i zycie rodzinne-praca zawodowa). Zaprezentowane zostaty role spoteczne wspélczesnych ko-
biet. Poruszone zostaly kwestie odnoszace si¢ do specyfiki pracy naukowej. W artykule podjeto sie
proby ukazania mozliwosci i barier towarzyszacym matkom-naukowcom.

Slowa kluczowe: macierzynstwo, kariera naukowa, matka, matka-naukowiec, role spoteczne.
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Zyjemy w dobie szybko zmieniajgcych si¢ warunkéw spoleczno-gospodarczych, prze-
ksztalcen struktur zawodowych, przemian cywilizacyjnych. Intensywne zmiany dokonuja
sie na arenie politycznej, ekonomicznej, kulturowej, demograficznej, obyczajowej, rodzin-
nej i innej'. Permanentny rozwdj nowych technologii zostawia niepodwazalne slady w $ro-
dowisku kulturowym wspdlczesnych ludzi; pociaga za sobg potrzebe modyfikacji wszyst-
kich dziedzin Zycia, w tym stosunkéw miedzyludzkich. W biegu przemian historii spote-
czenstwa naszego globu rozrastaja sie i stajg sie coraz bardziej zfozone. Ta niejednolito$¢
rzeczywistosci wywoluje potrzebe zaspokojenia populacji w nowa wiedze przydatna
w szybko zmieniajgcym sie $wiecie’. Maja w tym udziat przede wszystkim nowoczesne tech-
nologie, ktdre pozwalajg za pomocg kilku kliknie¢ potaczy¢ sie z najodleglejszymi zakatkami
$wiata, dotrze¢ do niezliczonej liczby informacji, wirtualnie pokona¢ przestrzen i ogladaé
w czasie rzeczywistym wydarzenia dziejace si¢ w miejscach oddalonych o setki tysiecy kilo-
metréw. W gaszczu komunikatéw rodzi sie koniecznos¢ ich weryfikacji, selekgji i interpre-
tacji, by podejmowac decyzje, co jest wartosciowe i przydatne. Spoteczenstwo informacyjne
przeksztalca sie w spoleczenistwo wiedzy®. Ludzie majg dostep do wiadomosci, ale potrze-
buja wiedzy, ktora pozwoli na przeksztatcanie informacji, tak by stuzyly one odbiorcy i byly
dla niego uzyteczne.

To ogromne przyspieszenie cywilizacyjne powoduje réwniez zmiany w edukacji?,
ktoéra staje si¢ edukacja ustawiczng (permanentng), zatem nie konczy si¢ tylko na zdobyciu
wyksztalcenia w okresie dziecinstwa i mlodosci, lecz trwa przez cale zycie i obejmuje swoim

B. Misztal, Teoria socjologiczna a praktyka spoteczna, Krakéw 2000, s. 143-157.

J.H. Turner, Socjologia. Koncepcje i ich zastosowanie, przel. E. Rozalska, Poznan 1994, s. 193- 205.

K. Materska, Informacja w organizacjach spoleczeristwa wiedzy, Warszawa 2007, s. 303-308.

W. Cellary, Spoleczeristwo informacyjne czy spoleczeristwo wiedzy?, https://www.edunews.pl/badania-i
-debaty/opinie/313-spoleczenstwo-informacyjne-czy-spoleczenstwo-wiedzy [06.11.2017].
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zasiegiem ludzi dorostych. Jej cechg jest ciagly charakter i nieprzerwane trwanie, rozumiane
jako proces zintegrowany ze wszystkimi obszarami zycia, ktdére stanowig nierozerwalna
cze$¢ edukacji ustawicznej®. Edukacja permanentna jest procesem wielowymiarowym,
opartym na czterech filarach zdefiniowanych przez raport Jacques’a Delorsa: uczy¢ sie aby
wiedzie¢, uczy¢ sie, aby dziata¢, uczy¢ sie, aby zy¢ wspdlnie z innymi i uczyé¢ sie, aby by¢®.
Biata Ksiega Komisji Europejskiej ,,Nauczanie i uczenie si¢ - na drodze do uczgcego sig spo-
feczeristwa” ukazuje, ze model spoteczenstwa przyszlosci zwigzany jest z procesem edukacji
ustawicznej prowadzacej do uksztaltowania spolteczenstwa uczacego si¢’.

Problematyka teorii i praktyki edukacji ustawicznej nalezy do przedmiotu badan sub-
dyscypliny pedagogicznej, nazywanej andragogika; zajmuje si¢ ona procesem cafozycio-
wego uczenia sie ludzi®, ktérzy ukonczyli edukacje formalng. Podkresla sie ,,specyfike czlo-
wieka dorostego jako ucznia [...] z doswiadczeniem zawodowym, zyciowym, spotecznym,
obywatelskim i rodzinnym. Dorostego, ktory jest uczniem, ale uczniem samodzielnym
w kierowaniu swoim zyciem. Uczniem, ktéry dokonuje samodzielnie wyboréw”™. W niniej-
szym artykule poprzez analize literatury podejme probe przedstawienia travel coachingu
jako formy edukacji ustawicznej ludzi dorostych.

Problematyka travel coachingu jest zagadnieniem nowym i zlozonym. W Niemczech
Julia Zimmermann i Franz Neyer przeprowadzili badania naukowe dotyczace wplywu po-
drézowania na ludzka osobowo$¢'. Jednakze sama praktyka travel coachingu rozwija sig
w Polsce dopiero od 2013 roku'!, dlatego nie istniejg jeszcze badania naukowe dotyczace tej
problematyki. Niniejszy artykut jest pierwsza w Polsce naukowg publikacjg dotyczaca tego
zagadnienia, ma zatem na celu poznawcze przyblizenie zagadnienia. Podjeta zostaje tu
proba ukazania, w jaki sposob travel coaching faczy sie ze wspdlczesng edukacja ustawiczng.
Jest to problematyka wazna z punktu widzenia aktualnej praktyki pedagogicznej, warto wiec
zwr6ci¢ na nig uwage zaréwno tylko pedagogéw praktykoéw, jak i rowniez pedagogdéw teo-
retykow i badaczy edukacji ustawiczne;j.

Travel coaching jest skierowany do ludzi dorostych. Przemiany cywilizacyjne sprawily,
ze pojecie ,cztowiek dorosly” bywalo réznie definiowane. Ustalenia terminologiczne sa
wazne dla podejmowanej w tym artykule problematyki, poniewaz jej adresatem sg osoby
doroste. Podstawowym pojeciem pedagogicznym korespondujacym z terminem ,,czlowiek

* Encyklopedia pedagogiczna XXI wieku, t. I, red. T. Pilch, Warszawa 2003, s. 985.

¢ 1. Delors, Edukacja. Jest w niej ukryty skarb, przel. W. Rabczuk, Warszawa 1998, s. 85-98.
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dorosty” jest kategoria ,edukacja ustawiczna”. Podjelam sie proby ukazania tej kategorii
w mysli pedagogicznej, aby nakresli¢ tto dla pojawiajacego si¢ nowego procesu, ktory nie
jest oderwany od dorobku historii, lecz jest w niej gteboko zakorzeniony. Definiujac sam
travel coaching, nie zamierzam przedstawia¢ zwigzanej z nig polemiki, gdyz takowa jeszcze
nie istnieje. Z tego powodu przytaczam rozumienie, jakie pojawia si¢ wsroéd praktykow.
Travel coaching w praktyce realizowany jest miedzy innymi przez Macieja Bennewicza, Ro-
berta Lezak, Kaline Grela-Lezak, Beate Marciniak i Julie Podwysocka'?. Jak pisze Maciej
Bennewicz, travel coaching to ,,§wiadoma podrdz, podréz odmienna, w ktérej kazdy dzien,
kazde zjawisko przyrody, skata, plaza, kosciol, uliczka moze by¢ inspiracja do zmiany, do
odkrywania siebie” . Wartoéciowe sg dziatania zmierzajace do tego, aby teoria naukowa
podazata za praktyka, dajagc odpowiedzi dotyczace jej efektywnosci i skutecznosci. Moim
zdaniem travel coaching jest $cisle powigzany z edukacja ustawiczng; z tego wzgledu w ko-
lejnej czesci niniejszego artykutu poruszam aspekty wskazujace na stuszno$¢ przyjetej tezy,
ze travel coaching to forma edukacji ustawicznej ludzi dorostych Ze wzgledu na ograniczone
ramy artykulu dokonatam doboru przywolanej literatury; sposrod szerokiego zakresu wy-
brane zostaly tylko te pozycje, ktdre uwazam za najbardziej wartosciowe pod wzgledem na-
ukowym.

1. Doroslo$¢ jako jeden z etapow zycia czlowieka

Dorosto$¢ charakteryzuje sie¢ w pelni osiggnietym rozwojem fizyczno-psychicznym
jednostki oraz jej osadzeniem w konkretnej roli spolecznej w danej przestrzeni socjologicz-
nej. To powoduje, ze proces uczenia si¢ przebiega w inny sposéb niz w przypadku dzieci
i mlodziezy, a skupiony jest przede wszystkim na nabyciu umiejetnosci potrzebnych do
przeksztalcania $rodowiska'. Erick H. Erikson, kt6ry wyr6znit i opisat osiem stadiéw roz-
woju w zyciu czlowieka, wskazal, ze zadaniem doroslosci jest osiggniecie generatywnosci,
kreatywnosci, produktywnoéci, ktére sg pozytywnym rozwigzaniem kryzysu tej fazy rozwo-
jowej. W okresie dorostosci podejmuje si¢ decyzje dotyczace realizacji funkeji rodzicielskich
i malzenskich lub wypelnienia wyzszej misji i powotania, o ktérych przeswiadczony jest
czlowiek. E.H. Erikson ukazuje, ze w kazdym stadium rozwojowym czlowiek musi pokona¢
kryzys przypisany do danego etapu zycia. Niepomy$lny rozwoj w okresie dorosto$ci prowa-
dzi do stagnacji. Pozytywne przejscie z poprzednich faz zycia doprowadza cztowieka do po-
czucia integracji, bezpiecznego dotarcia do celu podrozy, biegu zycia®.

Takie ujecie dorostosci odpowiada wspélczesnie realizowanym warsztatom biogra-
ficznym i badaniom Joanny Wawrzyniak, ktéra ukazuje, ze $wiadomo$¢ wkraczania w ten

2 Wyprawa z rozwojem osobistym na Krecie, http://normanbenett.pl/wyprawa-z-rozwojem-osobistym-na-krecie/
[6.11.2017], O nas. Norman Bennet Group, http://coachingtravel.pl/o-nas/ [6.11.2017]; Beata Marciniak,
http://beatamarciniak.pl/ [6.11.2017]; J. Podwysocka, profil LinkedIn, https://www.linkedin.com/in/
juliapodwysocka/ [6.11.2017].

'3 M. Bennewicz, Podréz Bohatera_Kreta, http://blog.bennewicz.pl/podroz-bohatera_kreta/ [6.11.2017].

4 D. Demetrio, Edukacja dorostych, [w:] Pedagogika, t. 3, red. B. Sliwerski, Gdarisk 2006, s. 113.

'3 E.H. Erikson, Dziecitistwo i spoleczeristwo, przel. P. Hejmej, Poznan 2000, s. 257-287.
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etap Zycia jest skoncentrowana wokot aktywnosci majacych zwiazek z kariera zawodowg
i rodzing. Badaczka rozpatruje wejscie w dorostos¢ z perspektywy zyskow i strat, ktore wigza
sie z przejéciem z okresu mtodosci do kolejnego etapu’®. Psycholodzy wskazujg na dwudzie-
sty rok zycia jako poczatek dorostoséci, ktdra z kolei dzieli sie na kilka etapéw: wczesng do-
rosto$¢, wiek éredni, p6Zng dorosto$¢"’. Anna Birch stwierdzita, ze ten okres Zycia cztowieka
charakteryzuje si¢ podejmowaniem dzialan skupionych wokot realizacji wlasnych zamie-
rzen, aspiracji i oczekiwan'®.

Aktualne warunki zycia podlegaja permanentnym zmianom; jak wskazuje Arkadiusz
Wasinski, przeksztalca sie réwniez rozumienie pojecia dorostosci i osiggania zadowolenia
na tym etapie. Stusznie dostrzega on interesujacg koncepcje dynamicznej dorostosci, ,,0sia-
ganej w calym cyklu biegu zycia”®. Dorosto$¢ ,,stanowi zatem ciagly proces osobowego roz-
woju, ktérego osoba dorosta jest aktywnym i twérczym podmiotem wytyczajacym cele
i warto$ci wlasnego wzrastania”®. Jest rozumiana jako ,calozyciowe zadanie rozwojowe”.
W tak pojmowanej dorostosci cztowiek jawi sie jako podmiot otwarty na zmiany i do§wiad-
czenia, ktdre nie musza mie¢ charakteru progresywnego®'. W kontekscie okresu dorostosci
szczegllng kategorig staje sie problematyka edukacji ustawicznej.

2. Edukacja ustawiczna w mysli pedagogicznej

W historii mysli pedagogicznej idea edukacji ustawicznej krystalizowala si¢ wraz
z uplywem kolejnych stuleci. Juz Jan Amos Komeniski zwrdcil uwage na to, ze pojecie szkoty
moze by¢ rozszerzone na wszystkie etapy zycia czlowieka jako do$wiadczenie zdobywane
w przeciagu calej drogi zyciowej. Przedstawit on metafore szkoty jako $wiata, w ktorej ludzie
uczg si¢ od momentu narodzin az do $mierci. Jak zauwaza Elzbieta Magiera, pedagog ten
jest jednym z prekursoréw edukacji permanentnej, wychodzacej daleko poza sztywne ramy
szkoly?. Czytajagc wypowiedzi wspdlczesnych pedagogéw (miedzy innymi J. Potturzyc-
kiego, L. Turosa, E. Wesolowskiej, T. Wujka, B. Suchodolskiego, W. Okonia, Z. Wiatrow-
skiego, T. Aleksandra, J. Skrzypczaka, M. Malewskiego) na temat edukacji ustawicznej, od-
nosi sie nieodparte wrazenie, ze w wielu z nich wybrzmiewa to samo przestanie, ktéore juz
dawno przedstawili dzialacze Komisji Edukacji Narodowe;j. Jak niezwykle aktualne sg stowa
Grzegorza Piramowicza, ktory w XVIII wieku wskazywal, ze szkota ma by¢ poczatkiem
otwierajagcym mozliwosci doskonalenia si¢ na drodze ku zdobywaniu wiedzy.

16 J. Wawrzyniak, Warsztaty biograficzne formg analizy wkraczania w dorostos¢ w kontekscie pamigci ludzi star-
szych, [w:] Edukacja ustawiczna dorostych w europejskiej przestrzeni ksztalcenia z perspektywy polskich do-
$wiadczen, red. M. Pakuta, A. Dudak, Lublin 2009, s. 219-224.

'7 Psychologia rozwoju czlowieka. Charakterystyka okreséw zycia czlowieka, red. B. Harwas-Napierala,
J. Trempata, Warszawa 2008, s. 202-288.

'8 A. Birch, Psychologia rozwojowa w zarysie, przel. J. Luczyniski, M. Olejnik, Warszawa 2005, s. 229-261.

¥ A. Wasiniski, Znaczenie generatywnosci w osigganiu dorostosci przez wspélczesnego czlowieka, ,Edukacja do-
rostych” 2015, nr 1 (72), s. 81-82.

 Tbidem.

! Tbidem, s. 82.

2 E. Magiera, Staros¢ w poglgdach Jana Amosa Kometiskiego, [w:] Zycie w starosci, red. B. Bugajska,
Szczecin 2007, s. 143-149.
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Réwniez w okresie miedzywojennym miedzy innymi Wtadystaw Spasowski podkre-
$lal bardzo popularne wspélczesnie stanowisko, ze nie ma etapu w zyciu cztowieka, w kto-
rym mozna zakofczy¢ proces uczenia sie, a samoksztalcenie trwa w catej rozciaglosci egzy-
stencji ludzkiej. Na rownolegle ksztalttowanie umiejetnosci intelektualnych i spotecznych,
ktore sa typowe dla wspotczesnych wyzwan calozyciowego ksztalcenia, zwracata uwage
Helena Radliniska. Obecne definiowanie edukacji ustawicznej jest zatem zakorzenione
w minionych epokach; na ich podstawie Zygmunt Wiatrowski uwzglednia dwa aspekty:
1) ksztalcenie ustawiczne na przestrzeni calego zycia cztowieka organizowane przez insty-
tucjeiorganizacje oraz 2) wszelkie umiejetno$ci nabywane w wyniku do$wiadczen jednostki
i wchodzenia w relacje interpersonalne®. Robert J. Kidd w pracy The Implications of Conti-
nuous Learning zauwaza, ze gdy méwimy o ustawiczno$ci, mamy do czynienia z ksztalce-
niem w pionie, w poziomie oraz w glab**. Obydwaj autorzy odwoluja sie¢ do tego, ze uczenie
sie dotyczy edukacji formalnej, zwigzanej z zyciem zawodowym, lecz réwniez rozszerza si¢
na wszelkie dziedziny zycia i wymiary samodzielnej dynamiki dzialan cztowieka.

R.J. Kidd w charakterystyce edukacji ustawicznej dotacza wymiar ,,w gtab”, ktéry od-
nosi si¢ do aktywnosci zwigzanej z zagospodarowywaniem czasu wolnego, a opartej na gle-
bokiej motywacji, u podstaw ktdrej lezy samoksztatcenie i indywidualnie odczuwana po-
trzeba rozwoju oraz samorealizacji wzbogacajaca zycie®. Cztowiek dorosty podejmuje de-
cyzje o powrocie do szkoly czy studiowania, by sprosta¢ nowym zadaniom, nadazy¢ za
nowymi wymaganiami pojawiajacymi sie w zyciu prywatnym i zawodowym. Ponadto zaak-
centowane zostaje, ze czlowiek dorosty jako podmiot nieustannie dazy do wlasnego pozna-
nia i do tak zwanego ,,stawania si¢ sobg”. Z uplywem lat i wchodzeniem w réznorodne role
zawodowe, rodzicielskie, partnerskie, przyjacielskie i publiczne, cztowiek uczy sie dystanso-
wania do wydarzen, réwnowagi oraz otwartosci na akceptacje zycia, w ktorym dostrzega nie
tyle problemy, ile mozliwosci®.

Jak zauwaza Duccio Demetrio, w okresie zycia nazywanego dorostoscia moze wyste-
powac réwniez proba rekompensaty i nadrobienia brakéw w umiejetnosciach, ktére nie
mialy jeszcze szansy rozwoju w poprzednich fazach zycia. Wydarzenia z wcze$niejszych faz
implikujg potrzebe zmiany w okresie dorostoéci, polegajaca na uzupelnieniu niedociagnie¢
rozwojowych czy wrecz usunieciu przeszkdd, ktére do tej pory utrudnialy funkcjonowanie
danej jednostki?’. Tutaj pojawia si¢ miejsce na rozwijajacy sie wspdlczeénie travel coaching,
czyli skierowany do ludzi dorostych proces dokonywania efektywnych zmian®® i przewarto-
$ciowywania wlasnych do$wiadczen, ktéry odbywa si¢ w podrozy. Nacisk zostaje polozony

# Z. Wiatrowski, Podstawy pedagogiki pracy, Bydgoszcz 2005, s. 355-368.

2 RJ. Kidd, The Implications of Continuous Learning, Toronto 1966, passim.

1. Pélturzycki, Edukacja ustawiczna w ujeciu Roberta Kidda, Jacques’a Delorsa i polskiej strategii z 2003 roku,
[w:] Edukacja ustawiczna. Wymiar teoretyczny i praktyczny, red. S.M. Kwiatkowski, Warszawa 2008,
s. 69-70.

* D. Demetrio, Edukacja dorostych, op. cit., s. 117-133.

¥ Ibidem, s. 114.

2 ]. Podwysocka, Mozliwosci wykorzystania procesu coachingu przez nauczycieli pracujgcych z mlodziezg,
[w:] ,,Z badan nad tradycja polskie pedagogiki” 2017, t. 5, s. 87-98.
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na odejscie od sal wyktadowych czy warsztatowych, by oderwa¢ jednostke od dobrze jej zna-
nego $rodowiska.

3. Travel coaching

Juz Sokrates podkreslat wartos¢ wiedzy zdobywanej autonomicznie, dzieki wlasnym
wysitkom umystu, oraz zwracal uwage na jej wplyw na harmonijny rozwdj cztowieka®.
W procesie zdobywania wiedzy bardzo wazna jest droga niezaleznego poszukiwania, ktdra
wywotluje zmiany w poszukujacym?®. Travel coaching polega na rozwijaniu samodzielnoci:
samodzielnego myslenia i samodzielnego dzialania. Coach, podobnie jak Sokrates, uzywa
rozmowy, dzieki ktorej rozmoéwca odkrywa wlasng wiedze i poszerza zakres wiadomo$ci®'.
Rozmowa to dominujgca technika wkraczania na wyzszy poziom rozwoju, ktérego zada-
niem jest ,pomoc danej osobie we wzmacnianiu i udoskonalaniu dziatania poprzez refleksje
nad tym, jak stosuje konkretna umiejetnos¢ i / lub wiedze™

Travel coaching to pewnego rodzaju powr6t do starozytnej idei szkoty (schola). Stowo
to bowiem oznaczalo pierwotnie spokdj, czas wolny, w czasie ktorego mozna bylo si¢ unosi¢
ku wolnej i nieskrepowanej mysli. Byl to czas spedzony na rozwazaniach dotyczacych zycia
i szczedcia®, czas ksztattowania paidei, sztuki zycia. Wspotczesnym jezykiem nazwaliby$my
ten czas tworzeniem i praca nad inteligencja spoleczng, emocjonalng, prawidtowymi rela-
cjami interpersonalnymi. Réwniez w coachingu wystepuje metoda nazwana sokratejska;
odwotuje sie ona do podobnej struktury pytan, ktére stawial Sokrates*.

Travel coaching jest swoistym rodzajem coachingu, odbywajacym sie w podrozy.
Réwnolegle realizowane sa dwie podréze: podréz fizyczna, zwigzana z odkrywaniem no-
wych miejsc, oraz wyprawa do wlasnego wnetrza, polegajaca na niepowtarzalnej mozliwosci
spotkania z samym sobg i spojrzenia na swoje zycie z perspektywy przemierzanej prze-
strzeni. Te dwie podroze sg ze sobg nierozerwalnie polaczone i wpisujg sie w ramy edukacji
ustawicznej, stanowiac jedna z jej wielorakich i réznorodnych form. Mozna je poréwna¢ do
»podrdzy bohatera”™ i psychologii biegu ludzkiego zycia®. Travel coaching wystepuje tutaj

¥ S. Kot, Historia wychowania, t. 1, Warszawa 2010, s. 67-70.

% A. Gancarz, Heurystyka Sokratesa, [w:] Paideia starozytnej Grecji i Rzymu, red. A. Murzyn, Krakéw 2011,
s. 47-50.

3! Ibidem, s. 41.

*2S. Thorpe, J. Clifford, Podrecznik coachingu, przet. A. Sawicka-Chrapkowicz, Poznan 2013, s. 17.

3 Encyklopedia pedagogiczna XXI wieku, t. V1, red. T. Pilch, Warszawa 2007, s. 233.

** M. Muszyniski, M. Wrona, Teoria uczenia si¢ egzystencjalnego..., op. cit., s. 42-43.

% 8. Gilligan, R. Dilts, W podrdzy bohatera: zasady i procesy Zycia petnego sensu i znaczenia, ,Coaching Review.
Rocznik Centrum Coachingu — Akademia Leona Kozminskiego” 2010, nr 1, s. 5-18.

3 E. Sokolowska, Co psychologia biegu ludzkiego zycia moze wnies¢ do praktyki coachingu?, ,Coaching Review.
Rocznik Centrum Coachingu Akademia Leona Kozminskiego” 2011, nr 1, s. 20-38.
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jako wspieranie rozwoju® i usprawnienie dziatan cztowieka poprzez uczenie sie kompeten-
¢ji uznawanych za przydatne dla wzrostu potencjatu®®. Podstawg tego procesu jest ,idea
umacniania czlowieka poprzez ulatwianie samoksztalcenia, rozwoju osobistego i poprawy
wydajnosci”®.

Travel coaching jest rozumiany jako proces uczenia si¢ ukierunkowany na wiasng
prace i samodzielne dochodzenie do wiedzy, w wyniku ktérej nastepuje rozwoj jednostki.
Zmiany te dokonujg si¢ w czasie rozmowy skoncentrowanej wokot celow i wokoét poszuki-
wania rozwigzan dla pojawiajacych sie w zyciu czlowieka trudnosci, w ramach jego usta-
wicznej edukacji, podnoszenia kompetencji oraz kwalifikacji. Travel coaching wspiera pod-
miotowos¢ i rozwdj osobisty naszego coachee (osoby coachowanej — czlowieka, ktory prze-
chodzi przez proces coachingu). Bozena Wujec wymienia nastepujgce desygnaty tego
procesu: rozwoj potencjalu, celowosé, holistyczne wsparcie, partnerstwo, systematyczny
proces, komunikacja, autorefleksja, pokonywanie ograniczen, krétkoterminowo$¢*. Ele-
menty te wkomponowuja si¢ w wyznaczniki wspoétczes$nie rozumianej edukacji ustawicznej
dorostych.

4. ,,Zmiana” jako termin laczacy travel coaching i edukacje ustawiczna

Podstawg kazdej edukacji, w tym réwniez ustawicznej, jest zmiana: zmiana wiedzy,
umiejetnosci, postaw; zmiana dotyczy wszelkich obszaréw zycia czlowieka. Mozna takze
mowi¢ o zmianie w kontekscie metodyki edukacji: zmiana metod, form, celéw, srodkéw
edukacji. Nie dotyczy ona jednej wyodrebnionej formy uczenia sie, lecz wiaze sie z ich wie-
loécig. Formy uczenia si¢ dorostych mogg obejmowac sfere poznania — wowczas beda doty-
czyly na przyktad zdobywania nowych informacji, technik, wartoéci, zachowan. Ponadto
moga sie odnosi¢ do sfery inteligencji emocjonalnej, jak cho¢by uczenie si¢ umiejetnosci
prawidlowej komunikacji czy zarzadzania sobg w emocjach. Zmiany obejmuja wszystkie
sfery osobowodci, zaréwno sfere intelektualng oraz fizyczng, jak i spoteczno-moralna.
U podstaw edukacji permanentnej ludzi dorostych lezy potrzeba zmiany. To ona powoduje,
ze doroéli podejmujg aktywnosci skoncentrowane wokot procesu uczenia sie*!.

Travel coaching réwniez opiera si¢ na zmianie i podkresla, jak wazne w wykorzystaniu
wszystkich mozliwosci podrdzy i osiggnieciu jej celu jest zaangazowanie indywidualne kaz-
dego uczestnika. Ta cecha travel coachingu zgadza si¢ z zalozeniami edukacji ustawiczne,

7 P. Smélka, Podejscie oparte na dowodach w coachingu: istota oraz implikacje dla praktyki, ,Coaching Review.
Rocznik Centrum Coachingu Akademia Leona Kozminskiego” 2011, nr 1, s. 5-19.

¥ 1.T. Marciniak, Pojecie i odmiany coachingu, [w:] Coaching. Teoria, praktyka, studia przypadkéw,
red. M. Sidor-Rzadkowska, Krakéw 2009, s. 19-21.

¥ F. Bresser, C. Wilson, Czym jest coaching?, [w:] Coaching doskonaly. Przewodnik profesjonalny,
red. J. Passmore, przel. B. Grabska-Siwek, G. Siwek, Warszawa 2012, s. 34.

0 B. Wujec, Geneza i definicje coachingu, ,,Coaching Review. Rocznik Centrum Coachingu Akademia Leona
Kozminskiego” 2012, nr 1, s. 9-14.

1 D. Demetrio, Edukacja dorostych, op. cit., s. 114.
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ktora wskazuje na fakt, ze zaangazowanie osoby dorostej wzmacnia proces uczenia sie cia-
glego. Podejmowanie edukacji ustawicznej i travel coachingu uwarunkowane jest potrzebg
zmiany zycia*.

Cel travel coachingu polega na ewaluacji réznych obszaréw zycia czlowieka i wydoby-
ciu jego zasobow intelektualnych, spolecznych, moralnych oraz innych pozwalajacych uzy-
ska¢ zmiane. Punkt wyjécia to mozliwo$¢ modyfikacji dotychczasowego funkcjonowania.
Travel coaching odbywa sie w grupie, dzigki czemu kazdy uczestnik ma mozliwo$¢ nama-
calnego do$wiadczenia i towarzyszenia w przemianie pozostatych oséb. Dzieki temu kazdy
moze odkry¢ wielo$¢ punktéow widzenia przezywanej rzeczywistosci i uswiadomi¢ sobie
nowe mozliwosci interpretacji wlasnej sytuacji. Taki stan rzeczy ukazuje spektrum rézno-
rodnych perspektyw rozwigzania probleméw i otwiera na podejmowanie nowych dziatan.
Podréz pozwala przekraczac bariery tkwiace w jednostce, jej leki, obawy, przekonania, ktore
nie pozwalaja na rozwdj i trzymaja w miejscu — nie tylko w sposdb mentalny, lecz czesto
réwniez fizyczny*.

5. Travel coaching a andragogiczna teoria uczenia sie dorostych

Jak zauwaza Anna Karpinska, szybkie tempo zmian spoleczno-kulturowych, nau-
kowo-technicznych i innych wymaga od ludzi specyficznych umiejetnosci adaptacyjnych,
ktére stanowig warunek prawidlowego funkcjonowania czlowieka. Podstawg adaptacji do
ciggle zmieniajacych sie¢ warunkéw zycia jest ksztalcenie ustawiczne, nieustanny rozwoj,
nieprzerwane uczenie sie, ktdre staje si¢ wazniejsze niz wiedza z konkretnego obszaru, ktéra
i tak za kilka lat bedzie nieaktualna*.

W kontekscie tych zmian niezwykle istotna okazuje si¢ andragogiczna teoria uczenia
sie dorostych. Travel coaching opiera si¢ na modelu andragogicznym, ktéry zaklada,
ze osoby dorosle uczg sie najefektywniej wowczas, gdy widza potrzebe zdobycia okreslonej
wiedzy i uruchamiajg intensywny proces samoksztalcenia. Samodzielno$¢ w zdobywaniu
informaciji jest typowa dla travel coachingu. Coach, zadajac pytania, dazy do tego, aby coa-
chee sam pragnat znalez¢ na nie odpowiedzi. Poczucie potrzeby znalezienia odpowiedzi na
zadawane pytania przyspiesza proces uczenia si¢. ,,Coaching to odblokowanie potencjatu
czlowieka w celu maksymalizowania jego dokonan. Nie polega na tym, by uczy¢ kogos, ale
pomodc mu sie uczy¢™*. Doroéli spostrzegajg siebie jako ludzi odpowiedzialnych za swoje
zycie i decyzje w nim podejmowane. W zwigzku z tym proces uczenia si¢ przebiega spraw-
niej, gdy zanurzony jest w doswiadczeniach uczestnikéw i odwotuje sie do juz posiadanych
wiadomosci, ktére w wyniku doswiadczen zbudowaly zyciowa wiedze. Do tego aspektu mo-
delu andragogicznego réwniez nawiazuje travel coaching. To sytuacje zyciowe powoduja,

“ H. Kimsey-House, K. Kimsey-House, P. Sandahl, L. Whitworth, Coaching koaktywny, przel. M. Piech-
nik-Potega, Warszawa 2014, s. 21.

* M. Muszyniski, M. Wrona, Teoria uczenia si¢ egzystencjalnego..., op. cit., s. 51-54.

* A. Karpinska, Edukacja szkolna podstawqg edukacji catozyciowej, [w:] Edukacja ustawiczna. Wymiar teore-
tyczny i praktyczny, red. S.M. Kwiatkowski, Warszawa 2008, s. 62-63.

* H. Law, S. Ireland, Z. Hussain, Psychologia coachingu, przel. G. Skoczylas, Warszawa 2010, s. 83.
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ze ludzie dorosli podejmuja sie uczestnictwa w edukacji ustawicznej. Zadania zyciowe, po-
jawiajgce sie problemy i potrzeby stymuluja wewnetrzna motywacje dorostych?; doswiad-
czenia bowiem ,,nie istniejg niezaleznie od osoby, ktéra ich doswiadcza, poniewaz to my
sami tworzymy je w kazdym momencie naszego zycia™*.

Zakonczenie

S. Gilligen i R. Dilts poréwnuja coaching do podrézy, ktorej celem jest zbudowanie

»Zycia pelnego sensu i znaczenia™®

. Wzorujac si¢ na metaforze z Podrézy bohatera, travel
coaching zacheca uczestnikow do przekroczenia strefy komfortu, przewarto$ciowania
i stworzenia nowej jako$ci funkcjonowania w poszczegdlnych rolach spotecznych, wydoby-
cia zasobow intelektualnych, spolecznych, fizycznych i emocjonalnych. Travel coaching jest
nierozerwalnie zwiazany z edukacjg ustawiczng ludzi dorostych. Coachee, pokonujac wlasne
problemy, tworzy nowsg jako$¢, ktora pozwala mu realizowac sie w okresie dorosto$ci®.
Zmiana i rozw6j dokonujace sie podczas travel coachingu sprzyjaja urzeczywistnianiu zato-
zen edukacji calozyciowej. Jej permanentny charakter wpisuje travel coaching w jedna
z form wypelniajaca zalozenia idei spoteczenstwa uczacego sie.

Podsumowujac, travel coaching jest jedna z form edukacji ustawicznej ludzi dorostych,
rozumiang jako wyodrebniony rodzaj coachingu odbywajacy sie w podrozy. Wspiera roz-
woj zawodowy i osobisty. Podroz jest tutaj nie tylko metaforg, lecz takze fizycznym doswiad-
czeniem, pomagajacym w doskonaleniu i wydobywaniu zasobéw klienta®. Edukacja usta-
wiczna dokonuje si¢ przez cale zycia czlowieka i wigze si¢ z realizacja jego celéw, ktorych
osiagniecie moze poprawiaé jakos$¢ funkcjonowania. Podréz ma w sobie zawsze element
edukacyjny; a gdy dodamy do niej jeszcze proces coachingu, mozemy osiagnaé efekty roz-
woju cztowieka zgodnie ze stosowana w edukacji ustawicznej andragogiczng teorig uczenia
sie dorostych. Podjeta problematyka jest w naukach spolecznych zagadnieniem nowym
i wieloptaszczyznowym, wymagajacym poglebionych badan teoretycznych i praktycznych.

 M.S. Knowles, E.F. Holton III, R.A. Swanson, Edukacja dorostych, przet. M. Habura, A. Nizifiska, R. Ligus,
Warszawa 2009, s. 60-69.

'S. Gilligan, R. Dilts, W podrézy bohatera..., op. cit., s. 8.

* Ibidem, s. 5.

* Ibidem, s. 5-7.

%0 M. Muszynski, M. Wrona, Teoria uczenia sig egzystencjalnego..., op. cit., s. 54-55.
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Julia Podwysocka
Travel coaching jako forma edukacji ustawicznej ludzi dorostych

W artykule przedstawitam travel coaching jako jedna z form edukacji ustawicznej ludzi doro-
stych. Edukacja ustawiczna przejawia si¢ w wieloéci form dostosowanych do procesu uczenia sig
w ciagu catego zycialudzi. Travel coaching jest rodzajem coachingu odbywajacym sie w czasie fizycznej
podrdzy. Jego zadanie polega na osiggnieciu celéw wyznaczonych indywidualnie przez uczestnikow.
Pomaga w nabywaniu nowych umiejetnosci i ksztaltowaniu wiedzy potrzebnych w dorostym zyciu.
Ponadto przejawia si¢ w nauce, ktoéra ma na celu sprostanie nowym wyzwaniom potrzebnym do rea-
lizowania zadan zawodowych i osobistych ludzi. W zwiazku z tym travel coaching moze by¢ nazwany
forma edukacji ustawicznej.

Stowa kluczowe: travel coaching, edukacja ustawiczna, edukacja permanentna, edukacja doro-
stych, dorostos¢.

Travel coaching as a form of continuous education for adults

In my article I focused on travel coaching which is one of the forms of continuous education for
adults. Continuous learning has many forms. They have connections with learning process for all hu-
man’s life. Travel coaching is coaching which takes place during a journey. Its aim is to concentrate on
individual goals of participants. This process helps people in building new skills and knowledge. They
are needed in adult life. Such, new abilities help in realizing goals in professional and private life.
For this reason we can name travel coaching as a form of continuous education.

Keywords: travel coaching, continuous education, education of adults, adulthood.

Translated by Julia Podwysocka
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LINGUISTIC DIVERSITY AND ENSURING THE RIGHTS OF ETHNIC
MINORITIES IN SOUTHEAST ASIA

1. Definitions about language, linguistic diversity and languages of ethnic minorities

1.1. Language

According to the Vietnamese dictionary or English dictionary, “language” is a “system
of communication consisting of sounds, words, and grammar, or the system of communi-
cation used by people in a particular country or type of work”.

In view of anthropological research, language is not merely a means of communication
but also as a means to develop the most important forms of cultural and spiritual life. Many
experts have confirmed that in all ethnic characteristics, the language is the most important
characteristic. In particular, compared to other ethnic characteristics such as culture, reli-
gion, creed etc., the language is less fragmented than the others. Therefore, if the language
of a community / ethnic group is at risk of degradation, the ethnic identity will also be
threatened, even ethnic culture can also be at danger of falling into oblivion seriously.
It shows that language is not only closely related to the ethnic nature but also affects the
survival and development of such ethnic communities. It is no coincidence when most eth-
nic names are the same as their languages.

1.2. Linguistic diversity

Today, there are about six billion people living on five continents and distributed to
about two hundred countries. Most of the communities living in the different countries are
not only different in customs but also use different languages. According to the investigation
report by United nations educational, scientific and cultural organization (UNESCO) in
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2017, there are about 2 725 languages in the world'. The fact about linguistic diversity has
urged many scientists to give different theories and opinions about the development in the
diversity. Until today, the diversity of culture practice has been recognized, considered, an-
alyzed at not only country or nation level but also at smaller levels such as ethnic group,
local region etc., or even in smaller communities such as a village, a hamlet, a gender, a gen-
eration in a village?. Until today, the culture diversity is affirmed to be necessary to the man-
kind as the biodiversity to nature. With this meaning, the Linguistic diversity is the shared
assets of the mankind and it should be recognized and confirmed for the benefits of today
generation and future generations.

1.3. Languages of ethnic minorities

In the view of international law on human rights perspective, language not only plays
the central role of the human and culture, it is also the expression of the identity and special
important to the communities of the ethnic minorities in some countries, regions in
the world.

Therefore, the minority language is the object to be protected by the international hu-
man right law. With the function of keeping and promoting the fruitful diversity of culture’,
UNESCO annually announces the parameters about the minority languages which will be
no more used in the future. Until now, there are more than one thousand and six hundred
languages which are not recognized as independent languages or are about to be mortal.
There are about 229 languages that are almost not spoken by anyone today and three-quar-
ters of the world’s languages have never been written. There are only about 500 languages
which have been studied relatively sufficiently.

In the 20™ century, when the international law recognized the universal values of
human rights which are concerned by the whole mankind, the researches on protecting the
diversity of cultures and languages of the ethnic minorities have been concerned more.
Today, the international law standards have mentioned this issue in some legal documents
such as: at Article 27 of International Covenant on Civil and Political Rights in 1966; Article
30 of Convention on the Rights of the Child; Article 4 of Declaration on the Rights of
Persons Belonging to National or Ethnic, Religious or Linguistic Minorities in 1992; at
Articles 4, 5, 6 of Universal Declaration on Cultural Diversity in 2001... Accordingly, cultural
diversity protection is an ethical demand which cannot be separated from the respect for
human dignity.

! UNESCO Interactive Atlas of the World’s Languages in Danger, http://www.unesco.org/languages-atlas/
index.php [1.02.2017].

* Vo Khanh Vinh, Argument and practical issues of economic, cultural and social rights, Hanoi 2001, p. 242.

> Tuyén ngon thé gidi, http://thuvienphapluat.vn/van-ban/Linh-vuc-khac/Tuyen-ngon-the-gioi-ve-da-dang
-van-hoa-2001-276378.aspx [1.12.2017].
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2. Linguistic diversity background and existing conditions of minority languages
in Southeast Asia

2.1. Linguistic diversity background in Southeast Asia

Southeast Asia is the region with the area of about 4.5 million km?, including the sea
and the mainland and located right at the four-way international trade gateway. Therefore,
the people in Southeast Asia are impacted by many cultures, religions and thoughts. In 1962,
the population of this area was only about 225 million people and the population is more
than 601 million people today*. This region has been developed to become the region with
the collection of population with complicated and diversified components, race and ethnic-
ity. Southeast Asia today has more than 700 ethnic groups living together in which: Laos (49
groups); Vietnam (54 groups); Cambodia (26 groups); Thailand (70 groups); Philippines
(90 groups including 68 ethnic minorities); Indonesia (more than 300 groups); Singapore
(9 groups; Myanmar (about 135 groups in which 8 groups are the majority groups); East
Timor (6 groups)®.

In the background of linguistic diversity in the Southeast Asia as today, the central
issue of ensuring the rights of the ethnic minorities in the countries in the region becomes
urgent. About 3% of population in the world is using more than 96% of different languages.
Among the languages used in the world, about 2000 languages are used by less than 1000
local people. Therefore, as estimated by UNESCO, about a half of the languages in the
worlds will be disappeared at the end of this century. The extinction of languages will make
the countries and regions face more difficulties®. Also according to the evaluation
of UNESCO, Southeast Asia is one of the regions with the danger of losing almost minority
languages (along with Amazon region, the sub-Saharan Africa, Oceania, Australia).

Map 1. At-risk languages according to UNESCO’
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Sources: Alliance for Linguistic Diversity, UNESCO
GENE THORP AND KEVIN SCHAUL/THE WASHINGTON POST

* Luong Ninh, Vu Duong Ninh, Southeast Asian knowledge, Hanoi 2008, p. 15.

> Le Ngoc Thang, Nation policy of some countries in the world, Hanoi 2009.

® G. Thorp, K. Schaul, Alliance for Linguistic Diversity, “The Washington Post” 2019, November 29,
7 UNESCO Interactive Atlas..., op. cit.
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2.2. Existing conditions of minority languages in Southeast Asia

In the background of strong international culture integration, most of us are not aware
of the loss of the civilization associated with their regional language. The issues which are
more concerned shall still be: economic development, foreign affairs or social activities etc.
compared to the use or not use of minority language of a particular small individual or com-
munity. However, if looking at the overall picture of language degradation recently, many
people will be no more doubtful about the threat of extinction from the culture and man-
kind civilization. Therefore, many international organizations have proposed the classifica-
tion criteria for defining the map on the at-risk languages in the world.

Map 2. At-risk languages in Southeast Asia

Sign Endangering level Meaning of the warming
Safe Language spoken by all generations
without interruption (not found in
the map)
Q Level 1: Vulnerable Almost children speak the language

but the language is restricted in some
particular sectors

Q Level 2: Definitely endangered Children no more learn this lan-
guage as a mother tongue at home
9 Level 3: Severely endangered This language is only spoken by

grandparents and old generations
and the parents can also understand
that language but they no more use
that language with their children or
with their spouses.

Level 4: Critically endangered Only grandparent or the old people
can speak that language but they can

only use partially or not fluently

Level 5: Extinct No one uses this language

Level 1 Level 2
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According to the statistics data given in 2017 by UNESCO in Southeast Asia, there are
about 321 endangered language groups (at all 4 levels), in which Indonesia has 143; Lao
PDR has 32; Myanmar has 28; Vietnam has 27; Malaysia has 26; Thailand has 25; Philip-
pines has 15; Cambodia has 19; East Timor has 6 languages. The languages are endangered
at Level 4 in Southeast Asia include: in Thailand there are 4 languages of Chung, Amok,
Kasong, Samray. In Indonesia there are 30 languages including Aputai, Bonerif, Budong-
Budong, Dampelas, Duriankere, Dusner, Hoti, Javindo Creole. In Lao PDR there are 2 lan-
guages including Amok and Iduh. In Myanmar there are 6 languages including Amok,
Angku, Danaw, En, Riang, Tailoi. There are 9 languages endangered at level 4 in Malaysia
including Batek, Duano’, Jahai, Kensiw, Kentak, Lanoh, Menri’, Punan Batu, Semaq Beri. In
Philippines the endangered languages are Alabat Island Agta, Isarog Agta, Southern Ayta.
In Cambodia the endangered languages are Chuang, Chung, Kasong, Kraol, Kravet, Samrai,
Samray, Samre, So-ng. And in Vietnam there are 3 endangered languages including the lan-
guages of Green Glao; Red Glao and Iduh people.

Under the approach of laws on human rights, language is considered as the primary
means for communicating the needs and implementing of human rights. In addition to the
culture-related risks mentioned above, there are some impacts of mother tongue language
degradation on the life of the ethnic minorities. In judicial activities, in least developed
countries and developing countries, the ethnic minorities have to cope with many barriers
in implementing the most basic human rights. That may be the right to speak, the right
to work, the right to complain or other human rights in the proceedings because of their
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languages. Actually, in almost developing countries, there is lack of the free of charge
or cheap judicial activities for the vulnerable groups in the society when requested to protect
before the court, especially the issues relating to translation and interpretation.

3. ASEAN member countries and minority language issues in the modern world

3.1. ASEAN member countries

The Association of Southeast Asian Nations (ASEAN) is an intergovernmental ar-
rangement formed with the meaning a political, economic, cultural and social alliance of the
countries in Southeast Asia.

ASEAN was precedent called the Association of Southeast Asia - ASA (including
the Philippines, Malaysia and Thailand) in 1961. ASEAN was officially established on
August 8", 1967, with five member countries including Indonesia, Malaysia, Philippines,
Singapore and Thailand. The number of member countries of ASEAN increased from time
to time with new memberships: Brunei Darussalam (8/01/1984); Vietnam (28/7/1995); Laos
and Myanmar (23/7/1997); Cambodia (30/4/1999). In addition to member countries,
ASEAN has two countries in the role of supervisors (Papua New Guinea) and candidate
(East Timor).

On 30 December 2015, three pillars of ASEAN (APSC political-security, AEC eco-
nomic and ASCC social-cultural) were officially established and particularly important for
the diverse culture of the region. The ASEAN Socio-Cultural Community (ASCC) became
addresses the realm of human development, cultural and civilizational diversities and pre-
scribes the elements and actions for successful cohesions in ASEAN.

After 40 years of establishment and developments with many ups and downs, ASEAN
has become the intergovernmental regional cooperation organization, an important politi-
cal-economic entity in Asia-Pacific and indispensable partner in the regional policy of the
big countries and important centers in the world.

3.2. ASEAN’s minority language issues

It can be asserted that the development of Southeast Asia in particular and Asian coun-
tries in general should not and will not be separated from the traditional culture. The leaders
of the region must also understand that mother tongue languages of the ethnic minorities
will not only contribute to create the cultural diversity for the region but also contribute to
confirm the way of “Nation - Region - World®. As the role of the most important organi-
zations and intergovernmental committees on the world, ASEAN today pays the due atten-
tion on solving the major issues of the region such as: climate changes, labor, employment
of migrants and their family members; communicable diseases or other potential risks etc.

8 Le Hoai Trung, Building ASEAN community 2015 for peace, stability, development and aiming at the people,
Hanoi 2015.
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In order to solve such issues, peace - stability, security and the socio-economic development
and the existence in the diversity will be the basis for the most sustainable development.

In that direction, the most notable influences of ASEAN on protecting the culture di-
versity and ensuring the rights for the minority people are as follows.

Firstly, in terms of mechanism, since ASEAN has moved to new development phase
by becoming the official pillar of cultural-social community of ASCC and new regulations
on the cultural and social cooperation, the activities of this organization have considerable
impacts on ensuring the human rights, especially the rights of ethnic minorities in all coun-
tries in Southeast Asia. ASCC was officially formed to create the community with sharing
and cooperation to together face the changes of the world and region and internal changes
of each country. In addition, in the context that Asia-Pacific (47 countries) is the only place
in the world where there is no universal human rights mechanism for the whole region,
Southeast Asia has become the only and the first sub-region where has ASEAN Intergov-
ernmental Commission on Human Rights (AICHR). This also contributes to the active
achievements in promoting and protecting the human rights in the countries in Southeast
Asia. Especially, the directions set up for the coming time are all for promoting the diversi-
fied culture.

Secondly, in terms of operation principles, the region will continue keeping the oper-
ation principles that ASEAN will not have any interference on the internal affairs of member
countries and together work for a collective commitment. This will bring about many ad-
vantages but also many challenges for conserving the minority languages and human rights
of the region. In the positive way, in a region, there is a big difference in terms of political
system, freedom level, democracy, and especially economic gap, cultural diversity, religion,
ethnicity etc. and basing on this operation principle, Southeast Asia can establish a consid-
erable mechanism as mentioned above. On the contrary, this operation principle makes
many countries in Asia worried about the feasible effectiveness and capacity of that regional
mechanism. However, finally, all decisions by ASEAN have no legal binding obligation.

Thirdly, although the participation level to international conventions about human
rights of ASEAN is not the same’. But we can confirm that ASEAN always promote the
principle of being devoted and willful to commit the international commitments (Pacta sunt
servanda) in their region. It includes the devotion to implement the human rights and basic
freedom right, in particularly the rights of the people on the minority people. In addition,
it also includes conserving the minority languages linked to ensuring the human rights in
some multi-ethnic countries. Language is one of the most important characteristics which
is recognized at Article 27 of the International Covenant on Civil and Political Rights on the
rights of the minority people (Laos, Cambodia, Indonesia, Thailand and Vietnam had
joined) and Article 30 of the Convention on the Rights of the Child (all ASEAN countries
had joined). Therefore, ensuring the rights of ethnic minorities in particular and human
rights on the language issue in general is the responsibility of that countries. That responsi-
bility includes a series of obligations, for example: non-interference in the use or selection

° School of Law - Vietnam National University, Human Rights in ASEAN, Hanoi 2012, p. 49.
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of language of individuals in some particular situations; the recognized-obligation on hu-
man rights of citizen or support for using the language of ethnic minorities. These regula-
tions of the countries should base on the international conventions about human rights and
instructions of United Nations to solve the problems about languages, problems of ethnic
minorities; potential impacts relating to the linguistic diversity in a multi-ethnic country etc.
The Asian values, solidarity and patriotism built from thousand years of the colonial
countries makes the coherence between the ethnic communities very high and no clear
discrimination between the minority and majority'® will continue being the basis for
increasing Southeast Asia to new high position on the international scale in all aspects.
In the coming time, the minority language will be restored to its former position to make
important contributions to not only promoting the Asian values but also bring positive
impacts in increasing the legal awareness, providing the information for the Southeast Asian
people in many typical issues as well as be the cultural highlight for the region. Accordingly,
the responsibility in ensuring the rights to use and conserve the minority language of the
countries shall continue playing the essential role with stronger demand than ever before.
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Ngan Doanh M. Do
Linguistic diversity and ensuring the rights of ethnic minorities in Southeast Asia

Under human rights-based approach, language is seen as the primary means for communicating
the needs and implementation of human rights. In judicial activities, in the least developed countries
and developing countries, ethnic minorities may face barriers even when performing the most basic
human rights. Nowadays, the Southeast Asian has over 700 ethnic groups living together. In the con-
text of linguistic diversity in Southeast Asia so, the issue on ensuring the rights of ethnic minorities in
the countries in this area is set out urgently. This article will present on linguistic diversity in Southeast
Asia and ensuring the rights of ethnic minorities in this region.

Keywords: human rights, ethnic minorities, Southeast Asia.

Réznorodno$¢ jezykowa a zapewnienie praw mniejszosci etnicznych w Azji Poludniowo-
Wschodniej

Zgodnie z podejéciem opartym na prawach cztowieka, jezyk jest postrzegany jako podstawowy
sposdb komunikowania potrzeb oraz przestrzegania praw czlowieka. W najslabiej rozwinietych kra-
jach i krajach rozwijajacych si¢ mniejszosci etniczne podczas dzialan przed sadem moga napotykacd
bariery nawet w przypadku najbardziej podstawowych praw cztowieka. Obecnie w Azji Potudniowo-
Wschodniej mieszka ponad 700 grup etnicznych. W zwiazku z réznorodnoscia jezykowa kwestia za-
gwarantowania praw mniejszosci etnicznych w krajach w tym obszarze jest pilna. W artykule przed-
stawiono réznorodno$¢ jezykowa w Azji Poludniowo-Wschodniej i kwestie gwarancji praw mniejszo-
§ci etnicznych w tym regionie.

Slowa kluczowe: prawa czlowieka, mniejszosci etniczne, Azja Potudniowo-Wschodnia.

Translated by Anna Oleszak
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Butanuit Aukan
BCPI[HHCKI/IIZ rocynapc*rBeHan?[ nenaromqecxmﬁ yHI/IBepCI/ITCT

3AKOHOMEPHOCTU ®OPMVPOBAHMS TOTOBHOCTY BY IYVIIINX
YUYUTEIEN MATEMATUKU K MTHHOBAIIMMOHHON
IMEJATOIMMYECKOI OEITEIBbHOCTU

BBenenmne

B ycrmoBusix eBpOIIeiicKoit MHTeTpaly YKpanHbl 0COOEHHO aKTyalbHOI CTAHOBUTCS
MofepHM3aLust 0OpasoBaHMs, YCWIMBAETCS €ro HAIpPaBIeHHOCTh Ha (OpMUpPOBaHNE
JIMYHOCTY, CIIOCOOHOM K BOCHPMATHUIO M3MEHEHMII Ha NPOTSKEHUM >KU3HU, KOTOpasd
MO>XeT IPYMEHATH MONyYeHHble 3HAaHMA B MTPAKTUYIECKON JleATENbHOCTU. VIHTeHCHBHbIE
MHHOBAIMOHHBIE IIPOIIECCBI B COBPEMEHHOM OOpasOBaHUM IIPUBENU K IIOSBIEHUIO
OONMBIIIOTO  KOMUYECTBA PAasHOOOPAsHBIX ¥ 4YACTO Pa3pO3HEHHBIX VHMIVATUB,
HAIIpaB/IeHHBIX HAa COBEpIIEHCTBOBAaHME y4eOHO-BOCIMTATENbHOIO Ipolecca. B aTmx
YCIOBUAX JOMUHVPYIOIIVM CTAHOBUTCA POpMMPOBaHIe CIIOCOOHOCTY YIUTe/L Ha OCHOBE
COOTBETCTBYIOIIETO  (PYHIaMEHTAIbHOTO ~ OOPa3sOBaHUA  IlepecTpauBaTb  CUCTEMY
COOCTBEHHOII MearorMyecKoil NeATEeNbHOCTY C y4eTOM COLMAaTbHO 3HAYMMBIX Iierell
Y HOPMAaTUBHBIX OTPaHMYEHMIl, aHA/IU3UPOBaTb, CO3[AaBaTb M BHEAPATb MHHOBALUU
B [Ie[JaTOTMYECKOIl JIeATEeMbHOCTY. YUWUTHIBAsA BBIIIECKAa3aHHOE, BAKHON IIPOOIEMOIt
ABJIAETCS pa3paboTKa TeOpeTHYeCKMX OCHOB CO3HaHMs IIefarOrMYecKVX MHHOBAIVIA
Y IOTOTOBKY y4MTe/Ieil (B 9aCTHOCTH, YYUTeJIell MaTeMaTUKy) K OCO3HaHHOMY BBIOODY,
armpo6anuy, aganTalyy ¥ BHeAPEHNIO MHHOBALMIL B y4e6HO-BOCINTATE/IbHbII IIPOLIECC
IIKOJIBL.

OrpenbHble  aCTMeKThl MHHOBALMOHHONM JIeATENbHOCTM YYMTENA MaTeMaTUKIU
paccmarpuBamuch B paborax  VL.B. lmmenko!, T.JL FomoBamiok?, ~ VI.B. Tsraii

' . lnwenko, /la6opamopHo-npakmuyeckue pabomvi Kak GOPpMa NOBbIUEHUS YPOBHSI MOMUBAUUU
K 00yuenuio mamemamuxe yuauguxcsa-eymanumapues, “Edukacja Humanistyczna. Polrocznik myéli spo-
teczno-pedagogicznej” 2016, Ne 2 (35), . 169-180.

2 TJL. TopoBaHiok, Innosauii y nideomoeyi maii6ymuix euumenie mamemamuxu / T.JI. TopoBaHIOK,
LM. Tsrait, Mamepianu II Bceykpaincokoi nayxoso-npaxmuunoi Inmeprem-xongepenyii, “Innosayiina
disinvHicmy ma 00cniOHO-eKchepumenmanvHa poboma 6 cydacHiti oceimi’, 23 >xotHs 2014 p, c. 27-32.
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[Ipo6rnemaruke (GOpMUPOBAHMS TOTOBHOCTM K WMHHOBALMOHHON I€Jaroru4eckoi
[EATENbHOCTY  YYMTETIeli-IPEMETHUKOB MOCBAIEHbl uccnenoBanus VI.A AKymeHKo?,
V.A.Bomomyx?, K.B.3aBanko’® u pp. B To e Bpems mnpobiema ¢opMumpoBaHs
FOTOBHOCTM OYAYIMX VYuTeNell MaTeMarvkKu K VHHOBALMOHHOM I1€farorindecKol
JeATEIbHOCTI OCTAETCS MAJIO MCCTIEOBAHHOIL.

Llenp JAHHON CTAaThM — BBIEEIUTH 3aKOHOMEPHOCTYM (POPMUPOBAHUS TOTOBHOCTU
OyAyLIMX YYUTENel MaTeMaTMKV K WHHOBALIOHHOW II€aroriM4ecKoil JesTebHOCTH
VY OXapaKTepU30BaTh UX B €AMHCTBE C IeJAarOrMYeCKMM IPYHIMIIAMUL.

[Ton “TOTOBHOCTBIO OyAyLIero yuuTeNns MaTeMaTMKM K MHHOBALMOHHON
[eJarornyecKoil fesaTenbHOCTN” OyfeM IIOHMMATh MHTETPATMBHOE KadeCTBO €ro
JIMYHOCTY, KOTOpOE SBJIAETCS Pe3y/AbTaTOM CMHTe3a MOTMBOB, LiEHHOCTENl, 3HAHMIL,
YMEHMII M TpPaKTMYeCKOrO0 CYOBEKTHOTO OmbITa M OOeCIeYnMBaeT —YCIELIHYIO
[eJarorMIecKylo HesTeNbHOCTh, HAIPABIEHHYIO HA CO3faHME, pPaCIpOCTpaHeHNe,
CO3HATETIPHOE U 11e71eCO00pPasHOe JMCIO/Mb30OBaHUE MHHOBALMIA B IIpoLecce OOydeHus
MareMatuke. [logpo6Hee 06 9TOM B Hawueli cTaTbe’.

ITog “3akOHOMEPHOCTSAMU ITpoLiecca GOPMUPOBAHNS TOTOBHOCTY OYAYILETO YIUTENSA
MaTeMaTUKM K VHHOBALMOHHO II€Iarornyeckoil HesTebHOCTH  OygeM MOHMMATh
O0'beKTUBHbIE, OOLIMe, YCTONYMBBIE M CYIECTBEHHBIE CBS3M MEXAY KOMIIOHEHTaMU
CUCTeMbl pPasBUTUA ¥ CTAHOBJIEHUS CIYAEHTOB KaK CyObeKTOB VHHOBALMOHHOI
06pasoBaTe/bHOIM CpPedbl ¥ BHELIHMMM II0 OTHOLIEHMIO K 9TOM Cpefie COLVATbHBIMU
U TIE[ArOrMYecKMMIU CUCTEMAaMM, KOTOPbIe HEMIOCPENCTBEHHO BIUSIOT Ha 9 PEKTUBHOCTD
aroro mporecca. OXapakrepyusyeM 3aKOHOMEPHOCTV B eJUHCTBE C IIefarOrMIecKVIMU
OPUHOMNAMM  IIOATOTOBKYM OyAyLIMX yduMTeNlell MaTeMaTMKM K MHHOBALMOHHON
[eJarornyecKoi fesTeIbHOCTI.

1. 9¢ddexTuBHOCTH MpOLecca GpopMUPOBAHUA TOTOBHOCTH OyXyImIMX yduUTesei
MaTeMaTHKV K MTHHOBAIIVIOHHOJI NeJaTOrMYeCKOIl AeATeTbHOCTY 3aBUCUT OT CO3NAHNA

I/IHHOBauI/IOHHOﬁ 06pa303aTean01'/'1 Cpenpbl B X0[1€ NOATOTOBKN CTyJ€HTA

B nmeparormueckoil nMTepaType BCTPEYaeTCss HEMaJo TPAKTOBOK IIOHATHUA
VMHHOBALMOHHOI Cpefbl (MHHOBAIOHHOM MeJarornveckoit (o6pasoBaTesbHOM) Cpefbl).
Tax V.M. JInukosckas’ n AV Ilampan® paccMaTpuBaiOT HMOHATHME “MHHOBAILJMOHHAS

> ML.A. Akynenxko, Munosayuu 8 npoyecce memoou4eckoii no020mosxy Gy0yusux yuumernesi Mamemamuxu

npopunvroti wikonvt, “Bect. Bpact. yu-ta. Cep. 3. @uan. ITen. [Teuxan”, 2013, Ne 2., ¢. 109-114.

LA. Bonoumyk, ®opmysanHs 20moeHocmi Mo00020 6UUMENT Pi3UKO-MAMEMAMUUHUX OUCUUNTIH 00
iHHOBaUITIHOI OisIbHOCMI 6 cuctemi MemoouuHoi pobomu wikonu: asmoped. ouc. kano. ned. Hayx: 13.00.04,
“Teopis i Meroauka npodeciitnoi ocsitu” 2010, c. 22.

K.B. 3aBanko, PopmyBanHs 20moeHOCmi MAOYMHb020 8UUMens My3uKu 00 iHHO8aYiliHOT isnbHOCMI:
asmoped. ouc. ... 0-pa neo. Hayk: 13.00.02, “Teopis Ta MeTOAMKa HaBYaHHA (Mysuka)” 2013, c. 39.

B.B. Aukan, ['omosHicmp 6uumens mamemamuxu 00 iHHOBAUiliHOI nedazoeiuHol OisSnbHOCMI: meopemuuHutl
acnexm, “Hayk. sanmckn. — Bumyck” 2014, Ne 5, c. 13-18.

M. JlnukiBcbKa, InHosauiiini nedazoziuni mexronozii: naey. Iloci6, Kite 2004, c. 352.

O.1. Ilanpan, CmeopenHs iHHO8AUiTIHO20 0CBIMHBLO20 cepedosuwsa 6 npoyeci npodeciiinoi nideomosxu
Mmaiibymmuvozo suumens, http://www.sportpedagogy.org.ua/html/journal/2010-09/10soitpt.pdf [1.12.2017].
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cpega’  KaK  MearorMdyeckKy  LieflecOOOpasHO  OPraHM3OBAHHOE  MPOCTPAHCTBO
JKV3HEJESATE/IBHOCTY, KOTOPOEe CIIOCOOCTBYeT pasBUTMIO VHHOBALIOHHOTO pecypca
JIMYHOCTY; MHTETPUPOBAHHOE CPENCTBO HAKOIUIEHMS M PEATN3alMy VHHOBALMOHHOIO
HOTeHIIMaNa Y4eOHbIX 3aBefeHNMIL.

“VIHHOBalIMOHHYI0 00pa30BATENbHYI0 CpPefy B KOHTEKCTe IIOATOTOBKM YUMTENs
MaTeMaTvky OyfeM paccMaTpuBaTbh Kak KOMIUIEKC B3aMMOCBS3AHHBIX —YCIIOBMIA,
obecnieunBalomyx oOpasoBaHMe YelOBeKa, (OPMUPOBaHME JIMYHOCTM  YUUTENA
C KpeaTMBHBIM, TBOPYECKVMM MBIIUIEHIEM, €r0 MAaTeMaTI4ecKOl, MeTOfIYECcKON
Y IHHOBAIIMOHHOJ KOMITETEHTHOCTEIL.

CospaH1e MTHHOBAIVIOHHOI 00Pa3oBaTe/IbHOI Cpefibl HEBO3MOXHO 0€3 CHCTEMHOTO
Y TIOC/IeI0BATEe/IbHOTO OCYILeCTBIIeHsI MHHOBAIOHHOTO 06y4yens (Innovatine learning).
ITop, “MHHOBAIVIOHHBIM OOy4YeHMeM OYAyLIMX ydMTe/lell MaTeMaTuKy OyneM IIOHUMAaTb
IPOLlECC U Ppe3yAbTaT TAKONl Y4eOHO-TI03HABAET/IBHOM [EATENIBHOCTH, B KOTODOIL
VUICTIOTIB3YIOTCSA TPAAMIIIOHHbIE ¥ MHHOBAIMOHHBIE ITPUEMBI, METOAbI, (POPMBI, CPECTBa,
TEXHO/IOTMM ¥ METOAMKY PasBUTHUS MaTeMaTMUeCKMX M METORMYECKUX CIIOCOOHOCTeN
CTY[EHTOB, KOTOPasi CIIOCOOCTBYeT (OPMUPOBAHMIO Y HUX KPUTUIHOCTH U KPEATUBHOCTI
MBIITEHNSI, CTUMYIMPYeT BHOCUTb OOOCHOBAHHbIE VI B3BEIIEHHBbIE VHHOBALIVOHHbIE
U3MEHEHMsI, B CBOIW y4eOHyI0 (a TO3Xe, B KBasUIPOQPECCHOHANBHYI0O ¥ y4eOHO-
HIpoeCcCUOHANBHYIO) NEATENTbHOCTD, CIOCOOCTBYeT CO3[JAHMIO BBICOKMX COLIMAIbHO-
aJaNTalMOHHBIX BOSMOXKHOCTEN JMYHOCTU. IlepBoii 3aKOHOMEPHOCTM COOTBETCTBYET
OPUHLNI  UHHOBAUUOHHOCMU  00yueHUs, KOTOPBII OpUEHTHPYeT ofydeHume Ha
¢dbopMMpoBaHe TOTOBHOCTY TMYHOCTY PabOTaTh B HOBBIX YCTIOBUSIX, IPUCIIOCA0IMBAThCS
K U3MeHeHUsM B oOljecrtBe (HampuMep, M3MEHEHMsIM KOMMYECTBA YaCOB, KOTOpbIE
BBIJIE/IIIOTCS Ha M3yYeHNe MaTeMATVKI; M3MEHEHVSsIM B OTHOLIEHNUY K MaTeMaTNIeCKOMY
00pasoBaHNIO), CTaBUTb HOBbIE, HEOObIUHbIE U1 He€ 3afjaul, JCIIONb30BAaTb HOBbIE
CrlocoObl  pellleHMs1  Npo6eM, BOCIPUHMMATb  HOBBIL  OIBIT,  PasBUBATbCA
¥ COBEPLIECHCTBOBAThCA.

2. 39¢deKTUBHOCTP TOATOTOBKM K VHHOBAIIMOHHON  IIE€arormiecKoit
HeATeNbHOCT  OyAyImIMX y4YuTelreii MaTeMaTMKM 3aBUCUT OT YPOBHA UX
¢dyHpameHTaNbHOIT MaTeMaTNYeCKOI IOATOTOBKN

Msr pasgemsiem Muenme H.B. IlpaneBuroro’, KoTopsii (yHAaMEHTAIBHYIO
MaTeMaTM4ecKyl0 IOATOTOBKY OyAylllero y4mTeNsd MaTeMaTVKM TPakKTyeT Kak
METOJIOJIOTMYECKYIO, COfleP)KaTe/IbHYI0, TEOPETUYECKYI0 M IPaKTUYeCKyl IHOATOTOBKY,
KOTOpasi SIB/IIETCS OCHOBOM JUIA IIOCTPOEHMs KauyeCTBEHHOJ IOATOTOBKY Y4MUTeIs-
UCCIeoBaTe/d, IONY/LIpU3aTOpa HAyYHBIX MaTeMaTMYeCKMX 3HaHMIl, YdIUTeNd
MaTeMaTUKIU CIIOCOOHOTO BecTy O0ydeHe IO IOOBIM IIKONbHBIM y4eOHMKaM, paboTaTh

® M.B. IpaupoButmii, fkicmv @yH0amenmanoHoi mamemMamuunoi nidzomoexu Mailbymuvozo 4umens
MAMemMamuKuy 8 ymosax neddazoziunozo yuieepcumemy, Martep. Mixnap nayx.-npakmuy. Kong, Kues 2011,
c. 80.
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C OfJapEHHO}I MOJIOfEXbI0, YIPABIATb MATEMATMYECKUMM KPY>KKaMM, 3aHMMATbCA
pasBUTMEM MaTeMaTUMYeCKMX CIIOCOOHOCTeNl M TBOPYECKMX HAaBBIKOB WIEHOB Maroil
aKafieMyy. HayK M T.OI; HaJeXHON OHOpoil i (OpMUPOBaHUA NPOPeCCHOHATIBHBIX
KavecTB, 6a30li /s caMo0OpasoBaHst, CAMOPAsBUTHA, CAMOCOBEPIICHCTBOBAHN.

ITOJ1 3aKOHOMEPHOCTM COOTBETCTBYIOT IIPMHLMIIBI HAYYHOCTH, II€IOCTHOCTU
U CUCTEMHOCTH, IIP€EMCTBEHHOCTH M HETPEPBIBHOCTM.

[TpuaIMI HayuHoCcMy TIPeATIoNaraeT He TOMbKO O3HAKOMJIEHME CTY/IeHTOB C HAy4HO
IIpOBepeHHBIMMU (PaKTaMy, MOHATHUAMMY, HO U (GOPMUPOBaHMEe HAYYHOTO MUPOBO33PEeHMA
Oyoymmx yduTenell MaTeMaTUKV, MeTOHOJNOTMYEeCKMX 3HAaHMI ¥  CIOCOOHOCTe
OPMEHTMPOBATbCA B HOBBIX HAaIPaBJIE€HMAX MaTeMaTMKM KaK HayKM, BO3MOXXHOCTAMMU
VCIIONIb30BaHUsI ~MaTeMaTMYeCKOTo amapaTa B OJKUSHUM M HPOeCcCHOHATbHOI
HesATEebHOCTI.

[IpyuHIMT yenocmuocmu u cucmemxocmu. MaTeMardeckoe obpasoBaHme OGYIYLIVX
y4amTeneii XapakTepusyeTcs 1Je7IOCTHOCTBIO, B3a/IMOCBA3aHHOCTDBIO U B3aIMOJIENICTBIEM €€
KOMIIOHEHTOB. IlofroTroBka OyAyIIMX ydYuTelell MaTeMaTVKM K VHHOBAIMIOHHON
TIelarOTYeCKOll IeATeIbHOCTY JO/DKHA OBITh LIEJIOCTHO, OTpaXkas B CBOEM JIOTMYECKOM
pa3BepThIBaHMY €€ COoflepXKaHVe M CTPYKTYpY U obecriedrBas GopMUpPOBaHUEe Y OYIyIIIX
y4auTenen:

- BC€X KOMIIOHEHTOB TOTOBHOCTIU K VHHOBAILIMIOHHOM emarorn4ecKomn
OEATCIbHOCTU;

- CIIOCOOHOCTU K YCIIENTHOMY OCYIIECTB/ICHNIO OTHOC/IbHBIX 39TAllOB CO3aHNA,
paciipoCTpaH€HVA ¥ BHEAPEHNA ITENAarormIecKnx I/IHHOBaLU/II?I;

- CIIOCOOHOCTU K B3aI/IMO,E[eI7[CTBI/IIO C ApyrmMmn y4JaCTHMKaMI MHHOBAIIVIOHHOTO
IIporecca;

- CIIOCOOHOCTU K IUTaHVPOBAaHMIO, OpPTaHM3alNM, OCYINECTBJIE€HNIO M OLEHKE
Pe3ynbTaTUBHOCTI VIHHOBAILIMOHHOM Tefarormueckoin 1esaTeTbHOCTH.

TIpUHINII HenpepvLBHOCHU U NPeeMCNBEHHOCNU SIBAETCS TPAFULIIOHHBIM 1 B TO JKe
BpeMsi BecbMa COBPEMEHHBIM I aKTYalbHBIM, Befb, BO-IEPBBIX, (YHAaMeHTalIbHasI
MaTeMaTUdecKas IIOTOTOBKA [O/DKHA OBITH  HENPEPBHIBHBIM  IIPOROJDKEHMEM,
[OIIO/IHEHNEM I PACIIMPEHMEM €ro IIKOIBHON IIOATOTOBKY, BO-BTOPBIX, B YCIOBIUSX
OBICTPBIX M3MEHEHMiI B oOOllecTBe, OOpasoBaHNMM, HayKe IeJaror HO/DKeH ObITh
OPMEHTMPOBAH Ha HeNpepblBHOE CaMooOpasoBaHMe M CaMOCOBEpLIEHCTBOBAHME,
IIOCKOIBKY /000e “KOHe4HOe” B COBPEMEHHOM MIUpe OYeHb OBICTPO CTaHOBUTCA

HEQOCTATOYHDBIM /I Y€/IOBEKA.
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3. 9ddexTnBHOCTH POpMUPOBAHUA TOTOBHOCTH GYAYIMX YIUTENEI MaTeMaTUKI
K VHHOBAIIOHHOW IEJarOTMYecKoll [eATeTbHOCTH OIpefeNnsdercsA CTeNeHbIo
peanu3anuu  3aJad  CTAHOBIEHMA  OyAylMX y4uTeneir KaK CyObeKToB
MOJEPHM3ALMOHHBIX IIPOLECCOB B MATEMATIYECKOM 00pasoBaHUM

Maremaruka Kak y4eOHbII mpemMmer u cdepa o6pasoBaHms B cucreMe o6O1Iero
cpemHero obpasoBanmsi B XXI Beke IIpeTepiiesia HeMalo M3MEHEHMIT Kak
B COfIepKaTe/IbHOM KOMIIOHEHTe (HalpyuMep, BO3BpaT M YBEINYEHME CTOXACTUYECKOi
CoflepXKaTe/lbHOM  JIMHMM), TaKk M B  MeETONMYECKOM  acleKTe (BHefpeHue
KOMITETeHTHOCTHOTO MOAIXOAa B IIPOTPaMMy M METOAVKY IIpeIOfjaBaHNs, IOsABJIEHNE
MHHOBAIMOHHBIX IIPJMEMOB, CPEACTB (B YaCTHOCTY, MHHOBALMOHHBIX MHPOPMAI[MOHHBIX
CpefcTB), M3MeHeHNs: B (opMax, BUAAX M MeTOHAaX KOHTPO/ISA U OLEHKM (Hampumep,
IBeHaAUATMOAIbHAS IIIKA/IA OLleHVBAHNS, BHEIlIHee He3aBMCHUMOe OlleHMBaHMe KadecTBa
o6pasoBaHus).

B 9TOM KOHTeKCTe BaXKHBIM SABJIATCS OTHOIIEHVE OYAYIIero y4muTesd MaTeMaTUKN
K MHHOBAaIIsIM B MaTeMaTMYeCKONl HayKe ¥ MareMaTudecKOM OOpa3oBaHMI.
B 3aBuCMMOCTY OT OTHOILIEHMI K MHHOBAIVAM UCC/IEOBAaTeNN BbIEAIOT IIATh OCHOBHBIX
TPYII YYaCTHMKOB MHHOBALIMOHHOTO Ipoliecca. PasHble aBTOPHI HECKONBKO MO-PasHOMY
VX Ha3bIBAIOT, HO XapaKTePUCTNKIM 3TUX IPYIII OT 3TOTO MPAKTMIECKM He M3MEHAIOTCA.
Hampumep, 3. Pomxkepc!® BbiiensieT: HOBATOPOB, pPaHHUX PpeaM3aTOpOB, PpaHHee
6OTIBIIMHCTBO, II03[jHee OOIBLUIMHCTBO I KOHCEPBATOPOB.

HoBatopbl XapaKTepu3yloTCsl aBaHTIOPHBIM [yXOM, CKIIOHHOCTbIO K pucKy. OHu
anpoOVPYIOT TI00YI0 MHHOBAIIMIO, BCEITa OTKPBITHI /I HOBOTO.

Pannne peanusatopbl GOPMUPYIOT OCHOBHON KOHTVMHIECHT JIMAEPOB TeX VIM VHBIX
HOBaTOPCKMX HampasieHmit. OHM TIATeNbHO B3BEIUVBAIOT CBOM [EVICTBUA, MO3TOMY
BBICOKO LIEHATCS B TeX Y4eOHBIX 3aBeeHNsX, B KOTOPBIX IIOOLPSETCsI MHHOBAIMOHHAS
IeATeTbHOCTb.

CyObeKThl, BXOfAIIME B paHHee OOJIBIIMHCTBO, JIETKO HaXOMAT B3a{IMOIOHMMAaHUe
CIepBBIMI [IBYMs TPYIIIaMM, PeKO BBICTYIIAIOT B POIM JMAEPOB, HO OXOTHO K HMM
MPUCOETUHAIOTCA.

[TosgHee 60nBIIMHCTBO — 3TO cKenTuKu. OHM HAYMHAIOT BHEAPSTH MHHOBALMIO
TO/BKO TOT/[a, KOT7Ia OHA IO/Ty4YaeT aKTUBHYIO MOJIEPKKY Y MearorniecKoro KouIeKTuBa
U (WIn) PyKOBOZCTBA Y4eOHOTO 3aBefleHNA.

KoncepBaTopsl, IOfiBepras COMHEHMUIO JIFOOYI0 MIHHOBALIMIO [Ie/IAl0T BCe BO3MOXHOE,
YTOOBI 3aTOPMO3UTD €€ PaCIipOCTPaHeHIe.

B mporjecce mOATOTOBKYM OyAyIero y4mTens MaTeMaTMKU K MHHOBAL[MOHHO
Meflarorn4eckoil  JeATeIbHOCTM  IIpelofiaBaTelny  JO/DKHBI  YUUTBHIBATb — IAHHYIO
KTaccuyKalMo, 3HAKOMUTD CTYAEHTOB C BO3MOXKHBIMM BapUallVIMU OTHOLICHMA
OymyLIMX KOJUIET K MHHOBAIVAM, IIpWIAraTb yCUWINS, YTOOBI OOJBIIMHCTBO CTYAEHTOB,
KOTOPBIX B Hadajle MOATOTOBKM MOYXHO OTHECTM K IOTEHLMATbHBIM IIpefcTaBUTeNell

19 E.M. Rogers, Diffusion of innovations, London 1983, c. 210.
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HOC/IEfHNX [JBYX TPYIII O HOMYYeHNUs DMIUIOMA (aKalaBpa M3MEHIIO CBOK HOSULMIO,
OBUTO OPMEHTMPOBAHO HAa BO3MOXXHOCTD ¥ HEOOXOOMMOCTb COBEPIUIEHCTBOBAHMUSA
B TEYEHMU XXU3HM ¥ TPOGECCUOHANBHOI JIESTENbHOCTH, U, KaK CIIENCTBUE, TIEPENIIO BO
BTOPYI0O MIM TpeTbi0 TpPYyHNbl (IOCKONBbKY CYMTaeM, YTO Y4YUTeNb - <HOBAaTrop
(B monnmManmuu 3. Pomxkepca) yxe B Hadare o6y4denns B BY 3e nmeer onpeenieHHbIe YepTHI
XapakTepa, KOTOpble HY)XXHO DPasBMUBATh, KOPPEKTMPOBATb, AOMOMHITH CYObeKTHBHBIM
OmbITOM, (OPMMPOBATH Psifi KOMIIETEHTHOCTel (B TOM 4iC/Ie MHHOBALMOHHYIO), HO
“crenarp”’ HOBaTOPOM, CKEIITVKA W KOHCEPBATOPa BPSIJ, I BO3MOXKHO).

OTOil 3aKOHOMEPHOCTM COOTBETCTBYET IIPVMHLMIL JUYHOCHHO OPUEHMUPOBAHHOT
dessmenvHocmu. Y CIIEITHOCTD “Tlepexofia” B 60/ee HO3UTUBHO HACTPOEHHbIE B OTHOIIEHNN
VHHOBALIWII TPYIIBI 3aBUCUT OT 3aMHTEPECOBAHHOCTYM CTY[€HTa B INPUOOpeTeHNn
HEeOOXO[MMBIX KAadecTB, OT HAIMYMS M YCTONYMBOCTM TAKMX €r0 JIMYHOCTHBIX
" PO eCCHOHANIBHBIX [OTPEOHOCTEN, KAK PasBUTUE CTPEMJIEHUS IMIPUMEHATH HOBOE,
[OBBILIATD  YPOBEHb  IEJArormyecKOro  MacTepcrTBa, IPEOfONeHVs — TPYLHOCTeN
B [IEfJarOTMYeCKOil [ieATeNbHOCTU. Ecm Oymywmit yImTe/b MaTeMaTUMKM He BULUT
COOCTBEHHOTO CMBIC/IA B TOTY4eHHOI NHGOpMALy, GOPMIPOBAHI CHCTEMBI K/TIOUEBBIX
" TpodeCCHOHANBHBIX KOMIETEHLNIL, TO OHa BMECTO TpaHCHOpPMALMU B CO3HAHUU
B CHCTeMO0OPasyoILie 3HAHVSL, IPeBpaIlaeTcsl B 3HaHNs (GOpMaIbHBbIe, IOBEPXHOCTHBIE,
paspo3HeHHbIe U HeNpOYHble. Peannsanys 9TOro MpUHIUIIA [IPEAIIOIAraeT IpUBIeYeHe
CTYy[EHTOB K CAMOIIO3HAHWMIO M CAMOOLIEHKM ee Pe3y/IbTATOB B XOH€ OCYIeCTBIICHII
y4e6HOI1, KBa3UIPO(eCcCHOHATIBHOM 1 yIeOHO-ITPOodeCcCOHATBHOM HesITENbHOCTI.

4. 3¢} dexTnBHOCTD GOPMIPOBAHNA TOTOBHOCTH OYIYIINX YIMTeNIeil MaTeMaTUKI
K MHHOBAIIVIOHHOJI IeJarOrMYecKoii AesTeTbHOCTY 3aBUICUT OT CTE€NEeHM MOTHMBAIVN
¥ CHOCOOHOCTH OCYIIeCTB/IATh OCHOBHbBIE HATIPABIEHUSI 9TO AEeATETbHOCTI

K ocHOBHBIM HaITpaBJICHNAM I/IHHOBaHI/IOHHOﬂ nenarormquKoﬁ[ OEATECTbHOCTIU
YINUTENA MAaTEMATUKN CINTaEM uenecoo6pa3Hb1M OTHECTHU CIemyIolne.

1. TlocrostHHyI0 paboTy MO M3y4eHUIo, OOOOIIEHNMI0O U PacIpOCTPAaHEHUIO
HIOJIO>KUTENBHOTO MEXAYHAPOSHOTO VM OTE€YECTBEHHOTO OMbITA IT€AArOrIecKoll
MHHOBATMKY, B YacTHOCTY, O3HAKOMJIEHME C MHHOBALMOHHBIMU WJESIMIL,
MeTOfaMU, CPEICTBAMY, TEXHOIOTMAMY 00ydeHns Matemaryke. OcylecTBieHne
TaKOJ [esITeIbHOCT TpebyeT IIOATOTOBKM OYAYIIEro Y4MTels MaTeMaTHKI
K 06paboTke 6onblIioro moToka MHOpMauuy, paboTe C PpasTMUHBIMK €@
MICTOYHUKAMIL.

2. Ompepenenne 30HbI BIVSIHMS BHEAPEHMSI MHHOBALMII B yIeOHBIN IpoLecc Ha
ypoBHe ropofa (paiioHa), LIKOBI, [EFArOTMYeCKOro ¥ (WIM) y4eHW4ecKOro
KOJUIEKTHBA.

3. Pa3paGoTKy yC/IOBUIT MHTETPALI HOBBIX MEI! C [IearorniecKuM IpoLIeccoM Ha
ypoBHe ropopa (paiioHa), IIKO/BI, IIEJATOTMYECKOro ¥ (WIM) y4eHMIEeCKOro

KOJUIEKTUBA.
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4.

10.

11.

CosfaHre  MHHOBAI[IOHHOII  00Opa3soBaTe/NbHON  Cpeibl B  KOJIEKTHBE
(TIemarornyeckoM 1 y4eHU4ecKoM).

Pa3paboTKy MeTOmMYecKOil CHUCTeMBl BBIABICHUS, OOydeHMA M PasBUTHA
oflapeHHBIX feTeil. K 3TOMy HalpaBleHMIO HENOCPENCTBEHHO OTHOCUTCA Kak
paboTa 10 MHHOBALMOHHOMY COBEpIICHCTBOBAHMIO TPAAMIVIOHHON METORVKN
MOArOTOBKYM YYallMXCAd K MaTEMaTM4eCKM OJIMMIIMAlaM M KOHKypcam
Pas3IMYHOTO YPOBHA, TAK U MaJIO MCCIeOBAaHHBII BOIIPOC METOAVIKI PaboTHI CO
CIIOCOOHBIMY YYEeHVIKaMM IIpY HammcaHuy pab6otr Manoit Axagemun Hayk mo
MaTeMaTuKe.

CrucreMHOe 11 060CHOBaHHOE BHEJIpeHNe B YUeOHbIIT IIpoLiecc MHPOPMALMOHHO-
KOMMYHMKALIMOHHBIX ~TE€XHOJNOTMIL. BaXHBIMM ¥ BecbMa aKTyaJbHBIMU
B COBPEMEHHBIX YCIOBUAX COCTAB/IAIOLIIMMI 3TOTO HaIlpaB/IeHNUA
VHHOBAIlVIOHHOJ  IIelarOIM4ecKOll  JIeATeIbHOCTY  SBeTcs  pa3paboTka
KOHKPETHOM  METOAMYECKOV MPOAYKUMM [JIA peanusaluy  TeXHOIOTUM
AUCTAHIIIOHHOTO 00y4YeHMs1 MaTeMaTHKe, MCIOMb30BaHMe B YIeOHOM IIpoljecce
00/TauHbIX TeXHOJIOIMIA, CO3[JaHNe METOUYEeCKIX PEKOMEH ALl /L1 BHEPEeHNA
B y4eOHBII IpoliecC B IPO(IIbHBIX KJIacCaX COBPEMEHHBIX MaTeMaTUYeCKUX
[IaKeTOB, CUCTEM KOMIIBIOTEPHOIT MaTeMaTuKy (Hapumep, Geogebra).
[TocTosHHOE  COBEpIIEHCTBOBaHME CIOCOOHOCTM K  9KCIEePUMEHTaIbHO-
JICCTIEIOBATENbCKON NEarOrMYeCKOi eATEIbHOCTI.

BHeppenye nepfarornyeckMx MHHOBAlMII B y4eOHBII IIPOIeCC B OCHOBHOI
VU CTapllell IIKO/Me ¢ YYeTOM BO3PAcTHBIX ¥ MH[VIBMAYAIbHBIX OCOOEHHOCTEN
yJammxcsi. B uacTHOCTH, Lienecoo6pasHO INPOEKTUPOBATh WHAVBUYAIbHbIE
o0pasoBaTe/IbHble TPAeKTOpUM OOyUeHWs M PasBUTUs YYALIMXCSA C yIeTOM
OXXMMIa€EMBIX Ppe€3y/lbTaTOB U IIPOTHO3MPYEMbIX OC/IOKHEHMII B IIpoliecce
peanusanuy OnpeesieHHON Mefarorn4ecKoi MHHOBALN.

[IpoexTupoBaHuMe ¥  KOHCTPYMpOBaHME COOCTBEHHBIX  IIearOrMyecKux
VHHOBAILMiI C 00s3aTelbHBIM IIPOTHO3MPOBAHNEM OXKIIAEMOIO pesy/lbTara,
OIJCaHMeM KpPUTEpUEB  OLEHKM 9(PPEKTUBHOCTH  CIPOEKTUPOBAHHOI
1 peali30BaHHOM MHHOBALIL

O6o001ieHNe TIOTy4eHHBIX pe3yIbTaTOB JICIONb30OBAHMA IIeJarOrMYecKyx
MHHOBaLVii, CPaBHEHME VM OLEHKY MX C IIPOLIBIM OIIBITOM II€Jarorm4ecKoinn
HeATeNTbHOCTHL.

[TpoexTupoBaHye U peal3alnio IPOrpaMMbl COOCTBEHHOTO CaMOOOpPasoBaHMs
Cy4eTOM HOTpeOHOCTell U  IPUOpUTeTOB  Oymylell MHHOBALMOHHOIN
TIe/larOrM4ecKoi NeATeIbHOCTIA.

OTolt 3aKOHOMEPHOCTH COOTBETCTBYET IIPUHINII NAPMHEPCINEa U COMpPyoHUdecsa,

KOTOprﬂ 0To6pa>1<aeTc;1 B COIEp>XaHUN pa6OTI)I IpernogaBare/id U CTyNEHTOB Ha BCEX

JTarax IIOATOTOBKU 6YHYIIH/IX quTeneI?[ MaTE€MATMKN K OCYIIE€CTB/IEHNIO OCHOBHBIX

HaHpaB}IeHI/IIU/I I/IHHOBaLU/IOHHOIZ nenaromqecxoﬁ OEATCTbHOCTN. HpenonaBaTem)

BDBICTYIIA€T HAaCTaBHMKOM, KOOPAMHATOPOM, KOTOprfI ImomMoraer 6YJZ[YU.H/IM YIUTENAM
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B IIponecce HPI/IO6peTeHI/I}I HpO(beCCI/IOHaTIbeIX KOMHCTCHL{I/IIU/I, TIOCTETIEHHO YBENMMYMBaA
CTCIICHb MIX CAaMOCTOATE/IPHOCTY Ha 3TOM ITyTU.

5. 3¢ dexTnBHOCTD GPOPMUPOBAHNA TOTOBHOCTH OYyLIEro yYNTeIs MaTeMaTKN
K MWHHOBAI[IOHHOJ IeJarormyeckoil [eATeTbHOCTH oOmpefendercd IOTHOTON
VIHTETPAIMJI METOJNYECKOV TOATOTOBKN C MAaTeMaTHM4eCKOil ¥  IICMXOJIOTO-
Tefarorm4eckoii. Peanusamusa MHTerpaniOHHBIX IPOLIECCOB B MOATOTOBKE Y4MTe/LA

MaT€éMaTUKN K I/lHHOBaHI/IOHHOﬁ nenarorw{ecxoﬁ JEATCIbHOCTI IIPpECTaB/I€HA

B Tabmuue 1

Ta6nuua 1. UHTerpaumnoHHble NnpoLeccbl B NOAFOTOBKE yUnTensa MaTeMaTKN

JIncuunInHbI

KopoTkasi XapaKkTepHCcTHKA

HHTErpalluOHHBIX IpoueccosB

Maremarnueckue JUCUUIUIMHBI Ha 1-2 Kypcax
(amemeHTapHasi MaTeMaTHKa, aredpa U Teopus
YHCell, TUCKPETHAs MaTeMaTHKa, MaTEMaTHIECKHHA

aHaJIU3 U JIp.).

HuTerpanust MaTeMaTu4ecKon
U IIPOIEeIEBTUYECKOI METOINUEeCKOH

IIOATOTOBKH.

[Icuxonoro-neparornyeckue AUCLUILIUHBI
(Tearoryka, ICUXO0JIOTHsI, OCHOBBI IIEJJATOTUUECKOTO
MAacTepCTBa, METOAUKA BOCIIUTATEIBHON pabOTHI

B LIKOJIE U Jp.).

WnTerpanus ncuxoynoro-
NeIarOTU4eCKOn
Y IPONEIEBTUUECKON METOINYECKOM

IOATOTOBKH.

Maremarnueckue JUCUUIUIMHBI Ha 3—4 Kypcax
OakanaBpara U B Maructparype (auddepeHunanbHbe

ypaBHEeHUs, QyHKINOHAJIBHBIE aHAJIN3 U Ap.).

HuTerpanust MaTeMaTu4ecKon

1 METOANYECKON MOATOTOBKH.

Meroaudeckue TUCHHIUINHEL (METOIUKA O0ydEeHUs
MaTeMaTHKe, TEXHOJIOTHU MPO(UIBHOTO O0yIeHHS

MaTeMaTHKe U Jp.).

WnTerpanus MeToauueckoi ¢ onopoi
Ha [ICUXOJIOTO-TIEAar OTHYECKYIO
(akTyanusauus, pacuiMpeHue 3HaHui,
YMEHHH, HABBIKOB U CyOBEKTHBHOTO
OIIBITA) 1 MaTeMaTHIECKOM

IIOATOTOBKH.

Iton 3aKOHOMEPHOCTU COOTBETCTBYET NMPUHLMUIT UHMepayuu. Peanmaumn 9TOTO

IIpMHONIIA IIpEeArnosaraéT KakK MHTErpanyio  MEXANCOUIUIMHAPHYIO (HaHpI/IMep,

JCIIOJIb3OBAaHUE HpO(beCCI/IOHaJ'H)HO-OpI/IeHTI/IpOBaHHbIX IIOMICKOBO-MCCIIEA0OBATE/IbCKUX
3ajgay, CHOCO6CTBYIOI.LU/IX nponeneBquecxoﬁ MeTO]lI/I‘IeCKOIU/I IIOATOTOBKE  YyUNTENA

MaTEeMaTUKN B Imporuecce N3y4eHmnA 3HeMeHTaPHOI7[ MaTeMaTI/IKI/I)

Y BHYTpPEHHEOVICHUUTIMHAPHYIO (HaanMep, JMICIIO/Ib30BaHME€ VHTEIpMPOBAHHBIX 3ajavd

B IIponecce  MUIyIEHUA SHeMeHTapHOI/UI MaTE€MaTUKMU, MAaTEMATUYECKOro  aHalin3a
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U [p. DUCLMIUIVH, pellleHue KOTOPBIX TPeOyeT MCIONb30BaHMsI MHTETPALMU YMEHU 1
HaBBIKOB M3 HECKOJIBKMX Pasfie/IoB Kypca, KOTOpble MHOIZA M3YYaIMCh B PasIMYHbIX
ceMecTpax (Kypcax), TaK M YCTaHOBJIEHMe CBA3ell eAMHNI] MaTeMaTHYeCKOTO COflep>KaHu,
M3y4aeMbIX B LIKOJIBHOM KypCe MaTeMaTMKM U B Kypcax SUCLMIUIMH MaTeMaTI4ecKOro
nukiaa. Takas [esTelbHOCTb HalpaBiieHa Ha (QopMMpoOBaHNE U pasBuTVE V OYAYLIUX
y4MTeNell MaTeMaTUKM CHOCOOHOCTE)l CaMOCTOATENbHO MHTeIPUPOBAaTh IONyYeHHbIE
3HaHUS, YMEHNUA, HaBbIKM, UCIIONb30BaTh TPaiMIVIOHHbIC I MHHOBALMOHHbIE CPEJCTBa,
(OpMBI, METOLIBI U TEXHOJIOTMY OOYYEeHMA.

6. 3pdexTuBHOCTD POPMUPOBAHUS TOTOBHOCTH OYyIIETO YIUTENA MaTeMAaTUKI
K VHHOBAIIOHHOJ IEJaroriMYecKoil NeATeNbHOCTH 3aBUCUT OT COOTHOLIEHIIA
pasIMYHBIX BUAOB, ¢GOpM M MeTOfOB y4eOHOIl, KBasuIpodgeccnoHaIbHOI
¥ IPO(eCCHOHATBHOI [IeATEIbHOCTH B IIpoLiecce ayAMTOPHONM M CaMOCTOATEIbHON
PpaboThI CTyIEHTOB, efArOrNYecKOIl MPAKTUKI

B mporecce moAroToOBKY OYAyLIMX YUMTeIell MATeMaTHKM, Ha4lHas C IEPBOTO Kypca,
HEOOXOAMMO IIOCTENIEHHO TOTOBUTh MX K CO3HATe/bHOM ¥  IUIOZOTBOPHOI
CaMOCTOATE/IbHOI paboTe (Kak B ayAUTOPHOIL, TaK ¥ BO BHEAYJUTOPHOI NeATe/IbHOCTI),
K 9KCIIEPMMEHTMPOBaHMIO ¢ GOopMaMy, BIULaMM, METOLAMU U CPeACTBaMMU KO/UIEKTUBHOI,
TPYIIIOBOI ¥ MHAVBMUAYATbHON [eATeNbHOCTH. IIpy 9TOM Le/iecoo6pasHo MOCTENEeHHO
YBe/IMYMBATh JOJI0 CAMOCTOATEIbHON VU TPYIIIOBOI BHEAYUTOPHOI pabOThI, KOTOpasdt
HampaBleHa Ha I[IOCTOSIHHOE CaMOCOBEpIIEHCTBOBAaHME, MOTMBAIMIO U PasBUTHUE
CIIOCOOHOCTM K 3KCIepuMeHTMpoBaHMio0. OfHOBpEMEHHO MOTHMBALMA — LO/DKHA
6a31pOBaThCsI Ha CTPEMJIEHNM K IIOTyYeHNIO [TOOXKUTENIbHOTO Pe3y/IbTaTa, a He (Kak 3To
MHOrTa ObIBaeT) Ha >KeJIaHUM 9KCIIEPUMEHTHPOBATh TOIBKO Paii OLIYIIEeHMs HOBM3HBL.
Ba>kHOJI COCTaBJIAIOIIENl TAaKOU MNEATeIbHOCTY SBJLAETCA OCYLIECTBIEHME pas/IMIHBIX
(TpapMUMOHHBIX M VHHOBALMOHHBIX) (JOPM MHAMBUAYAIBHONM MOMOINM CTYAEHTAM CO
CTOPOHBI IIperofaBatenell  CTYAeHTOB-CTapIIeKyPCHUKOB. B yacTHOCTH, Ha dakynbTeTe
(bUSMKO-MaTeMAaTNIeCKOTO, KOMIBIOTEPHOTO M  TEXHOJIOTMYECKOTO  0Opa3soBaHUs
BepasiHCKOTO TOCYZapCcTBEHHOTO II€JArOrMYecKOro YHUBEPCUTETa yyKe HEeCKOMBKO JIeT
B paMKaX acCUCTEHTCKOI IIPaKTMKM MAaruCTpOB JVICTBYeT 9KCIIePMMEHTAIbHO-
KOHCY/IbTallMOHHBIX IYHKT “IlepBag ceccma”, Iie CTYHEHTBI-MarCTPaHThl B OKTAOpe-
Zexabpe MPOBOAAT MHAVBUAYATbHbIE Vi TPYIIIOBbIe KOHCYIBTALINN /IS IEPBOKYPCHUKOB,
[IOMOTasl MM afanTupoBatbcs B BY 3e, mpeonorners npobiiemMsl, BOSHUKAIOIIE B U3YIeHUN
MaTeMaTU4eCKUX JVCIIUIUINH.

OTOi1 3aKOHOMEPHOCTV COOTBETCTBYIOT IPMHIUIIBI KOHIMEKCIMHOL JesimenvHOCmu,
npo6reMHOCIU U KPeamueHoCmu, uHOUsUOyanusauuu u ouddepenyuayuu.

[IpuHIUI  KOHMeEKCMHOT  OeAmenbHOCMY OPUEHTUpPYeT Y4eOHbI IIpollecc Ha
MOJIeIMPOBaHMe IIJIOCTHOTO HpPeIMETHOTO U  COLMAIbHOTO CMBICTIA  Oymyuiei
HeJarOrMYecKOil  [IeATENbHOCTY, MAKCUMaAbHO MNPUOIIDKAET MpOLecC M3ydeHMs
OVMCLMIUIMH ~ MaTeMaTU4ecKOTo LMKJIAa ¥  PasAM4HBIX IIPaKTUK K  Oy;yulei
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IpoecCHOHANbHON JIeATEebHOCTY CTYZIeHTOB, KOITIAa YCBOEHME OIbITA IIPMMEHEHN
TEOPEeTMYeCKUX 3HAHWII OCYIIECTB/AETCA B XOfe PelleHVS CMOMe/IMPOBAHHBIX y4eOHO-
npoecCHOHANTbHBIX CUTYALNIL, YTO 0OecIednBaeT YCIOBUA TPpaHCGHOPMAINY YCBOSHHBIX
3HaHMII B IPO(ECCHOHANTPHO 3HAYMMBIE YMEHUs, [aeT 0Opasibl MHHOBAIL[IOHHOTO
HeflarOTMYeCKOr0 IOBefleHNs, MeJarormyeckoll 3TUKM, TYMaHMCTUYeCKOl OpMeHTaluy
06pa3oBaTebHOTO IpoIiecca.

CormacHO MpUHIMIA HPOOTEMHOCHU U KpeamusHocmy oOydeHMe OymyLImMX
yuanTeneil B Ipoljecce MOATOTOBKM K MHHOBAIVIOHHON II€arorMYecKoil [esATeTbHOCTI
OCHOBBIBA€TCS Ha CO3[aHUM U PellleHNy IIPOOJIEMHBIX CUTYAIMIl M 3afiad, BOSHUKAIOILINX
B pesynbTare:

— OpraHu3alVy y4eOHBIX MCCIIE[IOBAHMII B IIpoLiecce M3YYeHN (pyHIaMeHTaIbHBIX
MaTeMaTU4YeCKUX OVMCUMIUIMH (9/IeMEHTApHOI MaTeMaTyKM, MaTeMaTiYecKOoTo
aHajIM3a, aIreOpbl ¥ TEOPUY YNMCeTT, FUCKPETHON MaTeMATUKH U T.J1.);

— aHa/MM3a PeaNbHbIX IMPOM3BOJICTBEHHBIX MPo6IeM (peleHnsT MPUKIAHbIX 3aaq)
C MCTIO/Ib30BaHMeM MAaTeMaTM4eCKOr0 MOJENMpPOBaHMsl B Mpoljecce MU3YIeHUs
MaTeMaTNIeCKOTO aHaIN3a, MaTeMaTNIeCKOl CTaTUCTUKM, TEOPUM BEPOSTHOCTE
VI [PYTVIX FUCLIMITINH;

— aHa/MM3a PeaIbHBIX II€fArOIMYeCKUX CUTYalUii B IpOllecce KOHCTPYKTUBHOTO
B3alIMOJIEVICTBUS B CUCTeMe “TIpellofaBaTe/lb — CTYHAEeHT , “CTYHeHT — CTYHeHT ,
“CTymeHT - Y4eHMK , KOTOpble HEBO3MOXHO (MMM OYeHb C/IOXKHO, WIN
Hea(pHeKTUBHO) pelnTh TPagUIIIOHHBIMI METOAMH, CIIOCOOAM, CPeICTBAMI.

[MpyHIN uHoUsUdyanuzayuu u ougdeperyuanuu oO6ydeHNs HaXORUT OTpaKeHNe
B BbI6Ope MeTOROB U (JOPM MHHOBALVOHHOI MOATOTOBKYM — METOAMYHO 0GOCHOBAHHOTO
coYeTaHust OOIYX, TPYIIIOBBIX, MHAUBUAYATbHBIX (GOPM U COOTBETCTBYIOLIMX UM METOROB

C OpueHTanyell Ha CAMOAKTYa/IM3AIMIO ¥ CAMOPA3BITIE OYAyINX yIuTeNner.

7. 9ddexTnBHOCTH mMponecca GOpMUPOBAHNA TOTOBHOCTH OYIYyIIEro y4mUTeNLa
MaTeMaTUK! K MHHOBAMIOHHOJ IearOrNYecKoii IeATeTbHOCTY 3aBYCUT OT IOTHOTDI
peanusanyy o6paTHON CBA3Y Ha BCeX STANlaX OPraHM3aIN STOTO IpoIecca

C uenplo HamaXUBaHMA OOpAaTHON CBA3M HEeOOXOOVMMO CO3haBaTh aTMocdepy
COTPYJHMYECTBA, [OBEPMs MEXAY CTYLEHTaMM ¥ [PerofaBaTe/sAMU, IIOCKOJIbKY
3HAYUTENbHOE YNCTIO CTYLEHTOB OPMEHTHPOBAHbI HA Pe3y/IbTAT B Bi/e KOHEYHO! OLIEHKIL,
COOTBETCTBEHHO y HUX CYILIECTByeT OIAceHMe: eCy PaccKasblBaTb 000 BCeX CBOMX
rnpobiemMax U OCTOKHEHMSX, TO 3TO MOXKET IIPMBECTM K HEraTMBHOI OLieHKe. ODTOil
3aKOHOMEPHOCTY COOTBETCTBYET HPUHUUN 00pAmHOLL 83U, KOTOPBIII OPUEHTHPYeT Ha
co3fjaHre IOMOXUTENbHON U 3(h(eKTUBHON 00paTHOM CBA3M Kak HeOOXOXMMON
IPedNOCbUIKY ~ AMArHOCTUMKY ~ TOTOBHOCTM  OYAYIIEro  y4uTelsd  MaTeMaTUKU
K MHHOBAIIMIOHHOJ I€arOrM4YecKoil [eATeNbHOCTY ¥ OCyliecTBlIeHns 3((eKTUBHBIX
KOPPEKLMOHHBIX ~ M3MeHeHmil. Peammsauuss 9TOro  NpMHIMIA  IIPeArojaraer



3axonomepHOCMU POPMUPOBAHUST 20MOEHOCHU OYOYULUX YULienell MAMeMamuKu... 65

HeJTpanusalyio CTpaxa Iepey OLeHKol1, GOpMIpPOBaHUe Y CTYAEHTOB C MEPBLIX Hefleb
o0y4eHUsA CIOCOOHOCTM IIOJIOXKMUTEIPHO pearupoBaTh Ha KOHCTPYKTMBHYIO KPUTUKY,
OTHOIIIeH)e K OoIMOKaM Kak K HeOTheM/IEMBIM U Ja)ke IOJIe3HbIM 9/IeMeHTaM y4eOHO
ZesATeNbHOCTH (IPY YCTOBUM, YTO CIAENCTBUMEM STUX OIIMOGOK OymeT IPHOOGpeTeHHbII
CyOBEKTUBHBII ONBIT MEATENbHOCTY, HaJbHeNllasd KOPPEKUMOHHAs [esTelbHOCTh
HaIpaBJ/ieHas Ha CaMOCOBEPIIeHCTBOBaHIeE, TPeooIeHNe IpobieM).

3akmoueHne

Takum o6pasom, 3¢peKTHBHOCTD mporfecca GOPMUPOBAHNMA TOTOBHOCTY OYAyLINX
y4uTeIell MaTEMATHKI K IHHOBAL[MOHHO ITeJarOI9eCKOl AesITeNTbHOCTIL:

— 3aBUCUT OT CO3[aHMA MHHOBAIMOHHON 0OpasoBaTeNbHON Cpelbl B XOfe
TIOATOTOBKY CTYAEHTA;

—  3aBVCUT OT YPOBH:I UX (pyHZaMEHTa/IbHOI MaTeMaTU4eCKOil IOfITOTOBKI;

—  OIIpefersieTcsl CTeNeHbIO PeaTn3aliyy 3a/ja4 CTAHOB/IEHN OyYILINX yIUTeNeil Kak
CyO'BEKTOB MOJIepPHU3ALIMOHHBIX IIPOIIECCOB B MaTeMaTU4eCKOM 00pa3oBaHNy;

— 3aBHUCUT OT CTeleHM MOTHMBAUMM M CIOCOOHOCTM OCYIECTBIATh OCHOBHBIE
HaIIpaBJIeHV 3TOM JeATeTbHOCTH;

— oIpemenAeTcsi  IOMHOTOM  MHTETPAlMMT  METOAMYECKOW  IHOATOTOBKM
C MaTeMATIYeCKOI 1 IICHXOJIOTO-IeAarOrNIeCcKoll IIOTOTOBKOTT;

— 3aBMCHUT OT COOTHOIICHNUS pa3IMYHBIX BUAOB, GOpPM UM METOHOB Yy4eOHOIL,
KBa3UNPO(ECCUOHANIBHOI ¥ HPOPECcCUOHANBHON [eATENTbHOCTY B Ipoliecce
ayUTOPHOIT U CAMOCTOSITE/IbHOI pabOTHI CTYEHTOB, IIeJarOrMIeCcKOlt IPaKTUKI;

— 3aBMCKT OT IIOJIHOTHI peausaluy 00paTHO CBA3Y Ha BCeX 9TaIlaX OpraHy3alyn
3TOrO IIpoliecca.

[Tpu aToM mporiecc GopMMUPOBaHNSI TOTOBHOCTY K MHHOBAL[MOHHOM II€arOrM4ecKoit
HeATeTIbHOCTY 0asypyeTcss Ha INPUHINUIAX: VHHOBALMOHHOTO OOy4YeHMdA, JMYHOCTHO
OPUEHTMPOBAHHOM  [ieATENbHOCTY, HAy4YHOCTY, II€TOCTHOCTM W  CUCTE€MHOCTH,
HENIPEPBIBHOCTY U IIPEEMCTBEHHOCTM, WHTETPALNM, KOHTEKCTHOCTU eATEIbHOCTH,
IpO6TIEMHOCTY U KPeaTVBHOCTH, NMAPTHEPCTBA M COTPYAHUYECTBA, MHAVBUAYATU3ALIN
u puddepennyanym ob6yderua. TolpKo MOArOTOBKA OYAYIIMX Y4YMTeNell MaTeMaTVKU
CY4ETOM BBIJI/ICHHBIX 3aKOHOMEPHOCTe/l ¥ COOMIOfeHVeM BBIle IIepedlC/IeHHDIX
IOPUHIUIIOB B X B3aVIMOJAENCTBUM M IIOCTIEOBATeIbHOM IPMMEHEHVUM CIIOCOOCTBYeT
¢$bopMUpPOBaHMIO Y HUX TOTOBHOCTY K MIHHOBAL[MOHHOJ ITeJarOrn4ecKoit fesTebHOCTH.
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Burtamuit Aukax

3akoHoMepHOCTH (OPMMPOBAaHNA TOTOBHOCTM OymyIMX YYMTeNIeil MaTeMaTHKU
K IHHOBAI[VIOHHOJ1 NelarOTMIeCKOVi AeATeTbHOCTI

B cTarbe YTOYHEHO MOHATHE ‘3aKOHOMEPHOCTM (DOPMUpPOBAHMA TOTOBHOCTH OYHYLIMX
yduTeneil MaTeMaTMKM K MHHOBAIMOHHOM IIelalOTMYeCKOil  NeATENbHOCTN ;  BbIfIE/IEHBI
U OXapaKTEPM30BAHbBl 3TV 3aKOHOMEPHOCTM B €MHCTBE C IIEJATOTMYECKMMM TNPUHIMUIIAMIL.
OO60CHOBaHO, YTO TOILKO MOATOTOBKA OYAYIIMX yYUTeNIell MaTeMaTHKMA C YYETOM CeMM OCHOBHBIX
3aKOHOMEPHOCTel U COOMIOieHeM IPVHIMUIIOB B MX B3aUMOZENCTBMM ¥ IIOC/TEOBaTeIbHOM
HPYMEeHEeHUY CIOCOOCTBYeT GOPMUPOBAHMUIO Y HUX TOTOBHOCTY K MHHOBAI[VIOHHO ITelarOT4eCKOit
TesATeTbHOCTH.

KnmroueBble crmoBa: TOTOBHOCTb K MHHOBAIIIOHHONM II€ATOTMYECKON  JIeATENbHOCTH,
3aKOHOMEPHOCTY V1 IPVHLVIIIBI OOY4eHNMA, YIUTeb MaTeMATUKIL.

Laws of formation of readiness of the future mathematics teachers for pedagogical activity

The article is precised the concept of “laws of formation of readiness of the future mathematics
teachers for innovative teaching activity”; isolated and characterized these regularities in the unity with
the pedagogical principles. It is proved that only the preparation of the future mathematics teachers in
view of the seven basic laws and compliance with the principles in their interaction and consistent
application and promotes the formation of their readiness for pedagogical activity.

Keywords: readiness for pedagogical activity, laws and principles of learning, mathematics
teachers.

Translated by Vitaliy Achkan
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Wprowadzenie

Z punktu widzenia tworzenia warunkéw dla rozwoju w instytucjach edukacyjnych
XXI wieku warto bra¢ pod uwage mozliwos¢ ksztattowania poczucia dobrostanu pracowni-
kéw oraz ich zaangazowania. Woéwczas czynione poszukiwania wpisuja si¢ w nurt badan
efektywnosci szkoly i rozwoju szkoly (poprawy pracy). Szkota jako organizacja stanowi od-
rebne srodowisko, ktére wytania sie z jej misji i wyjatkowej, nietypowej dla innych organi-
zacji specyfiki. Tworzy kulture (przyjazna, otwarta lub autorytarna, opresyjna), ktéra moze
sprzyja¢ wzmocnieniu poziomu satysfakeji z pracy lub odwrotnie — hamowa¢ ten proces.
Warto jednak zaznaczy¢, ze da si¢ wskaza¢ o wiele wigcej uwarunkowan, takich jak: indy-
widualne predyspozycje jednostki, cechy osobowo$ciowe czy sam wybor zawodu, ktdre de-
terminujg poczucie satysfakgji lub jej brak. Moze to mie¢ znaczenie zaréwno z powodu do-
konania ztego wyboru zawodu (a co za tym idzie - zlej organizacji), jak tez z racji tego,
ze kazda organizacja tworzy wlasne warunki rozwoju i to wlasnie w tych warunkach moga
zaistnie¢ czynniki katalizujace kierunek rozwoju jednostki nie tylko w wymiarze zawodo-
wym. Od tych specyficznych warunkéw zalezg wartosci oraz sposdb rozumienia dobrostanu
jednostki i sukcesu w pracy’.

! T. Ronginska, Psychologiczne uwarunkowania poczucia sukcesu w pracy, ,Problemy Profesjologii” 2012, nr 2,
s.27-35.
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Niniejszy artykut stanowi efekt poszukiwan mozliwych uwarunkowan funkcjonowa-
nia szkoty jako efektywnej organizacji. Autorki prezentuja w artykule integracje trzech réz-
nych perspektyw: dorobku badan szkolnej efektywnosci, psychologii pozytywnej oraz prak-
tyki przejawiajacej sie w codziennych sytuacjach szkolnych. Na podstawie analizy wybra-
nego badania podjeto szersze poszukiwania konceptualizacji problemu satysfakcji z pracy
w ramach kategorii dobrostanu i zaangazowania. Analizowane rezultaty badan wykazaly,
ze istniejacy pozytywny zwigzek pomiedzy dobrostanem w pracy azaangazowaniem
W prace i organizacje¢ oraz pozytywny zwiazek miedzy zaangazowaniem w prace a zaanga-
zowaniem w organizacje jest niezalezny od dlugosci czasu zatrudnienia w szkole. Te wyniki
sklonily autorki do przedstawiania szerszej bazy teoretycznej dla stawianych w badaniu pro-
bleméw. W pierwszej czesci artykutu przedstawione zostaly rézne podejécia i konceptuali-
zacje gtéwnych kategorii opracowania, czyli dobrostanu i zaangazowania. Nastepnie przed-
stawiono analizowane badania dotyczace zwigzkéw miedzy dobrostanem a zaangazowa-
niem (zaréwno w organizacje, jak i w prace). W koncowej czesci artykutu oméwiono szerszy
model, ktéry moze stuzy¢ do rozwoju teorii oraz by¢ przyczynkiem do pogtebionych dal-
szych badan mieszczacych si¢ w nurcie badan szkolnej efektywnosci, tu odczytywanych
przez pryzmat mozliwosci tworzenia w szkole podstaw pozytywnej organizacji.

1. Teoretyczny kontekst problemu

Rozwoj zawodowy rozumiany jest najczesciej jako pozytywne postawy i uczucia czto-
wieka wobec $rodowiska pracy, wykonywanych obowiazkéw zawodowych oraz podejmo-
wanych nowych zadan?. Satysfakcja zawodowa zalezy od réwnowagi pomiedzy tym, co czlo-
wiek inwestuje w wykonywang prace (na przyklad czas, zaangazowanie), a tym, co otrzy-
muje w zamian (awans, wynagrodzenie, mozliwo$¢ rozwoju, relacje kolezenskie). Klasyczne
obszary warunkujace satysfakcje z pracy podzielone sa na cztery aspekty:

— ekonomiczny (uzyskiwane zarobki, nagrody finansowe, ubezpieczenie);

— warunki pracy (bezpieczenstwo fizyczne, hatas, temperatura, o$wietlenie, wyposa-
zenie stanowiska pracy, samochdd, telefon);

— relacje interpersonalne (jako$¢ stosunkéw z przelozonym oraz innymi pracowni-
kami, atmosfera w pracy - rywalizacja lub wspdtpraca, sposdb zarzadzania);

— czynnosci i zadan (odpowiedzialno$¢, samodzielno$¢, atrakcyjno$é, monotonia)>.

W ujeciu pozytywnej psychologii zarzadzania podkresla sie znaczenie wewnetrznych
uwarunkowan pracownika dla uzyskiwania satysfakeji z pracy; naleza do nich: cechy oso-
bowosci jako czynniki wywolujace zadowolenie z pracy oraz indywidualny styl funkcjono-
wania emocjonalnego. Najcze$ciej wymienia si¢ tu cztery grupy czynnikéw wewnetrznych.

2 D.S. Staples, C.A. Higgins, A Study of the Impact of Factor Importance Weightings on Job Satisfaction Measures,
»Journal of Business and Psychology” 1998, nr 13 (2), s. 211-232.

* B. Bajcar, A. Borkowska, A. Czerw, A. Gasiorowska, Satysfakcja z pracy wzawodach z misjg spoleczng.
Psychologiczne uwarunkowania, Gdansk 2011, s. 23-28.
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Sa nimi:

— wyznawane wartosci (niezaleznos¢, prospoleczno$é, samorealizacja, odpowiedzial-
no$¢, uznanie, sprawiedliwe traktowanie w pracy, uczciwo$¢, bezpieczenstwo
w pracy, dazenie do dobrobytu);

— sposéb przetwarzania informacji (myslenie syntetyczne, analityczne, kreatywnos¢,
sktonno$¢ do planowania, style poznawcze);

— styl funkcjonowania emocjonalnego (optymizm, inteligencja emocjonalna, domi-
nujgce emocje — pozytywne lub negatywne, samokontrola emocjonalna, obawy
i leki);

— szczeg6lne predyspozycje (cechy temperamentu, uzdolnienia, cechy osobowosci,
na przyklad towarzyskos¢, zainteresowania zawodowe).

Luthansa opisal cechy te jako ,,psychologiczny kapital pracownika”, ktéry ma pozy-
tywny wplyw na jego przezycia i postawy®. Psychologiczny kapital to: odpornos¢ i opty-
mizm, nadzieja, samoskuteczno$¢. Cechy te chronig przed niepowodzeniami, pozwalaja na
pelniejsze funkcjonowanie oraz mogg mie¢ wpltyw na niwelowanie niedostatku zasobéw
w pracy i poczucie satysfakeji. Zgodnie z tym ujeciem zadowoleni pracownicy (odczuwajacy
satysfakcje) myslg bardziej kreatywnie, a podejmowane przez nich decyzje s trafniejsze
i szybsze; ponadto osoby zadowolone z pracy budujg lepsze kontakty interpersonalne ze
wspolpracownikami, lepiej ze sobg wspolpracujg itatwiej oraz skuteczniej tagodza kon-
flikty’. Lepsza jako$¢ wykonywanej pracy nie jest jedyng konsekwencja satysfakgji z pracy.
Wirédd osdb z wysokim poziomem satysfakgji z pracy odnotowaé mozna réwniez niska ab-
sencje, lojalnoé¢ i trwato$¢ zatrudnienia oraz, co istotne, wysoki poziom zaangazowania
i dobrostanu®.

2. Definicja i redefinicja pojecia dobrostanu

Pojecie dobrostanu opisuje satysfakcje zyciows, pozytywne do$wiadczenia afektywne,
dobre relacje z innymi ludZmi oraz poczucie sensu zycia’. Seligmann wskazuje, ze aby okre-
§li¢ ten stan psychiczny jednostki, nalezy uwzgledni¢ pie¢ wymiaréw: pozytywne emocje,
pochloniecie - zaangazowanie, poczucie sensu, pozytywne zwigzki oraz osiagniecia®. Zaden
z wymienionych wyzej sktadnikéw nie okresla dobrostanu sam w sobie, ale kazdy w sposéb
istotny sie do niego przyczynia. Taka operacjonalizacja nie wyczerpuje pojecia, poniewaz

A. Szabowska-Walaszczyk, Zaangazowanie w pracy i organizacji a przeglgd problematyki i narzedzi pomiaru,
[w:] Psychologia zarzgdzania w organizacji, red. A. M. Zawadzka, Warszawa 2010, s. 143-169.

A. Czerw, Well-Being at Work - the Essence, Causes and Consequences of the Phenomenon, ,,International
Journal of Contemporary Management” 2014, nr 13 (2), s. 97-110.

M. Juchnowicz, Zaangazowanie pracownikéw. Sposéb oceny i motywowania, Warszawa 2013, s. 24-37.

P.A. Linley, S. Joseph, Psychologia pozytywna w praktyce, przel. A. Jaworska-Surma, Warszawa 2007,
s. 72-89.

M.E.P Seligman, Petnia zycia. Nowe spojrzenie na kwestie szczescia i dobrego zZycia, przel. P. Szymczak,
Poznan 2011, s. 213.
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ze wzgledu na filozoficzne réznice dotyczgce poczucia sensu i poczucia szczescia® badania
w tym zakresie prowadzone s3 w dwoch nurtach: hedonistycznym i eudajmonistycznym.

Mozna wskaza¢ dwie ramy teoretyczne, w ktére wpisuje sie wigkszo$¢ hedonistycz-
nych koncepcji szczeécia. Sg to wymiary ,,dot — gora” i ,,géra — d61™*. Perspektywa ,,dot —
gora” zaklada, ze im lepsze obiektywne cechy naszej sytuacji, na przyklad sytuacja mate-
rialna czy relacje z ludzmi, tym bardziej jesteémy zadowoleni i szczeéliwi. Natomiast w per-
spektywie ,,gora — dot” zaleznosci sa odwrotne: im jestesmy szcze$liwsi, tym bardziej rézowe
sa nasze okulary i tym lepiej oceniamy nasza sytuacje (finansowa, towarzyska). Ogélne za-
dowolenie z zycia czy poczucie szczeécia decydujg wiec, ile satysfakeji cztowiek znajdzie
w konkretnych doswiadczeniach i sytuacjach. W nurcie tym problem dobrostanu (jak i ge-
neralnie zagadnienia przyjemnosci) dotyczy sposobu jego pomiaru. Pytanie brzmi, czy
przyjemno$¢ nalezy traktowac ilosciowo (istotna jest liczba przyjemnych zdarzen w zyciu),
czy tez jako$ciowo (wazny jest rodzaj i kategoria doznan). Oba nurty badawcze majg aktu-
alne odzwierciedlenie w badaniach nad dobrostanem, ale jakosciowe ujmowanie przyjem-
nosci zbliza badaczy do eudajmonistycznego rozumienia szczescia''.

W literaturze wymienia sie trzy podstawowe eudajmonistyczne teorie szcze$cia'.
Sa to: teoria autentycznego szcze$cia Martina Seligmana'?, teoria psychologicznego dobro-
stanu Carol Ryffi Burtona Singera' oraz teoria samostanowienia Richarda Ryana i Edwarda
Deciego'. W przypadku badan, ktore podejmuja problematyke dobrostanu w ujeciu eudaj-
monistycznym, pojecie to nie oznacza prostego osiagania przyjemnoéci, lecz nagrodg za na-
danie swojemu zyciu nalezytego sensu, za dobre przezycie wlasnego istnienia's. Badania
w tym nurcie prowadzily miedzy innymi zespoly: Kara$, Klym i Cieciuch?” oraz Kara$,
Klym, Rusiak, Cieciuch i Wasilewska'®. Natomiast w perspektywie hedonistycznej dobro-
stan to pozytywny stan psychologiczny opisywany w wymiarach satysfakeji z zycia, pozy-
tywnych i negatywnych uczué, ktory osiaga sie wowczas, gdy cztowieka cechuje wysoka sa-
tysfakcja zyciowa, wysoki poziom uczu¢ pozytywnych oraz niski uczu¢ negatywnych®.

° R. Shusterman, Praktyka filozofii, filozofia praktyki, przet. A. Mitek-Dziemba, Krakéw 2005, s. 34-62.

10 Psychologia pozytywna. Nauka o szczgsciu, zdrowiu, sile i cnotach, red. J. Czapinski, Warszawa 2012, s. 57-89.

' A. Bujacz, E. Hornowska, Hedonizm i eudajmonizm w badaniach psychologii pozytywnej, ,,Psychologia jakosci
zycia” 2012, nr 11 (1), s. 103-121.

12 Ibidem.

3 M.E.P Seligman, Pelnia zycia..., op. cit., s. 24-37.

' J. Czapinski, Psychologiczne teorie szczgscia, [w:] Psychologia pozytywna..., op. cit., s. 51-102.

1> Ibidem.

16 L. Wojciechowska, Syndrom pustego gniazda: dobrostan matek usamodzielniajgcych si¢ dzieci,
Warszawa 2008, s. 15-17.

17 D. Kara$, M. Ktym, J. Cieciuch, Eudajmonistyczny dobrostan psychiczny a ksztaltowanie poczucia tozsamosci
w sferze edukacyjnej i zawodowej, ,,Psychologia Rozwojowa” 2013, nr 18 (1), s. 87-101.

18 D. Kara$, M. Ktym, D. Rusiak, J. Cieciuch, Z.M. Wasilewska, Wymiary tozsamosci a satysfakcja z Zycia u stu-
dentéw i pracujgcych, ,,Studia Psychologica” 2012, nr 1 (1), s. 25-45.

1% A. Carr, Psychologia pozytywna. Nauka o szczesciu i ludzkich silach, przel. Z.A. Krolicki, Warszawa 2004;
L. Cierpiatkowska, H. Sek, Orientacja na dobrostan i orientacja na cierpienie w rozwigzywaniu wspotczesnych
problemow zdrowotnych, ,,Kolokwia Psychologiczne” 2002, nr 10, s. 179-195; J. Cieélinska, Poczucie dobro-
stanu i optymizmu zyciowego kadry kierowniczej placowek oswiatowych, ,,Studia Edukacyjne” 2013, nr 27,
5. 95-112.
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3. Zaangazowanie a dobrostan

Zaangazowanie wykraczajace poza norme przecigtnej aktywnosci zawodowej staje si¢
zrodlem stresu, niosacym za sobg negatywne skutki spoteczne oraz podmiotowe, co skut-
kuje zaburzeniami sfery emocjonalnej oraz relacji miedzyludzkich i nosi miano pracoholi-
zmu?. Nadmierne zaangazowanie, pomimo ryzyka negatywnych skutkéw przepracowania,
dostarcza jednostce wysokiego poziomu satysfakcji. Ocenia sie, ze okolo 5% wszystkich pra-
cownikéw stanowig pracoholicy i ze wiekszo$¢ z nich jest szczedliwa?'. Zdrowi pracoholicy
otrzymuja wsparcie od rodziny, majg rézne zadania w pracy a ich obowigzki odpowiadajg
ich wiedzy i umiejetnosciom. Co wiecej, praca daje im radoé¢ i psychiczne dochody w po-
staci: gratyfikacji finansowej, uznania, uzytecznosci spofecznej, silnego poczucia wartosci.
Ponadto praca i czas wolny sg dla zdrowych pracoholikéw tym samym, w ogélnym rozra-
chunku bowiem sg poczuciem dobrostanu psychofizycznego, a nawet pasja®. Jak znalez¢
pozytywne zaangazowanie i balans miedzy wypelnianiem zadan a lekarstwem na odczu-
wany niepokdj czy przymus? Terelak wskazuje cztery podstawowe czynniki sprzyjajace za-
burzeniu relacji miedzy zdrowiem a chorobg w tym obszarze: wewnetrzne przekonania, sys-
tem warto$ci, temperament oraz otoczenie zewnetrzne, w ktérym dobrostan rozumiany jest
w sposob hedonistyczny®. Howard?, Sek®, Staples i Higgins? wskazujg, ze wysoki poziom
satysfakgji z pracy traktuje sie jako czynnik chronigcy przed wypaleniem zawodowym, a po-
czucie dobrostanu - jako eudajmonistyczng ochrong przed pracoholizmem.

Zaangazowanie w prace: termin zaangazowania w prace wskazuje na indywiduali-
styczng iautonomiczng potrzebe samorealizacji, generatywnosci czy samostanowienia®.
Badacze udowodnili zwigzek miedzy zaangazowaniem w prace i satysfakcja z niej a cechami
podmiotowymi pracownika oraz czynnikami sytuacyjnymi zwigzanymi z charakterystyka
miejsca pracy®. Istotne cechy podmiotowe wskazywane w literaturze to tak zwane zasoby
osobiste: pozytywne nastawienie, dojrzatoé¢ emocjonalna, plastycznoéé i elastyczno$é, ad-
aptacyjnos¢, pasja, zorientowanie na wyniki, wewnetrzne umiejscowienie kontroli, niska
neurotycznosé, wysoka ekstrawersja oraz ugodowos¢, otwartosé, sumiennosé, poczucie wia-
snej wartosci, optymizm i samoskuteczno$¢. Natomiast czynniki zwigzane z pracg mozna
podzieli¢ na dwie grupy. Pierwsza stanowig zatrudnienie i warunki pracy (wsparcie organi-
zacyjne, rola przetozonego, plany i mozliwosci rozwoju, uznawanie sukceséw). Do drugiej

0 B. Killinger, Pracoholicy. Szkota przetrwania, przet. A. Sawicka-Chrapkowicz, Warszawa 2007, s. 12.

2! D.P. Schulz, S.E. Schulz, Psychologia a wyzwania dzisiejszej pracy, przel. G. Kranas, Warszawa 2002, s. 74.

2 L. Goliniska, Pracoholizm - uzaleznienie czy pasja, Warszawa 2008, s. 26.

2 J. Terelak, Czlowiek i stres, Bydgoszcz 2007, s. 74-76.

2 F. Howard, Managing stress or enhancing wellbeing? Positive psychology’s contributions to clinical supervision,
»Aust. Psychol.” 2008, nr 43 (2), s. 105-113.

» H. Sek, Wypalenie zawodowe u nauczycieli. Uwarunkowania i mozliwosci zapobiegania, [w:] Wypalenie zawo-
dowe. Przyczyny, mechanizmy, zapobieganie, red. H. Sek, Warszawa 2000, s. 149-167.

% D.S. Staples, C.A. Higgins, A Study of the Impact..., op. cit, s. 211-232.

¥ E.L. Deci, RM. Ryan, Self-Determination Theory: A Macrotheory of Human Motivation, Development and
Health, ,,Canadian Psychology” 2008, nr 49 (1), s. 182-185.

* A. Szabowska-Walaszczyk, Zaangazowanie w pracy..., op. cit., s. 143-169.
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naleza czynniki o charakterze spolecznym (sprawiedliwo$¢, satysfakeja, relacje interperso-
nalne).

Zaangazowanie w organizacje: zjawisko zaangazowania w organizacje prezentuje i wy-
jasnia model Meyera i Allen®, ktory sklada sie z trzech elementéw zaangazowania, nazywa-
nego takze przywigzaniem do organizacji. Pierwszy element to zaangazowanie afektywne
(emocjonalne przywigzanie do organizacji oraz identyfikowanie si¢ z nig); drugi - zaanga-
zowanie normatywne (poczucie obowigzku kontynuowania zatrudnienia); trzeci — zaanga-
zowanie w proces trwania (§wiadomos¢ kosztow zwigzanych ze zmiang organizacji). Kazdy
z wymienionych wymiaréw niesie za sobg okreslone konsekwencje i ma wlasne uwarunko-
wania. Warto zauwazy¢, ze zaréwno uwarunkowania poszczegoélnych form zaangazowania,
jak i ich konsekwencje s3 odmienne. Mimo ze wymienione wyzej formy powinny negatyw-
nie korelowa¢l z zamiarem odejscia z organizacji, to zdaniem autoréw poszczegolne formy
w rozny sposéb oddziatujg na zachowanie pracownikéw w miejscu pracy i na ich wyniki*.
Zaangazowanie afektywne oraz zaangazowanie normatywne mogga si¢ pozytywnie wigzaé
z osiggnieciami w pracy oraz z ,,obywatelskim zachowaniem” w organizacji. Natomiast za-
angazowanie trwania bedzie negatywnie skorelowane z powyzszymi zmiennymi lub w ogéle
nie bedzie z nimi w zwigzku, co oznacza, ze moze stanowi¢ wskaznik braku satysfakeji
z pracy w danej organizacji. Nie kazda forma zaangazowania organizacyjnego jest wiec row-
nie pozadana, poniewaz o ile osoby z zaangazowaniem normatywnym i afektywnym sg lep-
szymi pracownikami, wyzej cenionymi i osiagajacymi lepsze wyniki, o tyle osoby z zaanga-
zowaniem trwania nie nawiazujg pozytywnych relacji ze wspotpracownikami, sg gorszymi
wykonawcami i zdecydowanie czeéciej cechujg sie dysfunkcyjnosécig w dziataniach?'.

4. Zaangazowanie w prace i organizacje jako przejaw dobrostanu

Zaangazowanie w prace i organizacje wigze si¢ bezposrednio z pozytywna psychologia
organizacyjna, ktora skupia sie na podnoszeniu jakosci zycia poprzez niesione przez prace
korzysci*?, a takze zwraca uwage mozliwosci rozwoju potencjatu jednostki. Analize i rozni-
cowanie tych dwoch proceséw poprzedzono zglebieniem pojecia zaangazowanie.

Zaangazowanie jako element pojeciowy psychologii pozytywnej ukierunkowuje bada-
czy na cechy wzrostu i rozwoju w pracy. Rado$¢ z wykonywanych zadan przynosi wymierne
korzysci zaréwno jednostce, jak i organizacji. Wiazac si¢ to moze z kreatywnoscia pracow-
nikéw, inicjatywa oraz checia rozwoju®. Dla kazdej organizacji zaangazowanie pracowni-

¥ A. Banka, Psychologia organizacji, [w:] Psychologia. Podrecznik akademicki, t. 3, red. J. Strelau, Gdanisk 2000,
s. 346.

0 A. Szabowska-Walaszczyk, A. Zawadzka, M. Wojta$, Zaangazowanie w pracg i jego korelaty: adaptacja skali
UWES autorstwa Schaufeliego i Bakkera, ,Psychologia Jako$ci Zycia” 2011, nr 10 (1), s. 57-74.

31 A. Barika, R. Baziniska, A. Wolowska, Polska wersja Meyera i Alen Skali Przywigzania do Organizacji, ,Czaso-
pismo Psychologiczne” 2002, t. 8, nr 1, 5. 65-74.

32 A. Szabowska-Walaszczyk, A. Zawadzka, M. Wojtas, Zaangazowanie w pracg..., op. cit., s. 57-74.

3 A. Szabowska-Walaszczyk, Zaangazowanie w pracy..., op. cit., s. 143-169.
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kow to niezwykle korzystne zjawisko, poniewaz nie jest wowczas konieczna zacheta finan-
sowa, a ponadto daje sie zauwazy¢ mniejsza rotacje w firmie. Z tej perspektywy zaangazo-
wanie to nic innego jak szeroko pojety dobrostan, flow™.

Przeglad i analiza pojecia zaangazowania ukazuja je w réznych kontekstach. Z per-
spektywy ponadjednostkowej odnajdujemy to zjawisko w kontekscie relacji pracownik —
organizacja. W tym ujeciu mozna rozr6zni¢ zaangazowanie zawodowe i zaangazowanie or-
ganizacyjne. Druga perspektywa dotyczy kontekstu sytuacyjnego. Wyr6zni¢ mozna zatem
zaangazowanie jako zmienng sytuacyjng vs zmienng osobowoséciows. Trzeci odnajdowany
w literaturze kontekst tego zjawiska dotyczy analizy aspektu dynamicznego. W tym ujeciu
rozpoznaé mozna zaangazowanie jako stan lub zesp6t zachowan. Rézne konteksty zaanga-
zowania umozliwiaja dokonanie rozréznienia miedzy zaangazowaniem w prace a zaanga-
zowaniem w organizacje. W tej kwestii przefomowa okazala sie teoria Kanungo®, wedtug
ktdrej zaangazowanie w prace to stan towarzyszacy pracy, natomiast zaangazowanie w or-
ganizacje to identyfikowanie sie z organizacja, jej warto$ciami oraz wiara w rozwdj i sukces,
ktéry jednostka osiagnie wraz z sukcesem organizacji. Przeprowadzona przez Schaufeli
i wspotpracownikow analiza zwigzkéw przywigzania do organizacji z zaangazowaniem
W prace, jak réwniez z zaangazowaniem w role, wykazala, ze cho¢ pojecia te sg podobne, to
jednak nie sg tozsame®.

5. Dobrostan nauczycieli jako element szkoly jako organizacji

Dobrostan nauczycieli jako element kultury organizacyjnej szkoly sytuuje przedmiot
badan tej pracy na styku kilku dziedzin. Szkota, bedaca miejscem rozwoju mlodego czto-
wieka, ,agenda socjalizacji”, korzysta z doniesienn socjologii wychowania. Jako miejsce,
w ktérym wytwarzane sg relacje spoleczne, korzysta z zaplecza psychologii spotecznej. An-
tropologia (badanie kultury) w sposéb naturalny zostaje dodana do wyzej wymienionych
dziedzin, podobnie jak korzystanie z osiggnie¢ teorii zarzadzania. Pozytywna organizacja
zwigzana jest z poczuciem akceptowania cech charakteryzujacych organizacje, dostrzegania
silnych stron i zalet organizacji jako dominujacych, ogélnej zgody na styl funkcjonowania
organizacji, przekonania, ze organizacja oraz jej pracownicy sa zdolni do pracy na rzecz
wspdlnego dobra. Organizacja postrzegana jest wowczas jako firma sprzyjajaca pracowni-
kom. Pozytywne cechy przetozonych jako reprezentantéw organizacji odzwierciedlajg or-
ganizacje jako taka. Ponadto warto zauwazy¢, ze badacze szkolnej efektywnosci, ktorzy ana-
lizujg modele kultury organizacyjnej efektywnych szkdt, w opracowanych modelach ekspo-
nujg zaangazowanie. Jednym z modeli opisujacych zwigzki zaangazowania w prace jest
tréjczynnikowy model przywigzania do organizacji. Wskazuje on na trzy komponenty: nor-
matywny, afektywny i trwalosci.

3 Ibidem, s. 156.
% Ibidem, s. 143-169.
3 Ibidem, s. 147.
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6. Prezentacja i analiza wybranych badan

Prezentowane badanie ,,Zwigzek pomiedzy dobrostanem w pracy a zaangazowaniem
w prace i organizacje” przeprowadzone zostato w 2014 roku na grupie nauczycieli*’. Bada-
niem objeto 129 nauczycieli (107 kobiet i 22 mezczyzn) w wieku od 26 do 56 lat (M = 41,2;
SD = 8,38), w tym: nauczycieli szkét podstawowych (47), specjalnych osrodkéw szkolno-
wychowawczych (50) i szkét ponadgimnazjalnych (33). Wszyscy badani wyrazili zgode na
udziat w badaniu. Kwestionariusze rozdawano podczas spotkania Szkolnego Organizatora
Rozwoju Edukacji z Radg Pedagogiczna w styczniu i lutym 2015 roku. Badani mieli czas na
anonimowe wypelnienie kwestionariuszy i zlozenie ich w ustalonym miejscu. Wszyscy od-
dali kwestionariusze. Jedna osoba nie wypelnita kwestionariusza UWES, w zwigzku z czym
zostala wytaczona z dalszych analiz. Ostatecznie uwzgledniono wyniki 128 os6b. Wszyscy
nauczyciele (100%) mieli wyksztalcenie wyzsze, a lata ich pracy spedzone w aktualnej pla-
cowce wahaly sie od 1 roku do 34 lat (M = 14; SD = 8,5).

Problemem gléwnym badan byta odpowiedz na pytanie: ,,Jaki jest zwigzek miedzy po-
czuciem dobrostanu, zaangazowaniem w prace i w organizacje a czasem trwania kariery
zawodowej?”. W celu uzyskania odpowiedzi weryfikowano cztery hipotezy badawcze:

— H.1. Im wyzszy wynik we wszystkich wymiarach dobrostanu w pracy, tym wieksze
zaangazowanie w prace i tym wyzsze zaangazowanie afektywne w organizacje.

— H.2.Im wyzszy wynik we wszystkich wymiarach dobrostanu w pracy, tym mniejszy
wymiar zaangazowania normatywnego i zaangazowania trwania w organizacje.

— H.3. Im wigksze zaangazowanie w prace, tym wyzszy poziom zaangazowania afek-
tywnego w organizacj¢ oraz nizszy poziom zaangazowania normatywnego i zaan-
gazowania trwania w organizacje.

— H.4. Czas pracy i poziom rozwoju zawodowego pozostaja w pozytywnym zwigzku
z poczuciem dobrostanu oraz zaangazowaniem we wszystkich wymiarach.

W badaniu wykorzystano nastepujace narzedzia:

— narzedzie do pomiaru zaangazowania w prace, kwestionariusz UWES (Ultrecht
Work Engagement Scale) Schaufeliego i Bakkera®®. Kwestionariusz UWES wskazuje
zaangazowanie w prace jako pozytywny, stabilny stan, ktory wptywa na wyniki or-
ganizacyjne. Zaangazowanie w prace definiowane jest jako stan umystu zwigzany
z wigorem, oddaniem i absorpcja. Kwestionariusz w oryginale sktada si¢ z trzech
skal, ktére odpowiadajg takim czynnikom jak: absorpcja (sze$¢ pozycji), wigor
(sze$¢ pozycji) oraz oddanie (pie¢ pozycji). Odpowiedzi badani udzielajg na sied-
miostopniowej skali, oceniajgc czestotliwo$¢ wystepowania od ,,nigdy” do ,,zawsze”

7 R. Socha, Zwigzek pomigdzy dobrostanem w pracy a zaangazowaniem w pracg i organizacje, niepublikowana
praca magisterska pod kierunkiem A. Czerw, SWPS, Wroclaw 2015.
8 A. Szabowska-Walaszczyk, Zaangazowanie w pracy..., op. cit., s. 143-169.
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(w rozumieniu ,kazdego dnia”). Polskg wersje kwestionariusza oparto na tluma-
czeniu, ktére udostepnione zostalo przez Schaufeliego i Bakkera i zawiera siedem-
nascie pozycji zgodnych z powyzszym opisem;

— skala do pomiaru przywigzania do organizacji ACNCS (Affective Continuance and
Normative Commitment Scales)®. Skala ta powstala na podstawie tréjczynniko-
wego modelu przywigzania do organizacji. Na kwestionariusz sktadaja si¢ podskale,
ktére mierzg trzy komponenty przywigzania: normatywny, afektywny i trwalosci.
Twierdzenia dotyczg uczué i przekonan opisujacych relacje pracownika z organiza-
¢ja. Skala Afektywna Przywigzania obejmuje stwierdzenia, ktére odnosza si¢ do
emocjonalnego zaangazowania pracownika, na przyklad: ,Moge powiedziet,
Ze czuje sie w mojej organizacji jak w rodzinie”. Skale Przywigzania Trwatego two-
rzg postrzegane przez pracownika koszty odejécia z organizacji oraz brak innych
mozliwosci zwigzanych z zatrudnieniem, na przyktad: ,,Sadze, zZe po odejéciu z tej
organizacji mialbym zbyt malo innych mozliwoséci do wyboru”. Na Skale Przywig-
zania Normatywnego sklada si¢ natomiast poczucie moralnego obowigzku pozo-
stania w organizacji, na przyklad: ,Nawet gdyby to byto dla mnie korzystne, nie
czutbym sie w porzadku, odchodzac teraz z mojej organizacji”. Kwestionariusz
w swojej podstawowej wersji sklada sie z dwudziestu czterech pozycji, po osiem dla
kazdej z podskal. Kwestionariusz ma tez siedmiostopniowg skale, na ktérej 1 ozna-
cza ,,zupelnie sie nie zgadzam”, a 7 - ,,zgadzam sie catkowicie”. Osoby badane usto-
sunkowujg si¢ do kazdego ze stwierdzen w odniesieniu do wyzej wymienionej skali.
Polska wersja Skali Przywiazania do Organizacji w swej ostatecznej wersji zawiera
osiemnascie pozycji, po sze$¢ dla kazdej z trzech podskal: Przywigzania Normatyw-
nego, Przywigzania Afektywnego i Trwalosci;

Kwestionariusz Dobrostanu w Sytuacji Pracy*’: dotyczy on subiektywnej oceny wta-
snej pracy oraz jej miejsca i jest autorskg propozycja badania dobrostanu w miejscu pracy
A. Czerw. Kwestionariusz zawiera czterdziesci trzy pozycje podzielone na cztery kategorie:
pozytywna organizacja (dwanascie pozycji); dopasowanie i rozwdj (dziesie¢ pozycji); pozy-
tywne relacje ze wspotpracownikami (trzynascie pozycji); wklad w organizacje (osiem po-
zycji). Poszczegdlne skale badajg nastepujace obszary dobrostanu: ,,Pozytywna organiza-
cje” — zwigzang z poczuciem akceptowania cech charakteryzujacych organizacje; ,Dopaso-
wanie i rozwdj” - mierzenie poziomu zadowolenia z pelnienia swojej roli zawodowej oraz
postrzegania wlasnego rozwoju w tej roli; ,,Pozytywne relacje interpersonalne” - ocena po-
strzegania jako$ci relacji z innymi osobami w kontekscie wykonywanej pracy; ,, Wkltad w or-
ganizacje” - dotyczacy oceny wlasnej wartosci w kontekscie organizacji. Pozycje w poszcze-
golnych skalach oceniane s3 w siedmiostopniowej skali: od 1 - ,,zupelnie si¢ nie zgadzam”
do 7 - ,,calkowicie si¢ zgadzam”. Ponadto w badaniu kontrolowano dane socjodemogra-
ficzne: ple¢, wiek, poziom awansu zawodowego, staz pracy w obecnej firmie oraz staz pracy
ogotem.

* A. Banka, R. Bazifiska, A. Wolowska, Polska wersja Meyera..., op. cit., s. 65-74.
0 A. Czerw, Well-Being at Work..., op. cit., s. 97-110.
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7. Wyniki badan

Ze wzgledu na to, ze rozklady wszystkich mierzonych czynnikéw byly istotnie lewo
skoéne, aby zweryfikowaé postawione hipotezy badawcze, uzyto nieparametrycznej analizy
korelacji dla danych ilosciowych, wykorzystujacej wspotczynnik r,-Spearmana.

Zwigzek pomigdzy zaangazowaniem w prace i dobrostanem w pracy

Wrynik cato$ciowy uzyskany w kwestionariuszu UWES oraz poszczegélne wymiary
byly istotnie skorelowane z wynikami na wymiarach kwestionariusza KDSP. Wszystkie
zwigzki byly dodatnie i mozna je okresli¢ jako umiarkowanie silne (tabela 1). Mozna zatem
przyja¢, ze im wyzszy wynik we wszystkich wymiarach dobrostanu w pracy, tym wigksze
zaangazowanie w prace.

Tabela 1. Praca i samopoczucie a dobrostan (macierz korelacji)

Dobrostan w pracy Pozytywna Dopasowanie ~ Pozytywne Wkiad
Praca i samopoczucie organizacja irozwoj relacje W organizacje
Zaangazowanie jako stan 0,59 0,70 0,56 0,61
Wigor 0,56 0,64 0,52" 0,55"
Dedykacja / Oddanie 0,64" 0,76" 0,59 0,61
Absorpcja 0,50™ 0,59” 0,49™ 0,56

** Korelacja jest istotna na poziomie 0.01 (dwustronnie), rho-Spearmana.

Zrédio: opracowanie whasne.

Zwigzek miedzy zaangazowaniem w organizacje a poczuciem dobrostanu

Rezultaty analiz przeprowadzonych w celu zweryfikowania zwigzku miedzy przywig-
zaniem do organizacji a dobrostanem w pracy pozwalaja przyja¢ zalozenie istnienia zwigz-
kéw o umiarkowanej pozytywnej sile miedzy wszystkimi wymiarami dobrostanu a zaanga-
zowaniem afektywnym w organizacje. Natomiast nie potwierdzono zalozenia o negatyw-
nym zwigzku miedzy dobrostanem a zaangazowaniem normatywnym i zaangazowaniem
trwania w organizacje. Uzyskano wyniki wskazujace na pozytywny zwigzek miedzy bada-
nymi zmiennymi (tabela 2).
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Tabela 2. Przywigzanie do organizacji a dobrostan (macierz korelacji)

Dobrost
© ros'an w.p racy Pozytywna Dopasowanie Pozytywne Wkiad
Przywigzanie do S . . . L.
L organizacja irozwdj relacje  w organizacje
organizacji
Skala afektywna 0,82" 0,77" 0,80™ 0,57
Skala trwato$ci 0,52" 0,44 0,57 0,32"
Skala normatywna 0,74 0,63 0,717 0,49”

** Korelacja jest istotna na poziomie 0.01 (dwustronnie), rho-Spearmana.

Zrédto: opracowanie whasne.

Zwigzek miedzy zaangazowaniem w organizacje a zaangazowaniem w prace

Na podstawie analizy uzyskanych wynikéw stwierdzono, ze zaangazowanie afektywne
w organizacje bylo w istotnym pozytywnym zwiazku zaréwno z cato$ciowo rozumianym
zaangazowaniem w prace, jak i z jego poszczegdlnymi wymiarami (tabela 3). Zwiazki te sg
umiarkowanie silne.

Tabela 3. Praca i samopoczucie a przywiazanie do organizacji (macierz korelacji)

Praca i samopoczucie

Zaangazowanie Dedykacja /
P i ie d Wi Ab j
rzyww,z'ame.:' o jako stan igor oddanie sorpcja
organizacji
Skala afektywna 0,60 0,55 0,66 0,52"
Skala trwaloéci 0,40™ 0,33" 0,39" 0,40
Skala normatywna 0,53 0,47 0,56 0,50

** Korelacja jest istotna na poziomie 0.01 (dwustronnie), rho-Spearmana.

Zrédto: opracowanie wiasne.

Zwigzek miedzy czasem trwania kariery zawodowej a poczuciem dobrostanu, pozio-
mem zaangazowania w prace oraz w organizacje

Wyniki analizy cech socjodemograficznych badanych nauczycieli wskazaly,
ze zmienne te maja bardzo niewielki wptyw na poczucie dobrostanu i sposéb zaangazowa-
nia w prace i organizacje. Dotyczy to zaréwno calosciowego ujecia tych procesow, jak i ich
podwymiaréw. W analizie ukazaly si¢: pozytywne stabe zwigzki miedzy dlugoscia czasu
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pracy a zaangazowaniem trwania w organizacji (r = .264**), negatywne stabe zwiazki mie-
dzy poziomem rozwoju kariery zawodowej a dobrostanem na wymiarze pozytywnych rela-
cji interpersonalnych (r = -.202*), zaangazowaniem afektywnym (r = - .223*) i zaangazowa-
niem normatywnym (r = - .201* r.-Spearmana, tabela 4).

Tabela 4. Czas trwania kariery zawodowej a zaangazowanie i dobrostan

Wiek Wyksztalcenie  Staz pracy
Zaangazowanie w prace (ogolem) 0,002 -0,093 -0,092
Wigor -0,006 -0,104 -0,085
Dedykacja / oddanie -0,022 -0,103 -0,147
Absorpcja 0,048 -0,047 -0,047
Dobrostan (ogotem) 0,014 -0,158 -0,123
Pozytywna organizacja -0,019 -0,153 -0,131
Dopasowanie i rozwdj 0,002 -0,155 -,184*
Pozytywne relacje 0,025 -,202* -0,119
Wktad w organizacje 0,008 -0,024 -0,06

Zaangazowanie w organizacje

Skala afektywna 0,047 -,223* -0,066
Skala trwatosci 0,264** -0,117 0,129
Skala normatywna 0,084 -,201* -0,044

** Korelacja jest istotna na poziomie 0.01 (dwustronnie).
* Korelacja jest istotna na poziomie 0.05 (dwustronnie).

Zrédfo: opracowanie wiasne.

8. Podsumowanie uzyskanych rezultatow

Wryniki przeprowadzonych analiz wskazuja, Ze im wyzsze poczucie dobrostanu
we wszystkich badanych wymiarach, tym wigksze zaangazowanie w prace oraz wyzsze za-
angazowanie afektywne w organizacje. Zaangazowanie afektywne w organizacje¢ pozostaje
wistotnym pozytywnym zwigzku zaréwno z calo$ciowo rozumianym zaangazowaniem
w prace, jak i z jego poszczegolnymi wymiarami. Zwigzki te s3 umiarkowanie silne. Analo-
giczne rezultaty uzyskano dla zwigzkéw miedzy zaangazowaniem normatywnym i zaanga-
zowaniem trwania. Natomiast nie potwierdzono zalozenia o negatywnym zwigzku miedzy
dobrostanem a zaangazowaniem normatywnym i zaangazowaniem trwania w organizacje.
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Uzyskane rezultaty wskazuja zatem, ze zaangazowanie normatywne i zaangazowanie
trwania moga mie¢ zwigzek z budowaniem dobrostanu w kategoriach lojalno$ci wobec or-
ganizacji i szacunku do zasad oraz wartosci danej organizacji. Moga takze mie¢ zwigzek
z wymiarem mistrzostwa i profesjonalizmu, ktory zdobywa sie w czasie praktykowania
w danej organizacji, co potwierdza istniejaca zaleznos$¢. Zwiazki zaangazowania normatyw-
nego z zaangazowaniem trwania moga wynika¢ réwniez z tego, ze szkoty i placowki o$wia-
towe, ktdre posiadaja fundusze na doskonalenie zawodowe nauczycieli, wspieraja pracow-
nikéw w zdobywaniu nowych kwalifikacji i umiejetnosci. Nie bez znaczenia wydaje si¢ row-
niez fakt, ze rynek o$wiatowy jest wypelniony, przez co poczucie trwania i lojalno$ci wobec
firmy jest konsekwencjg strachu o zatrudnienie w ogéle.

Podobnie jak w przypadku poczucia dobrostanu, zwigzki miedzy zaangazowaniem
W prace a zaangazowaniem w organizacje byly pozytywne. Wyniki te wskazywa¢ mogg na
subiektywne pozytywne warto$ciowanie trwania w organizacji i wage wtérnych korzysci
zwigzanych z pracg w okre$lonej organizacji.

Warte dyskusji sa wyniki uzyskane w czasie badania zwigzku czasu trwania kariery
zawodowej z poczuciem dobrostanu psychicznego oraz zaangazowaniem w prace i w orga-
nizacje. Zgodnie z zatozeniami teoretycznymi hipoteze H.4. (czas pracy i poziom rozwoju
zawodowego pozostaja w pozytywnym zwiazku z poczuciem dobrostanu oraz zaangazowa-
niem w prace na wszystkich wymiarach) nalezy odrzuci¢ w catoéci. Uzyskane zwigzki byly
slabe, gléwnie o kierunku ujemnym, co moze oznaczaé, ze zgodnie z koncepcjami rozwoju
zawodowego w zawodzie tak obciazonym stresem i odpowiedzialnoscia, jakim jest zawdd
nauczyciela, czas to czynnik ryzyka, ktoéry obniza poziom dobrostanu oraz poziom zaanga-
zowania*!. Pozytywne zwigzki miedzy wiekiem a zaangazowaniem trwania wplywa¢ moga
z jednej strony na odczuwany przez starszych pracownikéw lek przed zmiang oraz na po-
stawe lojalnosci i zaangazowania w jako$¢ wynikajaca z docenienia trwania jako gwaranto-
wanego bezpieczenstwa zawodowego oraz etosu pracy. Natomiast obnizenie poziomu za-
angazowania w prace i organizacje jest zgodne z wcze$niejszymi badaniami. Starsi pracow-
nicy nie muszg sie angazowac i moga przyjmowac postawy obronne lub oszczednosciowe.
To jeden ze sposobdw radzenia sobie z procesem rutyny lub obcigzenia pracg*.

9. Podsumowanie i propozycja rozwiniecia modelu badan

Analiza zaangazowania pracownikdéw w prace i organizacje oraz wystepujace zwigzki
pomiedzy wymiarami zaangazowania (praca — organizacja) jest niezwykle istotna nie tylko
dla grupy respondentéw tych badan, czyli nauczycieli. Od kazdej bowiem czynnej zawo-
dowo osoby wymaga si¢ zaréwno profesjonalizmu, jak i zaangazowania. Zadowolony, usa-
tysfakcjonowany pracownik to osoba, dla ktérej praca i organizacja s niezwykle istotne.

*1'S. Howard, B. Johnson, Resilient teachers: Resisting stress and burnout, ,Social Psychology of Education” 2004,
nr 7, s. 399-420.

2 7. Griffith, A. Steptoe, M. Cropley, An investigation of coping strategies associated with job stress in teachers,
»British Journal of Educational Psychology” 1999, nr 69, s. 517-531.
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Analiza wynikéw badan wskazuje ponadto, Ze zaangazowanie w prace determinuje zaanga-
zowanie w organizacje i to na trzech wymiarach: afektywnym, normatywnym i trwania. Za-
angazowanie pracownika w prace czy organizacje moze przynies¢ wiele wymiernych korzy-
$ci jednostce, rodzinie, szkole jako instytucji, a takze jako grupie 0séb (nauczyciele, ucznio-
wie i ich rodzice®).

Z punktu widzenia tworzenia warunkéw dla rozwoju w instytucjach edukacyjnych
XXI wieku nalezy wigc bra¢ pod uwage mozliwos¢ ksztaltowania poczucia dobrostanu na-
uczycieli oraz ich zaangazowania. Te mozliwosci sktaniaja do poglebionych poszukiwan
miejsca dobrostanu i zaangazowania nauczycieli — nie tylko w istniejacych, opracowanych
przez badaczy modelach kultury organizacyjnej szkoly, ktore podkreslajg znaczenie funk-
cjonowania nauczycieli w relacji z uczniami, dyrekcja, innymi nauczycielami i rodzicami,
lecz takze w wymiarze osobistym. Takie ujecie problematyki kieruje uwage badawcza na
problemy zwigzane z glebszym poznawaniem kultury organizacyjnej szkoty. Powszechne
jest bowiem zestawienie badan nad kulturg organizacyjng przedsiebiorstw z badaniami nad
kultura organizacyjng szkoly. Te zasadnicza roznice (przedsigbiorstwo a szkola) badacze
zdaja si¢ pomija¢ lub traktuja ja bardzo powierzchownie. Argumenty ukazujg luke badaw-
cza, ktéra wymaga pilnej zmiany, cho¢by z powodu roli, jaka badania te moga odgrywa¢
w procesie poprawy i zabezpieczenia jako$ci szkoly*. Jednakze nawet obszerne i sukcesyw-
nie prowadzone za granicg oraz przez liderdw tego obszaru badania kultury organizacyjnej
w dalszym ciagu nie wskazujg zestawu czynnikéw jednoznacznie warunkujagcych jako$é
i efektywnos¢ proceséw wewnatrzszkolnych; w zwigzku z tym do konca nie wiadomo, co
tak naprawde przesadza o zréznicowaniu uzyskiwanych przez szkoty rezultatéw®. Badania
przedstawione przez zesp6t B.P.M. Creemersa, w ktérych wyselekcjonowano czynniki we-
wnatrzszkolne, ewidentnie podkres$lajg znaczenie identyfikacji zaangazowania i motywacji,
czyli elementéw skladowych poczucia dobrostanu nauczycieli®®, w rozwoj efektywnosci
szkoly. W tej sytuacji szczegélnej wartosci nabierajg poszukiwania zorientowanie na jakos¢
i efektywnos¢ proceséw wewnatrzszkolnych. W tym przypadku rozpoznanie czynnikéw
warunkujacych efektywno$¢ kultury organizacyjnej jest rozpatrywane przez pryzmat do-
brostanu nauczycieli, ich zaangazowania w prace i organizacje. Teoretycznych inspiracji do
powstania nowego modelu mozna poszukiwa¢ w koncepcji Scheina®’, W.K. Hoya* czy

# E. Kowalczyk, Czlowiek, organizacja, kariera. Sila psychologii stosowanej, Warszawa 2014, s. 94-123.

* 1. Nowosad, Rozwd;j i gléwne nurty w badaniach efektywnosci szkoly, ,Studia Edukacyjne” 2017 (w druku).

* Ibidem.

6 B.P.M. Creemers, L. Stoll, G. Reezigt and the ESI team, Effective School Improvement — Ingredients for Success
The Results of an International Comparative Study of Best Practice Case Studies, [w:] International Handbook
of School Effectiveness and Improvement, red. T. Townsend, Dordrecht 2007, s. 833, za: I. Nowosad, Uwarun-
kowania rozwoju szkoly, [w:] Edukacyjne konteksty wspotczesnosci — z myslg o przysztosci, red. J. Madalin-
ska-Michalak, N.G. Pikuta, Krakow 2018 (w druku).

¥ B. Adrjan, Kultura szkoly. W poszukiwaniu nieuchwytnego, Krakow 2011, s. 57.

* W.K. Hoy, Organizational Climate and Culture: A Conceptual Analysis of the School Workplace, ,,Journal
of Educational and Psychological Consultation” 1990, nr 1 (2), s. 149-168.
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L.T. Schoena i Ch. Teddlie*. Wstepna analiza tych koncepcji wydaje sie obiecujgcym narze-
dziem do wskazania uwarunkowan funkcjonowania efektywnej szkoly w kategoriach do-
brostanu i zaangazowania nauczycieli.
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O mozliwosci zastosowania kategorii dobrostanu nauczycieli i zaangazowania w prace w ba-
daniach szkoly jako efektywnej organizacji

Prezentowany artykul stanowi efekt poszukiwan mozliwych uwarunkowan funkcjonowania
szkoly jako efektywnej organizacji. Autorki, reprezentujace trzy rzne obszary badawcze, na podstawie
analizy wybranych badan zostaly zainspirowane do szerszych poszukiwan mieszczacych si¢ w nurcie
badan nad szkolg jako pozytywng organizacja.

W artykule podjeto problem uwarunkowan utrzymywania sie satysfakeji z pracy oraz zaanga-
zowania w organizacje. W celu zbadania zwigzkéw miedzy dobrostanem oraz zaangazowaniem
W pracg i organizacje a rozwojem zawodowym nauczycieli przedstawiono rezultaty badan prowadzo-
nych w grupie nauczycieli (N = 129). Do badan wykorzystano Kwestionariusz UWES (Ultrecht Work
Engagement Scale, Schaufelie i Bakker), Kwestionariusz Dobrostanu w Sytuacji Pracy (KDSP, Czerw)
oraz Skale Przywigzania do Organizacji (Affective Continuance and Normative Commitment Scales,
Mayer i Allen). Rezultaty badan wykazaly, ze istniejacy pozytywny zwigzek pomiedzy dobrostanem
W pracy a zaangazowaniem w prace i organizacje oraz pozytywny zwigzek miedzy zaangazowaniem
W prace a zaangazowaniem w organizacje jest niezalezny od dlugosci pracy w szkole. Te wyniki sklo-
nity autorki do przedstawienia szerszej bazy teoretycznej dla stawianych probleméw w nurcie efek-
tywnej organizacji.

Stowa kluczowe: dobrostan, satysfakcja zawodowa, zaangazowanie w prace, zaangazowanie
W organizacje.

The possibility of using the categories of Teachers Well-being and Commitment to the work
in school effectiveness research (SER)

In the article the authors discuss well-being and commitment as categories, which may be used
in study on the personal growth and job satisfaction of teachers. Paper theoretically is based on organ-
izational positive psychology and raises a subject of well-being and professional commitment category
(at organization and work) as a source of life satisfaction. In order to examine relationships between
the well-being and commitment to the work and organization the results of the study was presented.
The study was conducted among teachers (N = 129). In study were used: UWES Questionnaire for
examinations (Ultrecht Work Engagement Scale, Schaufelie and Bakker), Questionnaire of the Welfare
in the work situation and Affective Continuance and Normative Commitment Scales. Analysed results
showed a positive connection between the well-being at work and engagement at work and the organ-
ization and it is not linked with the duration of the professional career. Moreover research showed
positive connection between the commitment to work and the commitment to the organization and
it is not linked with the length of the work at the given institution. Based on analysed results the new
study approach was proposed.

Keywords: well-being, teachers, engagement at work, commitment at organization, satisfaction
of work, school improvement.

Translated by Marzena Lachowicz
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Wprowadzenie

Od lat obserwujemy staty wzrost zapotrzebowania na jednostki tworcze. Rozwdj na-
szego kraju w duzym stopniu zalezy i bedzie zaleze¢ od poziomu wyksztalcenia jego obywa-
teli, ktérzy powinni by¢ tworczy i wrazliwi, aby moc aktywnie uczestniczy¢ w zyciu spotecz-
nym, kulturalnym i gospodarczym oraz szybko reagowa¢ na zmiany. Edukacja na wszyst-
kich szczeblach powinna by¢ zatem skierowana na rozwoj osobowy ucznia (studenta) oraz
uwzgledniac jego podmiotowo$¢, uwazang w psychologii za atrybut czlowieka jako osoby
oraz za podstawowy cel jego rozwoju. Oznacza to przyjecie zalozenia, Ze osoba / podmiot
ma mozliwoé¢ $wiadomego i adekwatnego kierowania wlasnym zachowaniem, a takze da-
leko pojetej samoregulacji'. Czynnikiem, ktéry w znacznym stopniu okresla mozliwo$¢
tworczego rozwoju ucznia (studenta), jest jego kreatywnos$¢, uznawana wspoélczesnie za
jedna z kluczowych kompetencji indywidualnych. Kreatywno$¢, czesto blednie utozsa-
miana z twdrczoscig, to zfozona i ogdlna wlasciwo$é¢, okreslajgca szanse i prawdopodobien-
stwo angazowania sie przez podmiot (teraz badz w przyszlosci) w tworcza aktywno$¢ i od-
niesienia w niej sukcesu. Kreatywno$¢ jest osobowosciowym potencjatem wigkszosci ludzi,
stanowigcym podstawe do osiggnie¢ znaczacych (chocby w skali psychologicznej). Potencjat
kreatywnosci wspotwystepuje z cechami charakteru (wrazliwo$¢ na problemy, motywacja
do dziatania), stad zasadne jest wigzanie kreatywnosci zaréwno z postawg tworcza, jak i ze
zdolno$ciami twoérczymi. Kreatywno$¢ moze by¢ traktowana jako wyjsciowy, elementarny
poziom tworczosci, charakterystyczny dla wiekszosci zdrowych osob. Jest ona warunkiem
koniecznym, ale niewystarczajacym kazdej aktualnej i przyszlej aktywnosci twérczej™.

' A. Tokarz, Twérca jako podmiot. Préba konceptualizacji w kategoriach mechanizmdw, motywacyjnych,
[w:] Barwy twérczosci, red. M. Kuépit, Lublin 2013, s. 40.

2 M. Karwowski, Zglebianie kreatywnosci. Studia nad pomiarem poziomu i stylu twérczosci, Warszawa 2009,
s. 17.
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Bycie tworczym jest zatem uwarunkowane cechami osobowosci cztowieka, cechami
intelektu, motywacja i kontekstem spofecznym jego funkcjonowania (wsparcie i akceptacja
otoczenia). Nie ulega watpliwosci, ze tej ludzkiej wlasciwosci przypisuje si¢ priorytetowe
znaczenie we wspodlczesnym, dynamicznie zmieniajacym sie $wiecie. Kreatywno$¢ moze si¢
przejawia¢ w rozmaity sposdb w réznych dziedzinach Zycia lub silnie w jednej dziedzinie.
Jak zauwaza Krzysztof Szmidt, kreatywno$¢ to nie jakas swoista przedtwodrczosé, prawie-
tworczo$¢ czy quasi-twdrczosé, lecz tworczosé rozumiana personalnie jako dziatalnos¢ lub
postawa czlowieka tworczego®. Takze w tym artykule pojecie kreatywnos$¢ traktowane jest
jako synonim pojecia ,,postawa twoércza”. Podstawg teoretyczng badan zaprezentowanych
w artykule stanowia zalozenia koncepcji postawy tworczej, ktérej autorem jest Stanistaw
Popek®.

1. Kreatywno$¢ (postawa tworcza) w psychologii i pedagogice

Wprowadzone przez psychologéw humanistycznych pojecie ,,postawa twdrcza” od-
nosito sie do samorealizacji jednostki. Natomiast pierwszymi autorami, ktorzy pisali o po-
stawie tworczej, byli polscy badacze Helena Radlinska i Kazimierz Kornitowicz. Pojecia tego
uzywa réwniez wielu wspolczesnych badaczy w polskiej literaturze dotyczacej twérczosci.
Autorem oryginalnej koncepcji postawy tworczej i dobrego narzedzia do jej pomiaru jest
Stanistaw Popek. Wedlug jego koncepcji wszelka twérczo$¢ jest wypadkows interakeji zdol-
nosci intelektualnych, uzdolnien specjalnych i tworczych, czyli takich sktadnikéw osobo-
wosci jak emocje i motywacja, a takze srodowiska spoteczno-kulturowego (rodzina, réwie-
$nicy, szkota). Postawe tworcza autor rozumie jako ,,uksztaltowang (genetycznie i poprzez
indywidualne doswiadczenie) wlasciwo$¢ poznawczg i charakterologiczng jednostki, wyka-
zujacy tendencje, nastawienie lub gotowo$¢ do przeksztalcania $wiata rzeczy, zjawisk,
a takze wlasnej osobowosci. Jest to wigc aktywny stosunek cztowieka do $wiata i Zycia, wy-
razajacy sie¢ potrzeba poznawania, przezywania i §wiadomego (co do celu, a nie procesu)
przetwarzania zastanej rzeczywistosci i wlasnego Ja”. Jak podkresla Krzysztof J. Szmidt,
dyspozycja do twdrczosci jest jednostce przypisana o tyle, o ile jest ona w stanie stusznie,
celowo i z pewng premedytacja korzysta¢ z wlasnych dyspozycji umystowych’. Zespot dys-
pozycji do tworzenia jest wlasciwy wszystkim ludziom (w réznym nasileniu), chociaz uza-
lezniony jest od warunkéw otoczenia (wplywy srodowiska spoleczno-kulturowego), w tym
takze w znacznym stopniu od dotychczasowych wpltywéw pedagogicznych.

* K.]J. Szmidt, Czym jest kreatywnos¢ i dlaczego dotyczy ludzi, nie rzeczy? Préba odpowiedzi na pytanie pierw-
sze, [w:] Kreatywnos¢. Pytania i odpowiedzi, red. I. Pufal-Struzik, Z. Okraj, Kielce 2015, s. 20.

S. Popek, Zdolnosci i uzdolnienia tworcze-podstawy teoretyczne, [w:] Aktywnos¢ twércza dzieci i mlodziezy,
red. S. Popek, Warszawa 1988; S. Popek, Cztowiek jako jednostka twércza, Lublin 2001.

W. Dobrotowicz, Psychopedagogika kreatywnosci, Warszawa 1995; M. Karwowski, Zglebianie..., op. cit;
K.J. Szmidt, Pedagogika twérczosci, Gdansk 2007.

S. Popek, Zdolnosci..., op. cit., s. 27.

K.J. Szmidt, Wspélczesne podejscia w pedagogicznych badaniach nad twérczoscig: przeglgd wybranych stano-
wisk, [w:] Metody pedagogicznych badati nad twérczoscig. Teoria i empiria, red. K.J. Szmidt, L6dz 2009,
s.17-18.
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Na postawe tworczg skladaja si¢ dwa wymiary: poznawczy i charakterologiczny. Wy-
miar poznawczy wynika z szeroko rozumianych dyspozycji intelektualnych i obejmuje dwa
przeciwstawne rodzaje zachowan: algorytmiczne i heurystyczne. Natomiast wymiar charak-
terologiczny postawy tworczej tworza konformizm i nonkonformizm. Jedli osobe cechuje
wysoki poziom zachowan heurystycznych i nonkonformizm, mozna orzeka¢ o wysokim
nasileniu jej postawy tworczej. Odwrotnie jest w przypadku wysokiego nasilenia zachowan
algorytmicznych i konformizmu, ktére $wiadcza o postawie odtworcze;.

Wysoce kreatywng jednostke charakteryzuje szereg cech, wéréd ktorych najwazniejsze
to: otwartos¢, ciekawo$¢ $wiata, chfonnos¢ na informacje, wyzsze od przecietnego nasilenie
zdolnosci tworczych, takich jak ptynnos¢, gietkos¢ i oryginalnosé myslenia, bogactwo wy-
obrazni, zdolno$¢ kojarzenia rzeczy pozornie od siebie odlegtych, sprawno$¢ postugiwania
sie metaforg i.

Rozwijanie powyzszych cech stanowi takze baze do ksztattowania proaktywnosci (dy-
namicznych aspektéw osobowosci) u mtodych ludzi, dzieki czemu bedg oni umieli si¢ wia-
czaé w projekty zyciowe, intencjonalnie konstruowaé wtasng przysztos¢, uprzedza¢ osigga-
nie celéw i aktywnosci zyciowych poprzez doswiadczenia codziennosci, a takze beda pre-
zentowaé postawe zaradnosci Zyciowej, czyli $wiadomego oraz praktycznego opanowania
prawidlowosci otoczenia, antycypowania aktywnosci niezbednych w realizacji pozadanych
celow zawodowych oraz pozgdanego modelu skutecznodci zyciowej wtasnej osoby?®.

2. Metodologiczne podstawy badan

Celem badan byto okreslenie poziomu kreatywnosci jako waznej kompetecji wspot-
czesnych studentéw. W analizie podjeto probe odpowiedzi na nastepujace pytania badaw-
cze:

1. Jaki jest poziom postawy tworczej / odtworczej oraz poszczegélnych jej sktadni-
kéw (wymiaréw) w sferze poznawczej (zachowania heurystyczne / algorytmiczne)
i w sferze charakterologicznej (nonkonformizm / konformizm) u badanych stu-
dentéw?

2. Czy wystepuja réznice w poziomie postawy tworczej / odtworczej u studentdéw
w zalezno$ci od ich plci?

Badania przeprowadzono metoda sondazu diagnostycznego. W analizie zwrécono
uwage na strukture oraz poziom nasilenia postawy twoérczej / odtworczej. Badaniami objeto
grupe 217 studentéw uniwersytetu i politechniki (101 kobiet i 116 mezczyzn) studiow sta-
cjonarnych i niestacjonarnych. W grupie zdecydowanie dominujg studenci w wieku 18-30
lat (93%; natomiast 7% stanowig osoby w przedziale wieku 31-41 lat).

8 A. Banika, Proaktywnos¢ w karierze. Podstawy teoretyczne, konstrukcja i analiza czynnikowa Skali Zachowa#n
Proaktywnych w Karierze, Poznan — Warszawa 2005.
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Do pomiaru komponentéw postawy tworczej / odtwodrczej zastosowano Kwestiona-
riusz Twérczego Zachowania KANH I. Kwestionariusz KANH S. Popka® uwazany jest za
najbardziej do tej pory udane narzedzie w psychologii tworczosci, znakomicie operacjona-
lizujgce koncepcje autora’®. Narzedzie ma wysokie wspdlczynniki zgodnosci wewnetrznej
dla skali konformizmu, nonkonformizmu, zachowan algorytmicznych, zachowan heury-
stycznych; wysokie wspdlczynniki stabilnosci bezwzglednej dla skal K, A, N, H'.

3. Wyniki badan

Wskazniki rzetelno$ci a Cronbacha dla wszystkich skal testu KANH facznie wynosza
0,78. Natomiast dla poszczegolnych skal sa nastepujace: konformizm (0,68), zachowania al-
gorytmiczne (0,56), nonkonformizm (0,67), zachowania heurystyczne (0,70).

Tabela 1. Statystyki opisowe wynikow surowych w skalach opisujacych postawy
tworcze i odtworcze (N=217)

Skala (cecha) M Me | Min. | Max. | SD R QI | QIII
Konformizm [K]
13,48 | 14 3 26 4,64 23 10 16
<0;30>*
Zachowania algorytmiczne [A]
15,48 | 15 6 26 | 4,00 | 20 13 19
<0;30>
Nonkonformizm [N]
18,43 | 18 8 27 4,41 19 15 22
<0;30>
Zachowania heurystyczne [H]
17,41 17 5 30 | 459 | 25 14 21
<0;30>
Stfera charakterologiczna [N-K]
4,95 5 -12 23 | 6,71 35 0 10
<-30;30>
Sfera poznawcza [H-A]
1,93 2 -15 17 | 5,66 | 32 -2 5
<-30;30>

Legenda: M - $rednia; Me — mediana; Min. — warto$¢ minimalna w zbiorze; Max. — warto$¢
maksymalna w zbiorze; SD - odchylenie standardowe; R — Rozstep; QI — kwartyl dolny;
QIII - kwartyl gérny.

* Zakres teoretyczny skali.

Zrédfo: opracowanie wihasne.

Wartosci $rednich dla poszczegdlnych wymiaréw postawy twoérczej / odtwodrczej
wskazujg, Ze najwyzsze sg $rednie dotyczace nonkonformizmu (18,43) i zachowan heury-

® S. Popek, Kwestionariusz twérczego zachowania KANH, Lublin 2000.

' Krytyczng analize narzedzia prezentuja M. Karwowski, J. Gralewski, Kwestionariusz Twérczego Zachowania
KANH (konstruktywnie krytyczna) analiza psychometryczna, [w:] Barwy twérczosci, op. cit., s. 211-243.

11'S. Popek, Kwestionariusz..., op. cit.
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stycznych (17,41), czyli skladnikéw postawy twdrczej. Srednie wynikéw w sferze charakte-
rologicznej zdecydowanie przewyzszaja $rednie w sferze poznawczej. Zatem cechy charak-
terologiczne mialy najwigkszy wplyw na zachowania twércze i odtworcze studentéw. War-
tosci odchylenia standardowego $wiadcza jednak o znacznym zréznicowaniu wynikow
w badanej grupie studentéw i koniecznej ostroznoéci w ich interpretacji. W tabeli 2 poka-
zano, jak rozkladaja sie wyniki w tescie w jednostkach znormalizowanych (w stenach).

Tabela 2. Rozktad wynikéw w skalach Kwestionariusza KANH | (na skali stenowej)

] Konformizm Zachowania algorytmiczne
STEN | Kategorie
% n % % n %
1 - 0,00 3 1,38
2 Wryniki 1 0,46 6 2,76
- 7,37 24,42
3 niskie 6 2,76 14 6,45
4 9 4,15 30 13,82
5 Wiyniki 50 23,04 20 9,22
. 36,41 25,81
6 przecietne 29 13,36 36 16,59
7 47 21,66 40 18,43
8 Wyniki 35 16,13 28 12,90
. 56,22 49,77
9 wysokie 19 8,76 26 11,98
10 21 9,68 14 6,45
] Nonkonformizm Zachowania heurystyczne
STEN | Kategorie
% n % % n %
1 11 5,07 10 4,61
2 Wiyniki 8 3,69 23 10,60
. 46,54 45,16
3 niskie 41 18,89 29 13,36
4 41 18,89 36 16,59
5 Wyniki 15 6,91 27 12,44
. 20,28 18,43
6 przecietne 29 13,36 13 5,99
7 25 11,52 35 16,13
8 Wyniki 25 11,52 31 14,29
) 33,18 36,41
9 wysokie 19 8,76 7 3,23
10 3 1,38 6 2,76

* Czcionka pogrubiong zaznaczono kategorie dominujace, powyzej 10%.

Zrédto: opracowanie wiasne.

Rezultaty analizy wynikéw w skali stenowej zaprezentowane w tabeli 2 wskazuja, ze
w wymiarze konformizm wigkszo$¢ badanych uzyskata wyniki wysokie (56,22%, najczesciej
na poziomie 7-8 stena) oraz w wymiarze zachowania algorytmiczne (49,77%, najczesciej na
poziomie 7-9 stena). Warto przypomnie¢, ze sa to skale konstytuujace postawe odtworcza.
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Natomiast analiza wynikéw pozostatych kategorii dominujacych (powyzej 10%) dla wymia-
réw skladajacych sie na postawe tworcza, czyli nonkonformizm i zachowania heurystyczne,
pozwala stwierdzi¢, ze u badanych przewazaja wyniki niskie (poziom 1-4 stena) nad wyso-
kimi (poziom 7-8 stena) w wymiarze nonkonformizm (46,54%, najczesciej na poziomie
3-4 stena) oraz w wymiarze zachowania heurystyczne (45,16, najczesciej na poziomie
2-4 stena). Okazalo sie, ze w tej grupie studentéw wymiary sktadajace si¢ na postawe twor-
cza czedciej przyjmuja wartosci niskie w jednostkach stenowych niz wysokie.

W tabeli 3 zilustrowano rozktad wynikéw dotyczacych zachowan twérczych badz od-
tworczych w badanej grupie studentéw przy wykorzystaniu innej mozliwo$ci poréwnania
sfery charakterologicznej i sfery poznawczej — na podstawie analizy réznic miedzy warto-
$ciami na kontinuum cechy tej samej sfery: charakterologiczna (nonkonformizm - konfor-
mizm) i sfera poznawcza (zachownia heurystyczne — zachowania algorytmiczne).

Tabela 3. Rozklad wynikéw dla sfery charakterologicznej i poznawczej postawy
tworczej (na skali stenowej)

Poziom Sfera charakterologiczna Sfera poznawcza
STEN | zachowania [N-K] [H-A]
tworczego % n % % n %
1 15 6,91 5 2,30
2 poziom 11 5,07 7 3,23
- 49,77 38,25
3 niski 48 22,12 35 16,13
4 34 15,67 36 16,59
5 poziom 43 19,82 55 25,35
, 29,03 44,24
6 przecietny 20 9,22 41 18,89
7 24 11,06 19 8,76
8 poziom 12 5,53 9 4,15
, 21,20 17,51
9 wysoki 8 3,69 7 3,23
10 2 0,92 3 1,38

Zrédto: opracowanie whasne.

Jak wida¢ w tabeli, u badanych dominuje niski poziom zachowan twoérczych i dotyczy
znacznej grupy osob (49,77%). Natomiast w odniesieniu do przejawianych przez co pigtego
badanego zachowan twérczych na wysokim poziomie (21,20%) mozna powiedzie¢, ze bar-
dziej decyduja o tym ich cechy charakterologiczne (nonkonformizm) niz poznawcze (za-
chowania heurystyczne).

W celu stwierdzenia, czy badane kobiety i badani mezczyzni réznig sie pod wzgledem
poziomu postaw tworczych i odtwdérczych, przeprowadzono analize wariancji (ANOVA)
na wynikach surowych, ktdrej rezultaty zaprezentowano w tabeli 4.
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Tabela 4. Zré6znicowanie pozioméw postaw tworczych i odtwoérczych wedtug pici
(wyniki surowe)

WYBRANE STATYSTYKI ROZKEADOW

KATEGORIE p—— ~ " " ANOVA**
Srednia  Mediana Odchylenie  Blg Rozstep Kwarty KvYarty
stand. stand. dolny goérny
kobiety* 13,64 14 5,055 0,503 23 10 17
F=0,223
K .
n.i.
mezczyzni 13,34 13 4,267 0,396 19 10 16
kobiety 15,24 15 4,077 0,406 20 13 19
F=0,717
A .
n.i.
mezczyZzni 15,70 16 3,928 0,365 17 13 18,5
kobiety 18,02 18 4,574 0,455 19 15 21 F=1,667
N .
n.i.
mezczyzni 18,79 18 4,246 0,394 17 16 23
kobiety 16,99 16 4,836 0,481 22 13 21
F=1,585
H .
n.i.
mezczyzni 17,78 18 4,358 0,405 25 15 21
kobiety 4,38 4 6,970 0,694 35 0 9
F=1,382
N-K )
n.i.
mezczyzni 5,45 5 6,457 0,600 27 0 10
kobiety 1,75 2 5,821 0,579 32 -2 5
F=0,178
H-A .
n.i.
mezczyzni 2,08 2 5533 0,514 25 -2 55

*  Kobiety: n=101, mezczyZzni: n=116, ogétem: N=217

** Zalozenie o jednorodnosci wariancji sprawdzono testem Levene’a.

Zrédto: opracowanie whasne.

Jak mozna zaobserwowac, studentki maja nieco wyzsze wskazniki w wymiarze kon-

formizmu niz studenci, natomiast studenci s bardziej nonkonformistyczni i czesciej pre-

zentuja zachowania heurystyczne. Jednak stwierdzone réznice nie sg istotne statystycznie.
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4. Interpretacja wynikow i podsumowanie

Przedstawione w sposdb wybidrczy wybrane wyniki prowadzonych w wigkszej skali
badan maja charakter sondazowy i stanowig zaledwie wstepne rozpoznanie problemu po-
tencjatu twérczego studentéw. Ow potencjal, zwany takze kreatywnoscig czy postawg twor-
cza, stanowi bardzo wazng kompetencje, bedaca sita napedowa rozwoju spoleczenstwa i go-
spodarki opartej na wiedzy. W tym kontekscie szkolnictwo wyzsze winno odgrywa¢é klu-
czowg role w ksztaltowaniu i rozwijaniu kreatywnosci studentéw. Kreatywnos¢ jako cecha
indywidualna (potencjal tworczy) umozliwia jednostce wytwarzanie nowych i wartoscio-
wych produktéw. Bez nich zadne wspolczesne spoleczenistwo nie bedzie konkurencyjne
w czasach dynamicznych zmian w kazdej dziedzinie.

W badaniach wlasnych podjeto probe sprawdzenia, jaki jest u studentéw poziom dys-
pozycji tworczych, ktore wyrazajg sie w aktywnym stosunku do $wiata i zycia, w silnej po-
trzebie poznania i $wiadomego przetwarzania zastanej rzeczywistosci oraz samego siebie.
Przeprowadzone badania pokazujg wyniki mocno niepokojace, gdyz mniej niz potowa ba-
danych mlodych ludzi ma nisko nasilong postawe twoércza oczekiwang w wielu zawodach.
Mozna sadzié, ze dw stan wynika z zaniedban we wczesniejszej edukacji. Nie wszystko uda
sie naprawi¢ na poziomie edukacji wyzszej, ale trzeba probowaé podejmowac dziatania sty-
mulujgce tworcze myslenie studentdéw, odwage podejmowania trudnych probleméw i in-
nowacyjnego ich rozwigzywania.

Badania pokazaly, ze az polowa studentéw prezentuje wysoki poziom konformizmu,
charakteryzujacy ludzi o postawie zachowawczej (obronnej), ktorzy sa silnie zharmonizo-
wani ze §rodowiskiem spoleczno-kulturowym, czuja sie bezpiecznie, kiedy postepujg ste-
reotypowo i nie pragng niczego zmienia¢, aby nie burzy¢ istniejacego porzadku w jakims
obszarze rzeczywisto$ci'2. Trzeba podkresli¢, ze silny konformizm hamuje potencjalng kre-
atywnos¢ czlowieka w sferze poznawczej i zachowaniu, bowiem Iaczy si¢ miedzy innymi
z zaleznodcig, biernoécia, sztywnoscig, niesamodzielnoécig, niskg odpornoscia i wytrwato-
$cig, brakiem krytycyzmu oraz niskim poczuciem wartosci ,,ja”. Jedynie co trzeci badany
student ma wysoki poziom zachowan heurystycznych. W tej grupie s3 mtodzi ludzie zdolni
do samodzielnego obserwowania i interpretowania rzeczywistoéci, myélenia dywergencyj-
nego (fatwos¢ proponowania wielu rozwigzan danego problemu), elastyczni intelektualnie
(gietko$¢) i aktywni poznawczo. Ponadto dysponuja oni wytwoércza wyobraznia, uczg sie
rekonstruktywnie, sg samodzielni i twérczy w my$leniu.

Nie ujawniono istotnych réznic w poziomie poszczegoélnych wymiaréw postawy twor-
czej i odtworczej u badanych studentéw, natomiast analiza $rednich wskazuje na nieco sil-
niejsza sklonno$¢ kobiet do zachowan uleglych, co zapewne wynika z wczeéniejszej socjali-
zacji rodzajowej przede wszystkim na poziomie rodziny pochodzenia i w szkole'. Rezultaty

12 Wyczerpujacy opis funkcjnownaia takich oséb czytelnik znajdzie w pracy S. Popek, Czlowiek..., op. cit.,
Lublin 2001.

13 Zob. m.in. G. Mendecka, Srodowisko rodzinne w percepcji 0séb aktywnych twérczo, Czestochowa 2003;
J. Piirto, Why are there so few?(Creative women: Visual artists, mathematicians, musicians), ,Roeper Review”
1991, nr 13, s. 142-147; 1. Pufal-Struzik, Podmiotowe i spoleczne warunki twérczej aktywnosci artystow, Kielce
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te s w duzym stopniu zgodne z literaturg przedmiotu, na co wskazuje dokonany przez Do-
rote Turska przeglad wynikéw badan przeprowadzonych w réznych kulturach. Wynika
z niego, Ze nie ma podstaw do stwierdzenia, ,,iz istnieje ple¢ bardziej twércza™*, czy méwiac
inaczej, ze tworczo$¢ — w wymiarze psychometrycznym (potencjalnym) — stanowi domene
meska" zgodnie ze stereotypowymi sagdami.

Wstepne wyniki badan zaprezentowane w artykule wskazujg na potrzebe, a nawet ko-
nieczno$¢ rozwijania kreatywnosci w edukacji na wszystkich szczeblach poprzez stwarzanie
warunkow, ktére sprzyjaja tworczym osiagnieciom. Warto wiec w trakcie zaje¢ niemal
z kazdego przedmiotu zachecaé studentéw do aktywnego poszukiwania tworczych rozwia-
zan problemdéw o charakterze otwartym, pobudza¢ ich pomystowoé¢, oryginalno$¢ mysle-
nia oraz podejmowac¢ dziatania wspierajace rozwdj zdolnosci, ksztattowania twérczej samo-
oceny i samoskutecznosci, umiejetnosci komunikacji i wymiany pogladéw, odwagi mysle-
nia inaczej (niestereotypowo), podejmowania ryzyka zwigzanego z rozwigzywaniem
nowych i trudnych probleméw. Wiele przyktadéw w literaturze pokazuje, jak rozwijaé kre-
atywno$¢ i stymulowaé aktywno$¢ twérczg studentéw'®. Dzialania te s3 wazne w procesie
pobudzania innowacji w dziedzinie ksztalcenia akademickiego, ktdre ciagle jest zbyt trady-
cyjne, po to, aby polskie uczelnie nie byly skazane na marginalizacje w europejskiej prze-
strzeni szkolnictwa wyzszego, a nasze spoleczenstwo - na utrate najzdolniejszych studentow
i absolwentow.
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Obserwowany od lat staly wzrost zapotrzebowania na jednostki tworcze wynika z faktu, Ze roz-
woj kazdego kraju w duzym stopniu zalezy i bedzie zaleze¢ od poziomu wyksztalcenia, kreatywnosci
i gotowosci do szybkiego reagowania na zmiany jego mlodych obywateli. Zatem edukacja na wszyst-
kich szczeblach powinna by¢ skierowana na rozwdj osobowy ucznia (studenta) i uwzgledniaé jego
podmiotowos¢ (atrybut czlowieka jako osoby i podstawowy cel jego rozwoju). W artykule zaprezen-
towano wyniki wstepnych badan dotyczacych poziomu poszczegdlnych wymiaréw postawy tworczej
studentéw (n=217) z uwzglednieniem rdznic pici, aby pokazac¢, jakim potencjatem kreatywnosci dys-
ponuja. Baze teoretyczng do analiz stanowi koncepcja postawy tworczej S. Popka (1988, 2001). Bada-
nia zrealizowano za pomocg Kwestionariusza Tworczego Zachowania KANH L.

Slowa kluczowe: kreatywnos$¢, postawa tworcza, studenci.

Creativity as an essential component of students’ competence

The constant growth in the demand for creative individuals, seen lately, stems from the fact that
the development of a country largely depends and will depend on the level of young citizens’ educa-
tion, creativity and willingness to respond quickly to changes. Therefore, education at all levels should
be directed at personal development of a learner (a student), and take into account the subjectivity
(the attribute of man as a person and the primary objective of their development). The article presents
the results of preliminary studies on the level of the individual dimensions of the creative attitude
of students (n = 217), taking into account gender differences to show what creative potential they have.
The theoretical basis for the analysis is the concept of creative attitude by S. Popek (1988, 2001). The re-
search was carried out by use of KAHN I - Creative Behaviour Questionnaire.

Keywords: creativity, creative attitude, students.

Translated by Irena Pufal-Struzik
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Introduction

The family is the basic unit of every society. W. Swigtkiewicz' has written that the
family is the smallest but the most important particle of social life. So divorce, which is the
breakdown of the family, is no longer just a personal issue, it is a social issue, that contribute
to shape of society, it's demographic behaviors and social attitudes and opinions.

In 2015 the crude divorce rate was 2.1 in South Korea (officially the Republic of Korea,
South Korea hereafter). In 2009 the divorce rate was higher and was equal 2.5%. According
to Statistics Korea number of divorces have been decreasing from 2003. Comparing to Eu-
ropean countries, South Korea has similar divorce rate in 2014, as for example: Spain (2.2),
Germany (2.1), Netherland (2.1) and Hungary (2.2), but higher than Poland (1.7), Slovakia
(1.9) and Norway (1.9)°.

South Korea belong to OECD countries. In all OECD countries it is possible to divorce,
but there is considerable cross-country variation in the length and nature of the divorce
process and these differences should be borne in mind when comparing divorce rates and
mean durations of marriage across countries. For example, in some European countries
there are regulations regarding the minimum period that spouses must have lived apart in
order for a divorce to be granted. In addition, cross-national differences in trends in divorce
rates may be influenced by developments in divorce regulation and legislation®.

' W. Swiatkiewicz, Rodzina w wojewddztwie katowickim. Opracowania i raporty / Family in Katowice voivod-
ship. Studies and reports, Katowice 1998, p. 10.

Statistics Korea 2016, Marriage and Divorce Statistics in 2015, http://kostat.go.kr/portal/eng/pressReleases/
8/11/index.board?bmode=read&bSeq=&aSeq=353789&pa-
geNo=1&rowNum=10&navCount=10&currPg=&sTarget=title&sTxt [3.03.2017].

Eurostat 2016, Crude divorce rate, selected years, 1960-2014, http://ec.europa.eu/eurostat/statisticsexplained/
index.php/File:Crude_divorce_rate,_selected_years,_1960%E2%80%932014_(%C2%B9)_(per_1_000
_inhabitants)_YB16.png [3.03.2017].

* OECD, Marriage and divorce rates, 25.08.2016, https://www.oecd.org/els/family/
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In the Lectric Law Library's Lexicon we can find divorce definition: “The dissolution
of a marriage contracted between a man and a woman, by the judgment of a court of com-
petent jurisdiction, or (Obs.) by an act of the legislature™.

According to Korean Civil Act® there are two types of divorce in South Korea.
According to the Article 834 of Civil Code, husband and wife can get divorce by an agree-
ment or according the Article 840 they may apply to the Family Court for a divorce (Judicial
Divorce) in each case of following subparagraphs:

1. If the other spouse has committed an act of unchastity.

2. If one spouse has been maliciously deserted by the other spouse.

3. If one spouse has been extremely maltreated by the other spouse or his or her lineal
ascendants.

4. If one spouse’s lineal ascendant has been extremely maltreated by the other spouse.

5. If the death or life of the other spouse has been unknown for three years.

6. If there exists any other serious case for making it difficult to continue marriage.

Statistics of divorce from Korean Statistical Information Service indicate that from
many years mutual agreement is mainly chosen type of divorce by many people. Judicial
divorces were less chosen by the parties. According to Graph 1. since 1993 to 2003 the num-
ber of divorces by agreement had been increasing. That fast increase is associated with eco-
nomic crisis in South Korea in 1997 and with women’s rise in education and greater work-
force participation. The development in women’s status decrease the number of women
dependent on their husbands financially. After economic crisis many men lost a job or have
low income and they couldn’t economically support the family. Bad economic situation of
many families pushed many people to get divorce’. In turn from 2003 to 2015 there has been
observed decreasing which can be related to decreasing number of marriages in Korea®.

SF_3_1_Marriage_and_divorce_rates.pdf [3.03.2017].

Lectric Law Library’s Lexicon, http://www.lectlaw.com/def/d187 htm [4.03.2017].

The Ministry of Government Legislation, Korean Civil Act 2009: http://www.moleg.go.kr/english/korLaw
Eng?pstSeq=52674 [3.03.2017].

K. Hooker, S. Choun, Divorce in South Korea, [in:] Cultural Sociology of Divorce: An Encyclopedia,
ed. R.E. Emery, Thousand Oaks 2013, p. 648.

Statistics Korea, www.kostat.gov.kr [3.03.2017].
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Graph 1. Divorces by legal type of divorce in South Korea in period from 1993 to
2015
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Source: Korean Statistical Information Service, http://kosis.kr/eng/statisticsList/statisticsList_01List.jsp?vwecd
=MT_ETITLE&parentld=A#SubCont [3.03.2017].

With the number of marriage immigrants growing, their divorce rate has increased as
well. In 2005, the rate of multicultural marriages reached 13.5% of all marriages. As of 2013,
ten couples out of a hundred newlywed couples included a marriage immigrant. However,
multicultural couples, who have come from socially and culturally different environments,
are more likely to face conflicts. In South Korea, multicultural families face a variety of chal-
lenges’.

Many researchers'® point out that marriage immigrants experience cultural and life-
style differences which become barriers of everyday life, they have language problems in
daily communication and they are also more likely to live in poverty. In many cases migrant
wives are victims of domestic violence. These conflicts develop into situations in which mul-
ticultural families end in divorce.

Despite altered values regarding marriage, diminished financial support between
spouses, and unconventional gender roles, stigma is still attached to divorce in South Korea.
According to the National Statistical Office in 2006, 60% of Koreans over 15 years old per-
ceived divorce negatively. Although spouses choose divorce as a solution to dissatisfaction
with marital life, women face other problems, such as: economic insecurity and the burdens

° 0. Kim, A study on the Factors Affecting Marital Conflicts of Immigrant Women, [in:] “Korean Family Studies
Association” 2006, no. 18 (3), p. 63-106, followed: S. Kim, Divorces of Marriage Immigrants in South Korea.
An Examination of Factors Affecting Divorce, Kentucky 2015, p. 4.

0], Kim, A Study on Factors Influencing Divorce Decision of International Marriage Migrant Women, Daegu
2012, followed: S. Kim, Divorces of Marriage Immigrants..., op. cit; H. Kim, International Marriage Migrant
Women in Korea, [in:] “Public Health Nursing” 2008, no. 14 (4), p. 1225-9543, followed: S. Kim, Divorces of
Marriage Immigrants ..., op. cit., p. 3; O. Kim, A study on the Factors..., op. cit., p. 63-106.
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of single-parent child rearing — after divorce. Many women still hesitate to divorce for fear
of losing face and potentially harming their children’s futures''.

1. International divorces in South Korea!'?

The graph 2 presents Vital Statistics of Immigrants from Statistics Korea (2015
www.kostat.go.kr) in period from 2008 to 2014. Along with keeping decrease of interna-
tional marriages from 2008 (besides one small increased in 2010) we can observe keeping
decrease of international divorces from 2012. According to data international divorces of
immigrants totaled 11,287 cases in 2015, which dropped by 12.5% from 2014. The divorces
of immigrants occupied 10.3% of the total divorces in 2015, dropping by 0.9% from 2014
(see: table 1 and graph 3).

Graph 2. Vital Statistics of Inmigrants from 2008 to 2014
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Source: Statistics Korea, Vital Statistics of Immigrants in 2015, p. 2, http://kostat.go.kr/portal/eng/pressRe-
leases/8/3/index.board [3.03.2017].

! K. Hooker, S. Choun, Divorce in South Korea, op. cit., p. 648.
2 This part of the article is based on data from Statistics Korea, Vital Statistics of Immigrants in 2015:
http://kostat.go.kr/portal/eng/pressReleases/8/3/index.board [3.03.2017].
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Graph 3. Share of divorces of immigrants in period from 2008 to 2015 (%)
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Source: ibidem. The graph was formated by the author.

Analyzing data from Table 1 we can observe that divorces of immigrants accounted
about 50% of international marriages from 2012 to 2015. These data may indicate that in-
ternational marriages are particularly vulnerable to breakdown through divorce. Every

second international marriage ends in divorce in South Korea.

Table 1. Vital Statistics of Inmigrant from 2008 to 2015 (unit: person, case, %)

Immigrants
2008 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 |Fereent
charge
Marriage | 36,629 | 35,098 | 30,695 | 29,224 | 26,948 | 24,387 | 22,462 | -7.9
Divorce 12,430 | 14,319 | 14,450 | 13,701 | 13,482 | 12,902 | 11,287 | -12.5
Live births | 13,443 | 20,312 | 22,014 | 22,908 | 21,290 | 21,174 | 19,729 | -6.8
Death 1,043 | 1,506 | 1,557 | 1,605 | 1,558 | 1,598 | 1,744 | 9.1
Share of Immigrants
2008 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
Marriage | 11.2 10.8 9.3 8.9 8.3 8.0 7.4
Divorce 107 | 123 | 126 | 120 | 117 11.2 10.3
Live births | 2.9 43 4.7 4.7 4.9 4.9 45
Death 0.4 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6

Source: ibidem.

Data from Vital Statistics of Immigrants (2015) show that the most of divorces of im-
migrants are between Korean males and foreign females. The percentage of that type of in-
ternational divorce decrease from 62.8% in 2008 to 48.8% in 2015 - difference between these
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years is 14%. The opposite type consist Korean female with foreign male is rather seldom -
in 2008 there was only 24.2% and in 2015 the percentage decreased to 17.8% (see graph 4).

Graph 4. Share of Divorce by type in years: 2008, 2014, 2015 (%)
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Source: ibidem. The graph was formated by the author.

According to data the mean age at divorce of immigrants female in 2015 was 38.7 years
and for males 48.4 years. The average age at divorce of immigrants was differ from the
average age at divorce of Koreans. Male Koreans get divorced about one and half year earlier
than immigrant males. The opposite situation was among female Koreans who were five
years older than female immigrant (see graph 5).

Graph 5. Mean age at divorce by gender in 2015 (in years)
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Source: ibidem. The graph was formated by the author.
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Graph 6. Share of divorce by duration of marriage in 2015 (%)
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Source: ibidem, p. 3. The graph was formated by the author.

Many immigrants get divorce during the first years of marriage. The divorces of im-
migrants whose duration of marriage recorded less than 10 years accounted for 80% of the
total divorces of immigrants. According to data from 2015, 40% immigrants end the mar-
riage through the divorce less than 5 years of marriage duration and 39% between 5 to 9
years. There was a tendency that the long marriage is the less immigrants get divorce. In the
next category between 10 and 14 years duration of marriage share of divorce is much lower
and amounts nearly 14%. Whereas every third Koreans also splited up with longer proba-
tion, even 20 years and more of marriage duration - their percentage is 33%. Native Koreans
also most frequently get divorced in the early years of marriage duration (under 5 years) and
their percentage is almost 21% (see: graph 6).

Graph 7. Share of divorces by nationality of males in 2015

12,8%
7,9% .
;77" m China
2,1%
3,8% Japan
m USA
W Others

73,4%

Source: ibidem. The graph was formated by the author.
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Results of Vital Statistics of Immigrants (2015) show that the most percentage of male
divorces in South Korea by nationality were Korean (73.4%), next there were Chinaman
(12.8%), Japanese (7.9%) Americans (2.1%), and other males (3.8%) (see: graph 7).

Graph 8. Share of divorces by nationality of females in 2015
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Source: ibidem. The graph was formated by the author.

According to data female divorces by nationality are more varied. In 2015 there were
44.6% Chinese women, 18.8% Korean women, 20.9% Vietnam women, 4.4% from the Phil-
ippines and 11.2% from other countries who get divorced with Korean Male (see: graph 8).

Map 1. Share of divorces of immigrants by region in 2015

Source: ibidem.
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Map 2. Share of marriages of immigrants in 2015

Source: ibidem.

In 2015 the most percentage of immigrant divorces was on the west of South Korea,
particulary in the region: Jeonbuk (11.6%), Jeongnam (11.5%), on the island Jeju (11.4%),
Chungnam (11.2%), Gyeonggi (10.5%). Share of divorces in capital of the South Korea Seoul
ammounts 12.2% (see map 1).

The high percentage of immigrat divorces is on the region where are also high per-
centage of immigrant marriages. In 2015 the most percentage of immigrant marriages was
on the west of South Korea, particulary on island Jeju (8.8%) and in Provinces: Jeonnam
(8.7%), Jeonbuk (8.7%), Chungnam (8.1%), Chungbuk (7.8%) Gyeonggi (8.0%) (see map 2).
The most immigrant marriages on the west may be the result closer distance to China bor-
der where the most of immigrant women come from.

2. Reasons of immigrant divorces in South Korea

There are many reasons of immigrant divorces in South Korea, such as:

domestic differences;

— spouse’s unfairness;

— mental or psychical mistreatment;
— conflict between family members;
— economic problems;

— differences in characters;

— health problems.
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Table 2. Number of international divorces by reasons in 2015, 2010 and 2000

Year
2015 2010 2000 1990
Total Total Total Total
Reasons of divorce divorces of divorces of divorces of divorces of
immigrants immigrants immigrants immigrants
109,153 116,858 119,455 45,694
Domestic differences - - - 38,836
Differences in character 50,406 53,032 48,067 -
Economic problems 12,126 14,017 12,786 927
Spouse’s unfairness 8,016 10,001 9,729 -
E\c;n;':;kftwee” family 8,017 8,564 26,195 -
L\:':a”tt;'e‘;rt psychical mis- 4,172 5,559 5,205 -
Health problems 639 794 1,053 673
Others 22,766 23,605 15,500 5,258
unknown 3,011 1,286 920 0

Source: own elaborated based on data from Korean Statistical Information Service, op. cit.

According to data from Vital Statistics from Korean Statistical Information Service'
in period from 1990 to 1999 the most frequent reason for immigrant divorce were domestic
differences (in 1990 year — there were 38,836 cases). The reason had changed from 2000 till
2015 and in this period immigrants got divorced because of differences in character. Gen-
erally, through these 15 years differences in character accounted for nearly 50% of total di-
vorces. In 2015 amount of total divorces was 109,153 cases, and in 50,406 of cases the rea-
sons were differences in character (see table 2).

The next most frequently reasons were economic problems — many of multicultural
families are exposed to poverty because of low incomes, less levels of education. In 2015
amount of divorces end by economic problems were 12,126 cases, in 2010 - 14,017, in 1990
only 927 of cases (see table 2). The number of divorces got by economic problems have been
increasing mainly because of Economic Crisis in 1997 in South Korea (Hyunjoon Park,
James M. Raymo 2013).

In 2000 there were also many divorces by conflict between family members (26,195).
That amount has decreased three times reaching in 2010 about 8,500 cases and in 2015
about 8,000 (see table 2).

In some cases also spouse’s unfairness is reason for a divorce by immigrants. In 2015
there were about 8,000 cases (see table 2).

'3 Korean Statistical Information Service, op. cit.
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Conclusion

The result of increasing entry to South Korea of foreign migrant workers, international
marriage women and ethnic Koreans from China', Korean society is no longer homogene-
ous and has become more multiracial and multiethnic than ever®.

Number of international divorces have raised concerns in Korean society. High di-
vorce rates not only have a negative influence on the divorced couples and their family
members, they also play a role in dismantling the social integration of immigrants and Ko-
rean society as a whole'®.

According to presented data in the article there are systematic but slow tendency of
decrease numbers of divorces by immigrants, but still is in a high level. The most frequently
immigrant get divorce at the first years of marriage duration, mainly because of: differences
in character, economic problems, spouse’s unfairness and conflict between family members.

Along with rising international marriages, especially in period from 2000 to 2005,
Korean Government announced many legal acts, such as: The Grand Plan (2006)',
The Multicultural Families Support Act (2008)", Marriage Brokers Business Management
Act (2007)*, The First Basic Plan for Policies on Foreigners (2008-2012)*!, The Second
Master Plans for Supporting Multicultural Families (2013-2017)** and The Second Basic
Plan for Policies on Foreigners (2013-2017)* to support multicultural families. These acts
are the stepping stone towards Korea becoming a successful multicultural society.

Korean Government stated policy vision is to realize the mature global nation embrac-
ing advanced multicultural society, and their goal is to improve the life quality of multicul-
tural families (which can have influence on decrease of international divorces) and to pro-
vide stable policies and to strengthen the support for children in the multicultural families.

Based on these achievements, we can conclude that significant progress in family
policy has been made during the last 10 years in Korea. Nevertheless, family policy should

' Statistics Korea, Marriage and Divorce Statistics in 2015, 2016, http://kostat.go.kr/portal/eng/pressReleases/
8/11/index.board?bmode=read&bSeq=&aSeq=353789&pageNo=1&rowNum=10&navCount=10&currPg
=&sTarget=title&sTxt [3.03.2017].

!5 1.-]. Yoon, Y.-H. Song, Y.-]. Bae, South Koreans’ Attitudes toward Foreigners, Minorities and Multiculturalism,
[in:] Paper prepared for presentation at the annual meeting of the American Sociological Association, Boston,
MA from August 1-4, 2008, http://www.waseda-giari.jp/sysimg/rresults/456_report_r1-1.pdf [3.03.2017],
p. 325.

168, Kim, Divorces of Marriage Immigrants..., op. cit., p. 3.

'7 Statistics Korea, op. cit.

'8 H.-K. Lee, International Marriage and the State in South Korea: Focusing on Governmental Policy, “Citizenship
Studies” 2008, no. 12 (1), p. 122.

Y G.Y. Oh, The Impact of Multicultural Family Support Center on Social Integration of Marriage Immigrant
Women in Korea, The Hague 2015, p. 17.

» H.-K. Lee, International Marriage..., op. cit., p. 122.

! Ibidem.

*? Tbidem.

» Ibidem.
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continue to develop and be carefully designed and implemented to integrate society and to
help understanding of multiculturalism and to prevent of international divorces®.
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Katarzyna Juszczyk-Frelkiewicz
International divorces in South Korea - demographic characteristics

The paper presents demographic characteristics of international divorces in South Korea based
on data from Vital Statistics of Immigrant in 2015 from Statistics Korea. According to data there are
systematic but slow tendency of decrease numbers of divorces by immigrants. The most frequently
immigrant get divorce at the first years of marriage duration, mainly because of: differences in char-
acter, economic problems, spouse’s unfairness and conflict between family members. Many research-
ers point out that marriage immigrants experience cultural and lifestyle differences which become
barriers of everyday life, they have language problems in daily communication and they are also more
likely to live in poverty. In many cases migrant wives are victims of domestic violence. These conflicts
develop into situations in which multicultural families end in divorce.

Keywords: international divorce, international marriage, multicultural family, multicultural-
ism, immigrants in South Korea.

Miedzynarodowe rozwody w Korei Poludniowej - charakterystyka demograficzna

Artykut prezentuje demograficzng charakterystyke miedzynarodowych rozwodéw w Korei Po-
tudniowej, opartg na danych pochodzacych z Vital Statistics of Immigrant in 2015 z portalu Statistics
Korea. Z danych tych wynika, ze systematycznie, cho¢ powoli, zmniejsza si¢ liczba rozwodéw wséréd
imigrantéw. Imigranci najczesciej rozwodza sie w ciggu pierwszych pieciu lat malzenstwa, a gtéwnymi
przyczynami sg: roznica charakteréw, problemy ekonomiczne, niewierno$¢ malzonka oraz konflikty
pomiedzy cztonkami rodziny. Wiele badan podkresla, ze malzenstwa imigrantéw do$wiadczajg roznic
kulturalnych i réznic w stylu zycia, co staje si¢ przeszkoda w codziennym zyciu; majg problemy jezy-
kowe w codziennej komunikacji, a ponadto czesciej zyja w biedzie. W wielu przypadkach zony imi-
grantow stajg sie ofiarami przemocy domowej. Wynikiem tych konfliktéw sg sytuacje, w ktérych wie-
lokulturowe rodziny koncza swoj zywot rozwodem.

Stowa kluczowe: rozwdd migdzynarodowy, malzenstwo miedzynarodowe, wielokulturowa ro-
dzina, multikulturalizm, imigranci w Korei Poludniowe;.

Translated by Barbara Popiel
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SZKOLA A INDYWIDUALIZACJA

Wprowadzenie

Dzieci w wieku przedszkolnym i wczesnoszkolnym majg rézne potrzeby, mozliwosci
oraz ograniczenia rozwojowe i edukacyjne. Wzrastajg w roznych srodowiskach, majg rézne
doswiadczenia, zainteresowania, rézny poziom wiedzy, nabyte umiejetnosci i predyspozy-
¢je. Do zadan nauczyciela nalezy zbadanie potrzeb rozwojowych i dostosowanie odpowied-
nich form, metod pracy i treéci nauczania.

Indywidualizacja ksztalcenia i wychowania jest istotnym problemem w praktyce
szkolnej, dyskursie edukacyjnym, a takze w prawie o$wiatowym. Zindywidualizowany pro-
ces edukacji ma na celu zoptymalizowanie ksztalcenia dziecka i jego rozwoju. Warto zwré-
ci¢ uwage, jaka rola w tymze procesie jest przypisana nauczycielowi, dziecku, rodzicowi'.

Przedstawiciele polskiej mysli pedagogicznej wypracowali wiele rozwigzan dotycza-
cych wprowadzenia indywidualizacji nauczania w praktyce. W latach siedemdziesiatych
XX wieku R. Wieckowski opublikowal Nauczanie zréznicowane oraz Problem indywiduali-
zacji w nauczaniu, w ktérych postulowal koniecznos¢ zindywidualizowania ksztatcenia
i opracowal wlasne koncepcje®. K. Kuligowska w badaniach opublikowanych w Problemach
indywidualizacji nauczania postuluje konieczno$¢ dostrzezenia réznic indywidualnych
miedzy uczniami, probleméw z realizacjg indywidualizacji i proponowanych rozwigzan’.
Wedlug teoretykéw takich jak W. Okon (2007), J. Kujawinski (1998), C. Kupisiewicz (2005),

' T. Lewowicki, Indywidualizacja ksztatcenia. Dydaktyka réznicowa, Warszawa 1977, s. 5.

2 R. Wieckowski, Nauczanie zréznicowane, Warszawa 1975; R. Wieckowski, Problem indywidualizacji w nau-
czaniu, Wroctaw 1973.

* K. Kuligowska, Problemy indywidualizacji nauczania, Warszawa 1975.



114 Magda Lejzerowicz, Marzena Galbarczyk

T. Lewowicki (1977), Z. Kwiecinski (2012) i K. Kruszewski (1997) szkota powinna stworzy¢
kazdemu dziecku warunki do osiagniecia powodzenia na miare jego mozliwosci.

1. Indywidualizacja

Z punktu widzenia pedagogiki i dydaktyki indywidualizacja w nauczaniu i wychowa-
niu jest niezbedna dla optymalnego rozwoju kazdego czlowieka. Wieloletnie badania nad
istotg indywidualizacji dowodza, ze dzieki indywidualnemu traktowaniu ucznia w procesie
nauczania, uwzglednieniu indywidualnych predyspozycji, zainteresowan, osobowosci,
mozliwy jest wzrost osiagnie¢ edukacyjnych?. Konieczne okazuje sie uwzglednienie r6znic
indywidualnych w systemie dydaktyczno-wychowawczym i dostosowanie wszelkich dzia-
fan do mozliwosci rozwojowych dziecka. Dziatania, ktére uwzgledniajg réznice miedzy
uczniami, mogg skutecznie doprowadzi¢ do wzrostu ich osiggnie¢ edukacyjnych’.

Definicja indywidualizacji sformutowana przez K. Kuligowska brzmi: ,,indywidualiza-
cja jest jedng z zasad nauczania, adresowang do nauczyciela ogdlng dyrektywa postepowa-
nia, ktérej przestrzeganie jest niezbedne dla osiggniecia celéw ksztalcenia”™. Podobnie
T. Lewowicki, a takze E. Horn i R. Banerjee oraz W. Limont przyjmuja, ze indywidualizacja
procesu nauczania wigze sie $ciéle z wzieciem pod uwage jednostkowych réznic miedzy wy-
chowankami’.

E. Skrzetuska okresla indywidualizacje jako ideg elastycznego postepowania w projek-
towaniu procesu uczenia si¢, nauczania i wychowania. Rozpoznanie, diagnoza, wspieranie
indywidualnych zdolnoéci, mozliwosci poznawczych, wiedzy i doswiadczenia oraz sposo-
béw uczenia si¢ wspomaga wielostronny rozwoj uczniéw®. Sa to warunki niezbedne do roz-
poczecia indywidualizacji w nauczaniu i wychowaniu®.

Wspodlczesnie problemy zwigzane z indywidualizacja s tematem wielu rozwazan i ba-
dan, ktdére prowadzili miedzy innymi Z. Gajdzica (2011), M. Nowak-Dziemianowicz (2014),
W. Kolodziejczyk, M. Polak (2011), P. Kubicki, A. Dudzinska, M. Olcon-Kubicka (2011),

W. Limont, Uczeti zdolny. Jak go rozpoznad i jak z nim pracowad, Sopot 2012; W. Limont, Support and Edu-
cation of Gifted Students in Poland, ,Journal for the Education of the Gifted” 2013, nr 36 (1), s. 66-83;
A. Matkowska-Szkutnik, Wsparcie spoteczne a postrzeganie innych elementéw srodowiska szkolnego przez ucz-
niow zdrowych i z chorobami przewlektymi/ The social support from teachers and peers and perception of school
environment by students with chronic conditions, ,,Zeszyty Naukowe Ochrony Zdrowia. Zdrowie Publiczne
i Zarzadzanie” 2014, nr 12(1), s. 90-98.

T. Lewowicki, Indywidualizacja ksztatcenia..., op. cit., s. 7; A. Hobil, Indywidualizacja ksztatcenia szansq urze-
czywistnienia potrzeb i mozliwosci uczniéw, ,Edukacja Humanistyczna” 2015, nr 1 (32), s. 113-121.

K. Kuligowska, Problemy indywidualizacji nauczania, op. cit., s. 14-15.

T. Lewowicki, Indywidualizacja ksztalcenia..., op. cit., s. 26; E. Horn, R. Banerjee, Understanding Curriculum
Modifications and Embedded Learning Opportunities in the Context of Supporting All Children’s Success,
»Language, Speech & Hearing Services in Schools” 2009, vol. 40, s. 406-15; W. Limont, Support and Educa-
tion..., op. cit., s. 66-83.

E. Skrzetuska, Poziomy i wymiary indywidualizacji w edukacji wezesnoszkolnej, [w:] Problemy edukacji wczes-
noszkolnej. Indywidualizacja - uzdolnienia - refleksja nauczyciela, red. E. Skrzetuska, Lublin 2011, s. 57.

M. Christ, Indywidualizacja procesu ksztafcenia uczniow jako wyzwanie edukacyjne XXI wieku, ,Colloquium
Wydzialu Nauk Humanistycznych i Spotecznych” 2013, nr 1, s. 19-36.
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W. Limont (2005, 2012), A. Antonik (2015), a w literaturze anglojezycznej — M. Emam,
P. Farrell (2009), J. Cassady (2011), I. Rodriguez, D. Saldana, J. Moreno (2012).

Konieczne jest réwniez poglebianie przez nauczyciela wiedzy i doskonalenie umiejet-
noéci, tak by moégt on trafnie diagnozowa¢ réznice miedzy wychowankami oraz wlasciwie
dostosowal program ksztalcenia do indywidualnych wlasciwosci ucznia. Indywidualizacja
jest jednym z warunkéw podmiotowego podejécia do ucznia'®.

2. Podmiotowos¢ dziecka - prawo czlowieka oraz podstawa indywidualizacji nau-
czania i wychowania

Na problem podmiotowego traktowania dziecka zwracalo uwage wielu pedagogdw,
psychologdw i socjologdéw. Nalezy podkresli¢, ze podmiotowe podejscie do ucznia jest nie-
zbednym warunkiem procesu edukacji i wychowania z uwzglednieniem indywidualnych
potrzeb.

Podmiotowo$¢ w podejsciu do dziecka to réwnos¢, jak zauwazyl J. Korczak, to uzna-
nie, ze nie tylko doroslty cztowiek ma swoje prawa. Podmiotowo$¢ to pochylenie si¢ nad
potrzebami innych, to akceptacja, ze kazde dziecko ma prawo do poszanowania godnosci
i przestrzegania jego praw. Dziecko od poczatku istnienia jest pelnowarto$ciowa osoba, od-
rebna jednostka i nie jest niczyja wlasnoécig'’.

Podmiotowo$¢ ma swoje poczatki w psychologii humanistycznej, z perspektywy ktorej
czlowiek postrzegany jest jako podmiot, jako jednostka autonomiczna. Koniecznoscig
w procesie zindywidualizowanej edukacji jest uznanie podmiotowosci ucznia, poszanowa-
nie jego praw.

Podmiot zdaniem W. Okonia to ,,jednostka ludzka majaca poczucie wlasnej odrgbno-
$ci wobec innych os6b i otaczajacego ja $wiata, poznajaca ten $wiat i nan oddzialujaca, kie-
rujgca wlasnym postepowaniem i odpowiedzialna za wlasne decyzje oraz za przestrzeganie

norm moralnych i prawnych ustalonych przez spoteczenstwo”*

. Ujecie siebie jako pod-
miotu jest integralnym sktadnikiem wtasnego ja. Bycie podmiotem, bycie osobg sprawcza,
autonomiczng, $wiadoma umozliwia postrzeganie siebie jako podmiotu, dyspozycyjne po-
czucie podmiotowosci'?.

Podmiotowo$¢ wedtug J. Reykowskiego to przede wszystkim podmiotowa aktywno$é
kierowana przez cele wybrane lub wytworzone przez sam podmiot, nadajgca cztowiekowi

jego indywidualno$¢'. Podmiotowo$¢ zdaniem M. Jarymowicz przybiera okreslong postaé

10 K. Kuligowska, Problemy indywidualizacji nauczania, op. cit., s. 124.

'], Korczak, Prawo dziecka do szacunku, Warszawa — Krakow 1948, s. 5-43.

2 W. Okon, Nowy stownik pedagogiczny, Warszawa 2007, s. 313.

3 L. Zarzecki, Teoretyczne podstawy wychowania. Teoria i praktyka w zarysie, Jelenia Goéra 2012, s. 46,
http://www.dbc.wroc.pl/Content/15404/ TEORETYCZNE%20PODSTAWY%20WYCHOWAN._.pdf
[29.08.2015]; W. Daniecki, Poczucie podmiotowosci i jego uwarunkowania organizacyjne, [w:] Podmiotowos¢
jednostki w koncepcjach psychologicznych i organizacyjnych, red. K. Korzeniowski, R. Zieliniski, W. Daniecki,
Wroctaw 1983, s. 9-75.

' J. Reykowski, Podmiotowos¢ - szkic problematyki, [w:] Podmiotowos¢: mozliwos¢ - rzeczywistosé - koniecznosé,
red. P. Buczkowski, R. Cichocki, Poznan 1988.
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wskutek rozwoju zdolnosci, ktore nigdy nie sg cztowiekowi dane w pelni (proces rozwoju
podmiotowosci sie nie koficzy®). Autorefleksja pozwala czlowiekowi na postrzeganie siebie
jako osoby, podmiotu zdolnego podejmowac¢ dzialania w otaczajacym $wiecie.

Z pojeciem podmiotowosci Sciéle sie wiaze pojecie autonomii, definiowanej jako nie-
zalezno$¢, samodzielno$¢ w myéleniu i dziataniu'®. K. Obuchowski (1977) okresla autono-
mig jako niezaleznos$¢ osoby od zdarzen, w ktérych uczestniczy. Jest to specyficzny rodzaj
niezaleznosci, gdyz fizyczny i psychiczny sposéb bycia czlowieka zaklada zaréwno zaleznoé¢
od $rodowiska, jak i mozliwo$¢ zmieniania go"’. Cztowiek dzialajacy, cztowiek tworzacy to
optymalna posta¢ autonomii jednostki ludzkiej's.

3. Indywidualizacja a prawo o$wiatowe

Obowiazek indywidualizacji w procesie nauczania i wychowania zostal wprowadzony
w Ustawie o systemie oswiaty z dnia 7 wrzesnia 1991 r.**. Nauczyciele zostali zobowigzani do
dostosowania procesu dydaktyczno-wychowawczego do mozliwoséci psychofizycznych
ucznidw, co $cile sie wigze z koniecznoscig wprowadzenia indywidualizacji w edukacji®.
Takie same zapisy istnieja w Ustawie z dnia 14 grudnia 2016 r. - Prawo oswiatowe. 9 sierpnia
2017 roku wydano Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej w sprawie zasad organiza-
cji i udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przedszkolach, szkotach
i placéwkach, ktére szczegblowo reguluje kwestie wspierania uczniéw?. Od 1 wrzeénia
2017 roku obowiazuje Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 3 sierpnia
2017 r. w sprawie oceniania, klasyfikowania i promowania uczniow i stuchaczy w szkotach
publicznych®; na tej podstawie wymagania edukacyjne, o ktérych mowa w art. 44b ust. 8
pkt 1 oraz art. 44c Ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty, dostosowywane sg
do indywidualnych potrzeb rozwojowych i edukacyjnych oraz mozliwoéci psychofizycz-
nych ucznia. Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 14 lutego 2017 r. w spra-
wie podstawy programowej wychowania przedszkolnego oraz podstawy programowej ksztal-
cenia ogolnego dla szkoly podstawowej, w tym dla uczniéw z niepetnosprawnosciqg intelektu-
alng w stopniu umiarkowanym Ilub znacznym, ksztatcenia ogolnego dla branzowej szkoty

15 M. Jarymowicz, Psychologiczne podstawy podmiotowosci, Warszawa 2008, s. 11.

16 M. Stras-Romanowska, Podmiot osobowy w $wiecie wspélczesnym / Personal subject in the contemporary
World, ,Psychologia Rozwojowa” 2016, nr 21 (2), s. 15-25.

17 K. Obuchowski, Autonomia jednostki a osobowosé, [w:] Studia z psychologii emocji, motywacji i osobowosci,
red. J. Reykowski, W. Owczynnikowa, K. Obuchowski, Wroctaw - Warszawa — Krakéw — Gdansk 1977, s. 77.

18 K. Obuchowski, Od przedmiotu do podmiotu, Bydgoszcz 2000, s. 41-44.

1 Ustawa o systemie oswiaty z dnia 7 wrzesnia 1991 r. (Dz.U. 1991 nr 95, poz. 425), art. 1, pkt. 4-6.

» Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. - Prawo o$wiatowe (Dz.U. 2017, poz. 59), art. 1, pkt. 5-6.

2! Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 sierpnia 2017 r. w sprawie zasad organizacji
i udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przedszkolach, szkotach i placéwkach
(Dz.U.z2017 r., poz. 1591).

*2 Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 3 sierpnia 2017 r. w sprawie oceniania, klasyfikowania
i promowania uczniow i stuchaczy w szkotach publicznych (Dz.U. z 2017 r., poz. 1534).
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I stopnia, ksztatcenia ogolnego dla szkoly specjalnej przysposabiajgcej do pracy oraz ksztalce-
nia ogélnego dla szkoly policealnej ujmuje indywidualizacj¢ nauczania jako podstawowq za-
sade pracy z uczniem, sposdb organizacji nauczania®.

4. Metody i formy pracy a indywidualizacja

Postawa nauczyciela wobec indywidualnych réznic migdzy wychowankami oraz jego
metody pracy maja istotny wptyw na proces indywidualizacji nauczania i wychowania. Me-
tody i formy pracy, ktdre sprzyjaja indywidualizacji, to miedzy innymi metody stosowane
w pedagogice Marii Montessori, metoda projektéw, metoda badawcza, forma pracy z grupa
réznowiekows.

Na szczego6lna uwage zastuguje pedagogika M. Montessori, ktdra w zalozeniach przyj-
muje podmiotowo$¢ ucznia jako podstawowa warto$¢. Kazde dziecko traktuje sie indywi-
dualnie, a proces edukacji koncentruje sie na realizowaniu postulatéw ucznia*. Dziecko
zdobywa wiedze poprzez wtasng aktywnos¢. Poprzez metody pracy stosowane w pedagogice
M. Montessori dziecko realizuje proces uczenia we wlasnym tempie, z uwzglednieniem za-
interesowan, kompetencji i mozliwosci. Dziecko jest najwazniejszym ogniwem, jest archi-
tektem wlasnej osobowosci, kreatorem wtasnej $ciezki rozwoju. Umozliwienie nauki we-
diug wlasnego planu przektada sie na osiagniecie sukcesu, a to motywuje do dalszej pracy.
W pedagogice M. Montessori poprzez stosowane metody wychowawca dazy do zbudowa-
nia w dziecku niezalezno$ci®.

Pedagogika M. Montessori to koncepcja ksztalcenia, w ktdrej indywidualizacja jest
priorytetem, a podmiotowos¢ dziecka naczelng zasada. Pozwolenie dziecku na dziatanie, na
rozw6j zdolnosci, edukacje w jego wlasnym tempie i swobode wyboru w efekcie uczy nieza-
leznosci, samodzielnosci, wiary we wlasne sily i samodyscypliny®.

Metoda projektéw uwalnia aktywnos¢ uczestnikow, koncentruje si¢ na zainteresowa-
niach, dzieki czemu uczy samodzielnosci i odpowiedzialnosci, ukierunkowuje na samo-
dzielne zdobywanie wiedzy i praktyczne jej wykorzystanie?”. Zaletg metody projektéw jest
to, Ze moze by¢ stosowana na kazdym etapie ksztalcenia. Uczent podejmujacy dziatania
zwigzane z realizacjg projektu w efekcie uczy sie samodzielnego poszukiwania odpowiedzi
na pojawiajace sie pytania. Podczas realizacji projektéw zespolowych uczniowie nabierajg
umiejetnosci wspdlpracy z innymi uczestnikami, a dobrze zorganizowana praca zespolowa

2 Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 14 lutego 2017 r. w sprawie podstawy programowej wy-
chowania przedszkolnego oraz podstawy programowej ksztatcenia ogdlnego dla szkoly podstawowej, w tym dla
uczniéw z niepetnosprawnosciq intelektualng w stopniu umiarkowanym lub znacznym, ksztatcenia oglnego
dla branzowej szkoly I stopnia, ksztalcenia ogolnego dla szkoly specjalnej przysposabiajgcej do pracy oraz ksztat-
cenia ogélnego dla szkoly policealnej (Dz.U. z 2017 r., poz. 356).

¢ M. Montessori, Domy dziecigce, przektad zbiorowy, Warszawa 2005, s. 27.

 J.Jordan, Pedagogika Marii Montessori, , TRENDY uczenie w XXI wieku. Internetowy magazyn CODN” 2005,
nr 3, https://www.slideshare.net/knbb_mat/maria-montessori-2709259 [10.01.2017].

¢ M. Montessori, Domy dziecigce, op. cit., s. 62.

¥ M.S. Szymaniski, Rozprawa o metodzie (projektéw), ftp://dbp.home.pl/Pakiety/Rozprawa%200%20metodzie
%20projektow.pdf [27.05.2017]; W. Limont, Uczer zdolny..., op. cit., s. 139.
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prowadzi do sukcesu grupy poprzez osiggniecie celu. Praca metoda projektéw pobudza roz-
wdj ucznia, bazujac na zainteresowaniach motywuje do aktywnosci edukacyjnej i wysitku
zorientowanego na sukces grupy?. Wazna jest tu osoba ucznia, a uznanie jego podmioto-
wosci to gléwna zasada, ktdra ujawnia sie poprzez uwzglednianie zainteresowan i predys-
pozycji. Nauczyciel nie jest juz osoba dominujaca w procesie ksztalcenia, przestaje by¢ kims,
kto zadaje prace domowe i przekazuje gotowa wiedze do zapamigtania podczas lekgji, nie
jest jedynym Zrédlem informacji, pelni funkcje drugoplanowa, jest koordynatorem, wspar-
ciem, kiedy staje si¢ to niezbedne. W metodzie projektéw rola nauczyciela polega na inspi-
rowaniu ucznidéw, wspieraniu ich dzialan i wspéttworzeniu, co zastepuje system klaso-
wo-lekcyjny?.

Forma organizacyjna pracy w grupach zréznicowanych pod wzgledem wieku wptywa
korzystnie na rozwdj spoteczny, emocjonalny i intelektualny dzieci. Grupa réznowiekowa
umozliwia nauke poprzez obserwacje i nasladowanie, co jest najbardziej naturalnym sposo-
bem uczenia sie*. Praca z dzie¢mi w grupach zr6znicowanych pod wzgledem wieku sprzyja
tez realizowaniu indywidualizacji ksztatcenia i wychowania. W przedszkolach, w ktérych
zorganizowano oddzialy mieszane wiekowo, nauczyciele zauwazyli, ze dzieci doskonale od-
najdujg sie w grupie, gdyz przypomina ona schemat rodziny. Taka organizacja pracy przy-
nosi réwniez wiele korzysci starszym dzieciom, poniewaz umozliwia wcielenie sie w role
nauczyciela mtodszego kolegi z grupy, co wzmacnia poczucie warto$ci, a dla osoby prowa-
dzacej jest duzym wsparciem?®.

5.Cel

Celem badan jest wykazanie, czy nauczyciele stosujg indywidualizacje w procesie na-
uczania i wychowania oraz jakie czynniki warunkuja dostosowanie sposobu ksztatcenia do
potrzeb i osobowosci ucznia. Postawiono nastepujace pytania badawcze:

Czy indywidualizacja jest realizowana w przedszkolach i szkotach?

Czy nauczyciele rozumieja, czym jest indywidualizacja i jaki ma wplyw na rozwoj
dziecka oraz czy proces nauczania i wychowania jest spersonalizowany?

Jakimi metodami nauczania postugujg si¢ nauczyciele i jakie uznaja za odpowiednie
w celu zindywidualizowania edukacji?

Czy wyposazenie placowki ma wplyw na podjete przez nauczyciela dziatania w celu
zindywidualizowania pracy ucznia na lekcji?
— Jaki program nauczania wybierajg nauczyciele?

# K. Chalas, Metoda projektéw, [w:] Encyklopedia pedagogiczna XXI wieku, t. 3, red. T.Pilch,
Warszawa 2004, s. 191-194.

» M.S. Szymariski, Rozprawa o metodzie..., op. cit.

* Specyfika grupy mieszanej - praca z dziemi w réznym wieku, http://www.ppnr8.opole.pl/info/
specyfika-grupy-mieszanej-praca-z-dziecmi-w-roznym-wieku  [6.05.2017];  Pedagogika ~ Waldorfska,
http://www.przedszkole-waldorfskie.waw.pl/pedagogika_waldorfska.php [6.05.2017].

' E. Baranowska, Dlaczego grupy rozwojowe?, http://mmp.fio.org.pl/images/dodatki/baranowska_trio.pdf
[6.05.2017].
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— Czy liczba uczniéw wplywa na mozliwo$¢ zindywidualizowania pracy w klasie / gru-
pie?

6. Material i metoda

Badania zostaly przeprowadzone w 2015 i 2016 roku w 12 placéwkach oswiatowych
znajdujacych si¢ na terenie Warszawy; 6 z nich to szkoly podstawowe, w tym 4 szkoty pan-
stwowe i 2 prywatne, pozostale to 6 placowek wychowania przedszkolnego, w tym 4 pla-
cowki panstwowe i 2 prywatne. W badaniach wzielo udzial 110 oséb: 106 kobiet i 4 mez-
czyzn.

W pierwszej cze$ci kwestionariusza zadano pytania dotyczace wieku, plci, wyksztatce-
nia, stazu pracy oraz rodzaju placéwki, w jakiej pracowal respondent.

W drugiej czesci zawarto pytania dotyczace wiedzy nauczycieli na temat indywiduali-
zacji, wpltywu, jaki ma na uczniéw / wychowankéw i mozliwych sposobdw jej realizacji. Za-
dano réwniez pytania o stosowanie indywidualizacji przez respondentéw oraz pytania do-
tyczace wyposazenia przedszkoli i szkét w pomoce dydaktyczne; poproszono takze o okre-
$lenie, czy i jaki wplyw ma ten ostatni aspekt na indywidualizacje.

7. Wyniki

Rozkfad zatrudnienia badanych przedstawiat sie nastepujaco: 44 osoby (40%) to nau-
czyciele przedszkola, w tym 16 (36,36%) pracowalo w placéwkach prywatnych,
a 28 (63,64%) w placéwkach panstwowych; 66 ankietowanych (60%) to nauczyciele pracu-
jacy wszkole, z czego 54 (81,82%) bylo zatrudnionych w placéwkach panstwowych,
a 12 (18,18%) w placéwkach prywatnych.

Wykres 1. Podzial nauczycieli ze wzgledu na rodzaj placowki

Podzial nauczycieli ze wzgledu na rodzaj placéwki,
w jakiej ucza

B Nauczyciele ze szkot
panstwowych

Nauczyciele ze szkot
prywatnych

m Nauczyciele z przedszkoli
panstwowych

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Najmniej liczna grupe badanych stanowily osoby powyzej 50 roku zycia (10%); nie-
wiele wiecej badanych nalezalo do kategorii wiekowej do 50 lat (12,73%); najliczniejsza
grupe wérod respondentéw stanowili nauczyciele do 40 roku zycia (40%), a podobna liczeb-
nie grupe — osoby do 30 roku zycia (37,27%). Udzial procentowy réznych grup wiekowych
nauczycieli biorgcych udziat w badaniu przedstawia wykres 2.

Wykres 2. Podzial nauczycieli ze wzgledu na wiek

12,73% ® Osoby do 30 roku zycia

E Osoby do 40 roku zycia
® Osoby do 50 roku zycia

®m Osoby powyzej 50 roku
zycia

Zrédio: opracowanie whasne.

Wiréd badanych nauczycieli uczacych w szkole 60 mialo ukonczone studia magister-
skie (90,91%) oraz co najmniej jedne studia podyplomowe lub inne kursy kwalifikacyjne,
6 nauczycieli miato ukonczone studia licencjackie (9,09%).

W gronie ankietowanych nauczycieli przedszkola 30 oséb miato ukonczone studia
magisterskie (68,18%), 11 — ukonczone studia licencjackie (25%), 3 osoby nie mialy jeszcze
ukonczonych studiéw (6,82%).

Wykres 3. Podzial nauczycieli ze wzgledu na wyksztatcenie

100%
90%
80%
70%

0% 54,55%
50%
43182;0 2/,4770

(9

20% - 10,00%
0% - . .

Nauczyciele uczacy w przedszkolach ~ Nauczyciele uczacy w szkolach

W Magister Licencjat M Bez ukonczonych studiéw

Zrédfo: opracowanie wihasne.
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Wigkszos¢ (okolo 75%) biorgcych udziat w badaniach deklarowalo, ze posiada wiedze
na temat indywidualizacji oraz jej stosowania. W odpowiedziach nauczyciele okreslali indy-
widualizacje jako dostosowanie metod pracy, form, srodkéw dydaktycznych i programéow
do potrzeb edukacyjnych uczniéw oraz ich mozliwosci rozwojowych. Badani twierdzili,
ze indywidualizacja wigze sie $ciSle z uznaniem podmiotowosci dziecka. Wiekszo$¢ wie-
dziala, ze niezbednym warunkiem do przeprowadzenia indywidualizacji jest poznanie
dziecka, odkrycie jego mocnych i stabych stron, poznanie zainteresowan, predyspozycji
i cech osobowosci.

Wiekszos$¢ badanych - 66,36% (73 osoby) - twierdzito, ze indywidualizacja wplywa na
zapewnienie maksymalnych szans rozwoju kazdemu uczniowi. 18 respondentéw (16,36%)
odpowiedzialo, ze raczej zgadza si¢ z tym twierdzeniem. 16 os6b (14,55%) stwierdzito, ze in-
dywidualizowanie procesu ksztalcenia i wychowania raczej nie ma wplywu na zwigkszenie

szans rozwojowych dzieci.

Wykres 4. Ocena wplywu indywidualizacji na zapewnienie maksymalnych szans
rozwoju

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

66,36%

16,36%

0,00%

Zdecydowanie Raczej TAK  Raczej NIE Trudno  Zdecydowanie
TAK powiedzie¢ NIE

Zrédto: opracowanie whasne.

Jedno z pytan kwestionariusza ankiety brzmiato: ,,Czy stosuje Pan / Pani indywiduali-
zacje w nauczaniu i wychowaniu”:. Wigkszos§¢ ankietowanych (83%) odpowiedziala twier-
dzaco, pozostali (17%) odpowiedzieli przeczaco.
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Wykres 5. Nauczyciele stosujacy indywidualizacje w nauczaniu i wychowaniu

100%
90% 82,73%
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -
0% -

17,27%

—

TAK NIE

Zrédio: opracowanie whasne.

Osobom, ktére twierdzily, ze nie stosuja zindywidualizowanej edukacji, zadano dodat-
kowe pytanie otwarte o powdd takiego stanu rzeczy. Wérdd przyczyn wymienianych przez
ankietowanych znajdowaly sie: duza liczebno$¢ grupy, brak mozliwoéci poswiecenia odpo-
wiedniej ilosci czasu poszczeg6lnym dzieciom, brak srodkéw dydaktycznych i problemy fi-
nansowe placoéwki. Kilku nauczycieli jako przyczyne podato brak czasu. Badani twierdzili,
ze indywidualizacja jest trudna do realizowania w obecnych warunkach szkolnych. Zapla-
nowanie dziatan dla konkretnych uczniéw wiaze sie z rozpoznaniem potrzeb i dostosowa-
niem programu. Jednocze$nie nauczyciele wskazywali, Ze brakuje czasu na realizowanie
podstawy programowej czy prowadzenie dokumentacji.

Realizacja indywidualizacji w toku nauczania wigze si¢ $cisle z odpowiednim doborem
metod i form pracy. Wiekszo$¢ badanych twierdzila, ze w celu realizacji zindywidualizowa-
nego ksztalcenia stara si¢ dobiera¢ metody, $rodki i formy pracy do potrzeb uczniéw. Duza
cze$¢ uczacych indywidualizowala prace poprzez dostosowanie materialu do mozliwosci
uczniéw, dobdr odpowiednich kart pracy dla uczniéw zdolnych i uczniéw z problemami.
Czg$¢ badanych realizowata indywidualizacje, opracowujac indywidualne programy wspo-
magania, specjalne systemy motywacyjne oraz systemy oceniania. Wiaze si¢ to z po$wiece-
niem wigkszej ilosci czasu na prace przy stoliku, z dodatkowymi objasnieniami materiatu
sprawiajgcego trudnos¢. Inni nauczyciele zwigkszali lub zmniejszali ilo$¢ prac domowych
przy uwzglednieniu potrzeb edukacyjnych uczniow.

Pytanie o wyposazenie placéwki bylo pytaniem otwartym, nauczyciele mogli opisa¢
swoje spostrzezenia dotyczace dostepnych pomocy dydaktycznych, réwniez tych wspoma-
gajacych proces indywidualizacji. Potowa nauczycieli szkét i przedszkoli (55 osdb) okreslita
wyposazenie placéwki jako standardowe, bez podania szczegétowych informacji na temat
rodzaju pomocy dydaktycznych, jakie maja do dyspozycji. Czgé$¢ respondentéw (25 oséb,
czyli 22,73%) opisala bardziej szczegélowo wyposazenie i ocenita je jako do$¢ dobre. Badani
omawiajacy wyposazenie szkot i przedszkoli wskazywali, ze ich placowka jest wyposazona
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w tablice multimedialne, gry edukacyjne, urzadzenia audiowizualne, plakaty, plansze, duza
liczbe ksiazek, sprzet gimnastyczny, muzyczny, przybory do obserwacji przyrody (lupy, mi-
kroskopy) i wiele innych, réznorodnych pomocy dydaktycznych. Kilka oséb odpowie-
dzialo, ze ma do dyspozycji alfabet ruchomy i klocki Logo B. Roclawskiego. Pozostali badani
(30 0sdb, czyli 27,27%) wskazywali brak podstawowych pomocy dydaktycznych, a wyposa-
zenie sali opisywali jako niewystarczajace, ubogie, mato atrakcyjne.

Wykres 6. Wptyw wyposazenia placéwki na prowadzenie indywidualizacji

100%
80% -
60% -
40% -
20% - 9,09%
0% - ] I
TAK NIE

Zrédto: opracowanie whasne.

Zdecydowana wigkszo$¢ respondentéw (70 oséb — 63,64%) jako wykorzystywane
w pracy metody wskazala metody podajace, stowne, prace z tekstem, pogadanke, drame,
metody aktywizujace i problemowe. Inni badani odpowiedzieli, ze w swojej pracy korzystaja
z glottodydaktyki (10 0séb - 9,09%), metody projektu (8 0séb - 7,27%), a 11 os6b (10%)
pracowalo metoda Montessori. 12 0s6b (10,91%) nie udzielito odpowiedzi na pytanie o me-
tody pracy, jakie stosuja w procesie ksztalcenia i wychowania.

W kwestionariuszu zadano réwniez pytanie o efektywno$¢ stosowanych metod. Wiek-
szo$¢ nauczycieli twierdzila, ze wszystkie stosowane metody przynosza oczekiwane rezul-
taty. Ankietowani odpowiadali, ze kazda z metod moze mie¢ pozytywny wplyw na prace
z dzie¢mi, a dobrze wykorzystana przez nauczyciela przynosi oczekiwane efekty. Zdaniem
badanych stosowanie réznych metod ksztalcenia i wychowania uatrakcyjnia prowadzone
zajecia. 15 0s6b (13,64%) sposréd ankietowanych nie udzielito odpowiedzi na to pytanie.

Na pytanie o wybrany program nauczania i wychowania badani odpowiedzieli, ze ko-
rzystaja z gotowych programéw réznych wydawnictw. Nauczyciele szkét podstawowych
korzystali z obudowy metodycznej oferowanej przez MEN do podrecznika Nasz Elemen-
tarz, ktéry potocznie okredlali jako ,,program Nasz Elementarz”. Tylko 11 nauczycieli (10%)
korzystalo z innych programéw, w tym 9 (8,18%) pracujacych metoda Montessori
2 (1,82%) nauczycieli z klas specjalnych. Dodatkowo postawiono pytanie: ,,Co wplyneto
na decyzj¢ o wyborze programu?”. Dla czgsci ankietowanych czynnikiem wptywajacym na
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wybér programu byla decyzja MEN o przygotowaniu darmowego podrecznika Nasz Ele-
mentarz. Pozostali nauczyciele odpowiedzieli, Ze program wybierali sami, zostat im pole-
cony przez innych uczacych lub decydowali o wyborze wspdlnie z innymi nauczycielami
klas z tego samego poziomu.

Nastepnie postawiono pytanie o liczebnos¢ grup, w ktorych pracujg badani. 82 nau-
czycieli, czyli 74,55%, wskazato, ze ich klasy licza od 18 do 27 uczniéw. 28 (25,45%) ankie-
towanych wskazato, ze liczba uczniéw w ich grupach wynosi ponizej 18. Z opinii badanych
wynika, Ze indywidualizacja ksztalcenia i wychowania jest zalezna od liczby uczniow / wy-
chowankéw w grupie. Sposrdd wszystkich ankietowanych 100% odpowiedzialo, ze indywi-
dualizacja jest bardziej mozliwa do zrealizowania w malej grupie / klasie.

Respondenci zostali zapytani réwniez o to, jakie metody pracy dydaktyczno-wycho-
wawczej stuzg indywidualizacji ksztatcenia i wychowania. Wéréd metod uznawanych za
sprzyjajace indywidualizacji nauczyciele najczeéciej wymieniali te wybrane przez siebie, kto-
rymi pracujg z uczniami (tak odpowiedziala zdecydowana wiekszo$¢ — ponad polowa an-
kietowanych). Wedlug nauczycieli wskazane jest Iaczenie metod, jak réwniez stosowanie
metod aktywizujacych, a metody uwzgledniajace indywidualizacje to takie, ktére budza po-
trzebe podejmowania dziatan, dzigki czemu dziecko uczy si¢ poprzez odkrywanie. Inne me-
tody wymienione przez nauczycieli to metoda projektéw i metoda problemowo-poszuku-
jaca. W odpowiedziach respondentéw pojawila sie réwniez konieczno$¢ wprowadzenia
pracy na poziomach, wprowadzenia oceniania ksztattujacego (2 osoby - 1,82%) oraz stoso-
wania metod pracy z zakresu pedagogiki M. Montessori (18 osob - 16,36%). Na powyzsze
pytanie czyli 20 nauczycieli, 18,18% pytanych, nie udzielito odpowiedzi.

8. Dyskusja

Zaplanowanie zindywidualizowanego procesu dydaktycznego wymaga od nauczyciela
solidnego przygotowania metodycznego oraz wiedzy z zakresu psychologii, ktéra umozli-
wia prawidlowe rozpoznanie charakterystyki psychofizycznej ucznia, co prowadzi do po-
znania mozliwosci oraz potrzeb edukacyjnych w celu wspomagania calo$ciowego rozwoju.

Zmiane systemu ksztalcenia na taki, ktéry rzeczywiscie umozliwia indywidualne po-
dejscie do ucznia i w efekcie daje mozliwo$¢ wspomagania jego rozwoju odpowiednio do
potrzeb i zdolnosci, powinno zacza¢ sie od wprowadzenia zapisow w prawie o$wiatowym.
W Ustawie z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo oswiatowe, Ustawie o systemie oswiaty z dnia
7 wrzesnia 1991 r. oraz Rozporzgdzeniu Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 sierpnia
2017 r. w sprawie zasad organizacji i udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej w pu-
blicznych przedszkolach, szkotach i placéwkach™ istniejg zapisy, ktére zobowiazujg nauczy-
ciela do indywidualizacji, jednakze brak zmian w systemie utrudnia bagdz wrecz uniemozli-
wia ten proces. Tradycyjny system szkolny, oparty na nauczaniu frontalnym, uniemozliwia
zindywidualizowanie procesu nauczania i wychowania.

32 Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo o$wiatowe, op. cit. oraz Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodo-
wej z dnia 9 sierpnia 2017 r. w sprawie zasad organizacji..., op. cit.
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Bardzo waznym czynnikiem jest dostosowanie programu nauczania i wychowania do
potrzeb oraz mozliwosci kazdego ucznia / wychowanka, nalezy wiec proces ksztalcenia
umiejetnie uzupelnic¢ specjalnymi formami pracy dydaktycznej, a programy dydaktyczno-
wychowawcze po ich przeanalizowaniu umiejetnie dostosowywaé do potrzeb ucznia.

Badania A. Hlobil, ktére pozwolily uzyska¢ opinie nauczycieli na temat niezbednych
warunkow do stosowania indywidualizacji w procesie dydaktyczno-wychowawczym, po-
twierdzaja wyniki uzyskane w naszych badaniach. Wskazuja one na role nauczyciela jako
najwazniejszag w realizacji indywidualizacji procesu ksztalcenia. Pozostate warunki, ktére
wymienili nauczyciele w badaniach A. Hiobi, to:

— proces diagnozy uczniéw w szkole: 85% respondentéw;

— organizacja pracy dydaktyczno-wychowawczej w szkole: 75% respondentow;

— aktywizujace metody i formy pracy: 65% respondentdw;

— wspolpraca z rodzicami: 55% respondentow;

— spegjalistyczna pomoc dla nauczycieli, uczniéw i rodzicéw: 25% respondentow;
— indywidualne programy ksztatcenia: 17% respondentow?.

Nauczyciele maja $wiadomos¢, ze indywidualizacja ma pozytywny wplyw na zapew-
nienie dziecku maksymalnych szans rozwoju, a jednym z jej elementéw jest rozpoznanie
potrzeb rozwojowych i edukacyjnych uczniéw oraz uwzglednienie tych réznic podczas re-
alizacji procesu dydaktyczno-wychowawczego. Wyniki badan A. Hiobit dostarczyly row-
niez wiedzy z zakresu wplywu indywidualizacji ksztalcenia na osiggniecia uczniéw. W opi-
nii nauczycieli indywidualizacja wplywa na wzrost motywacji uczniéw do zdobywania wie-
dzy, przyrost wiedzy i umiejetnosci, rozwoj zainteresowan i zdolnosci, che¢ wspdtpracy oraz
zaangazowanie w realizacje obowigzk6éw szkolnych®.

Istotnym elementem indywidualizacji jest rozpoznanie potrzeb rozwojowych i uzdol-
nien indywidualnych jako podstawy do prowadzenia indywidualizacji - tak deklarujg nau-
czyciele zaréwno w badaniach przeprowadzonych przez nas, jak i w badaniach M. Christ
z 2013 roku®. Nauczyciele uczestniczgcy w badaniu M. Christ najczesciej odpowiadali, ze
do okreslenia zdolnosci swoich ucznidéw stosujg swobodne obserwacje (95%). Wskazywali,
ze dosy¢ czesto positkuja sie rowniez analizg prac uczniéw (90%), informacjami uzyskanymi
od rodzicéw dzieci (67%), informacjami bezposrednio od uczniéw (60%) czy tez od innych
nauczycieli pracujacych z dzie¢mi (59%). Z badan M. Christ wynika, ze niewielu nauczycieli
wspolpracuje z pedagogiem, psychologiem szkolnym, poradnig psychologiczno-pedago-
giczng czy tez ze specjalistami z zakresu uzdolnien*. Z jednej strony nauczyciele nie wyka-

* A. Hiobil, Indywidualizacja ksztalcenia szansg..., op. cit., s. 113-121.
3 Ibidem.

3 M. Christ, Indywidualizacja procesu ksztalcenia..., op. cit., s. 26.

* Tbidem.
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zujg checi wspdlpracy, z drugiej za$ podkreslaja brak specjalistycznego wsparcia oraz szko-
lent metodycznych, co, jak wykazaly badania J. Cassady, nie przyczynia si¢ do rozwigzywania
trudnych sytuacji w grupie i jest przyczyna stresu®.

Wigkszo$¢ badanych nauczycieli twierdzi, Ze osiagniecia ucznidéw sg warunkowane
przez aktywizujace metody ksztalcenia, w ramach ktdrych rozwiazujg oni problemy w gru-
pach, do$wiadczajg uczenia si¢ przez badanie i ¢wiczenie; z drugiej strony nauczyciele sto-
suja metody podajace, a proces edukacji opieraja na formie frontalnej, ktéra wyklucza indy-
widualizacje procesu nauczania i wychowania?.

Warto tu podkresli¢ odpowiedz na dodatkowe pytanie zadane przez A. Hiobit: ,,Czy
nauczyciel moze by¢ przeszkoda w realizacji indywidualizacji ksztatcenia”, na ktére az 90%
badanych nauczycieli udzielito pozytywnej odpowiedzi*.

Nalezy stad wysnu¢ wniosek, ze indywidualizacja jest obecna w pracy nauczyciela na
poziomie deklaratywnym. Proces ksztalcenia i wychowania jest prowadzony zgodnie z pro-
gramami nauczania, ktdre czesto zostaja wybrane z koniecznoéci, a jedyne dziatania dodat-
kowe to dostosowanie kart pracy i prac domowe do mozliwosci, poziomu i zainteresowan
dziecka. Pytani przez J. Cassady nauczyciele, podobnie jak nauczyciele w naszych bada-
niach, stosowali z géry opracowane programy nauczania i nie modyfikowali sposobow
pracy w celu dostosowania ich do specjalnych potrzeb edukacyjnych dzieci®. Wybrany
i stosowany program nauczania ma istotny wptyw na przebieg procesu edukacji, a jego wy-
bor powinien by¢ w pelni $wiadomy*!. Nauczycielom towarzyszy brak pewnoéci siebie, jesli
chodzi o nauczanie uczniéw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. Wolg zostawi¢ to
zadanie specjalistom, za ktérych uwazaja pedagogéw specjalnych*.

Liczebno$é¢ klasy jest bardzo duza przeszkoda w personalizowaniu nauki i wychowa-
nia, jak stwierdzili badani nauczyciele. Proces indywidualizacji jest wedtug nich uzalezniony
od liczby uczniéw w klasie. Biorac pod uwage dominacje systemu klasowo-lekcyjnego, ogra-
niczenia czasowe na realizacje treéci, a takze liczbe podopiecznych, nie jest mozliwa szybka,
trafna, doktadna analiza potrzeb edukacyjnych kazdego dziecka i dostosowanie do tego zin-
dywidualizowanego programu oraz metod i form nauczania. W sprzecznosci stoja badania
M. Christ, ktérych analiza dowodzi, ze nie ma bezpo$redniego zwiazku pomiedzy liczbg
uczniéw w klasie a zakresem indywidualizacji procesu ksztalcenia. Nie zmienia to faktu, ze
duza liczba dzieci w klasie utrudnia prace nauczyciela i ogranicza indywidualizacje. Jednak
samo zmniejszenie liczebnosci klas nie stanowi gwarancji poszerzenia zakresu indywiduali-
zacji procesu ksztalcenia®.

Nalezy dostarczy¢ nauczycielom $rodkéw dydaktycznych, narzedzi do diagnoz,
a przede wszystkim solidnie ich ksztalci¢ i szkoli¢; konieczne jest, by osoby uczace w szkole

*7]. Cassady, Teachers’ attitudes toward the inclusion of students with autism and emotional behavioral disorder,
»Electronic Journal for Inclusive Education” 2011, vol. 2, nr 7, s. 4.

% A. Hlobil, Indywidualizacja ksztalcenia szansg..., op. cit., s. 113-121.

¥ Ibidem.

7. Cassady, Teachers’ attitudes toward..., op. cit., s. 4.

4l A. Hlobil, Indywidualizacja ksztalcenia szansg..., op. cit., s. 113-121.

421, Cassady, Teachers’ attitudes toward..., op. cit., s. 4.

4 M. Christ, Indywidualizacja procesu ksztalcenia..., op. cit., s. 26.



Szkola a indywidualizacja 127

poznawaly nowe metody pracy i wykorzystywaly je ich w swojej dzialalnosci. Szkota trady-
cyjna, ktdéra kojarzy si¢ z widokiem nauczyciela stojacego przed tablicg i mowiagcego do
wszystkich uczniéw, w ktérej testy, klaséwki i sprawdziany sa codziennoscia, powinna si¢
zmieni¢ w szkole przyjazng dzieciom, w ktdrej uczen jest traktowany jako wazna, niepowta-
rzalna osoba, do ktdrej uczeszcza bez przymusu, za to z poczuciem, Ze on, jego praca i efekty
tej pracy s wazne nie tylko dla niego samego, lecz takze dla innych uczniéw oraz dla nau-
czycieli.

Whioski

Analiza wynikéw badan wskazuje, ze w przedszkolach i szkotach indywidualizacja nie
jest realizowana, cho¢ nauczyciele staraja sie wprowadzac jej elementy. Znajg metody stu-
zace zindywidualizowaniu ksztalcenia i wychowania, jednakze stosuja metody podajace,
a proces edukacji opierajg na nauczaniu frontalnym, ktére wyklucza indywidualizacje pro-
cesu nauczania i wychowania. Konieczne jest zatem wprowadzenie zmian w systemie oswia-
towym, aby umozliwi¢ realizacj¢ procesu indywidualizacji.
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Szkota a indywidualizacja

Indywidualizacja ksztalcenia i wychowania jest istotnym problemem w szkole, jak réwniez
w dyskursie edukacyjnym oraz prawie o§wiatowym. Artykul ma na celu analize problematyki indywi-
dualizacji w ksztalceniu i wychowaniu oraz zbadanie, czy proces ten jest realizowany w przedszkolach
i szkolach podstawowych. Autorzy stawiaja teze o kluczowej roli nauczyciela, ktérego zadaniem jest
rozpoznanie potrzeb rozwojowych i edukacyjnych wychowankéw i uwzglednienie tych réznic pod-
czas realizacji procesu dydaktyczno-wychowawczego.

Badania przeprowadzono przy uzyciu kwestionariusza ankiety wlasnego autorstwa. Wzielo
w nich udzial 110 nauczycieli z 12 placéwkach oswiatowych znajdujacych si¢ na terenie Warszawy.
Badania zostaly przeprowadzone w 2015 i 2016 roku. Wyniki badan potwierdzily, ze nauczyciele wie-
dza, czym jest indywidualizacja, oraz znaja metody stuzace zindywidualizowaniu ksztalcenia i wycho-
wania. Jednakze podczas realizacji procesu ksztalcenia i wychowania prowadzg zajecia zgodnie z pro-
gramami nauczania jako gléwna forme pracy, stosuja metode podajaca i nauczanie frontalne. Proces
indywidualizacji wedlug badanych jest uzalezniony od ilosci uczniéw w klasie i warunkéw, jakie stwa-
rza szkota.

Gléwne wnioski to: indywidualizacja nie jest realizowana w przedszkolach i szkotach, jednakze
nauczyciele staraja sie wprowadza¢ elementy stuzace indywidualizacji. Nauczanie frontalne uniemoz-
liwia indywidualizacje w edukacji i wychowaniu. Osobowos¢ nauczyciela, wiedza z zakresu metodyki
nauczania i jego postawa wobec ucznia maja ogromny wptyw na ksztalcenie i wychowanie.

Stowa kluczowe: szkola, indywidualizacja, podmiotowos¢, prawo.

Individualization of education

Individualization of education and training is an important issue in school as well as in in edu-
cational discourse and law of education. The aim of this article is to analyze the issues of individuali-
zation in education and upbringing and investigate whether this process is carried out in kindergartens
and primary schools. The authors argue that the key role of a teacher, whose task is to recognize de-
velopmental and educational needs of pupils and take into account these differences during the di-
dactic and educational process.

The study was conducted using a self-report questionnaire. The sample consisted of 110 teachers
from 12 educational institutions located in Warsaw. The research was conducted in 2015 and 2016.
The results demonstrated that that teachers know what individualization is and know how to person-
alize education and training. However they realize process of education and as a main form of work
using frontal teaching. The process of individualization according to the participants is dependent on
the number of students in the class and conditions that the school creates.

It can be concluded that individualization is not carried out in kindergartens and schools, how-
ever teachers try to introduce elements for individualization. Conducting courses using the frontal
teaching prevents the individualization of teaching and upbringing. The teachers’ personality,
knowledge of methodology and their attitude toward pupils have a great impact on education.

Keywords: school, individualization, subjectivity, law.

Translated by Magda Lejzerowicz, Marzena Galbarcz
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ARANZACJA MEBLI I WYSTROJ A KOMUNIKACJA
INTERPERSONALNA W KLASIE

Wstep

Na jakos$¢ warunkéw edukacyjnych wplywa nie tylko dobrze przygotowany nauczy-
ciel, lecz takze wlasciwe zagospodarowanie przestrzeni dydaktycznej. Przestrzen i jej zago-
spodarowanie niekiedy determinuja sposéb prowadzenia oraz organizacji zaje¢, prowadza
do pozytywnych lub negatywnych implikacji w postaci zachecania lub zniechecania dzieci
do wzajemnego kontaktowania si¢. Najprostszym przykladem organizacji przestrzeni fi-
zycznej jest ustawienie tawek w klasie. Coraz czesciej nauczyciele klas mtodszych dbaja o to,
aby rozmieszczenie mebli w klasie byto funkcjonalne, zmieniajg je tez zaleznie od potrzeb.
W niniejszym artykule prezentuje synteze wynikéw badan wiasnych, ktérych przedmiotem
byta ocena komunikacji interpersonalnej w klasie podczas nauczania zintegrowanego oraz
zebran z rodzicami w zaleznoéci od rdznej aranzacji mebli. Badania zostaly przeprowadzone
w oparciu o rozmowy indywidualne oraz obserwacje wilasne.

Komunikacja to jeden z proceséw, ktory przebiega w szkole na réznych plaszczyznach
i na réznych poziomach. W srodowisku szkolnym mamy do czynienia z komunikacja po-
miedzy nauczycielem a dyrektorem, dyrektorem a nauczycielem, nauczycielem a uczniem,
uczniem a nauczycielem, nauczycielem a nauczycielem, nauczycielem a pracownikiem ad-
ministracyjnym, pracownikiem administracyjnym a nauczycielem, uczniem a uczniem,
uczniem a dyrektorem, dyrektorem a uczniem, uczniem a pracownikiem administracyj-
nym, pracownikiem administracyjnym a uczniem. Wszystkie sytuacje komunikacyjne
moga przebiega¢ réwnoczesnie, moga si¢ krzyzowaé, odbywac sie na réznych plaszczy-
znach. Komunikacja jest procesem, co oznacza, ze jest holistyczna. Podejécie holistyczne jest
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istotne, poniewaz skoncentrowanie si¢ jedynie na intencji méwcy lub na spostrzeganiu stu-
chacza wiadomo$ci ogranicza zrozumienie calego kontekstu procesu komunikacji'.

Jedna z kluczowych kompetencji dziecka jest umiejetno$¢ komunikowania sig
z ludzmi. W jej rozwoju ma pomagaé edukacja. W podstawie programowej dla pierwszego
etapu ksztalcenia znaczgco podkredla sie tre$ci zwigzane z poznawaniem przez uczniow roz-
nych form komunikacji. Praktyka pokazuje jednak, ze wielu nauczycieli uczacych w klasach
I-III nie uswiadamia sobie wielowymiarowosci procesu porozumiewania si¢, wie w dziata-
niach dydaktyczno-wychowawczych czgsto pomijane sg pozawerbalne sposoby transmisji
komunikatéw. Powszechnie tez wiadomo, ze osiggniecie w przedszkolu pewnego poziomu
sprawnoéci w zakresie komunikowania si¢ z otoczeniem warunkuje przyszle funkcjonowa-
nie dziecka jako ucznia. Przebieg komunikacji interpersonalnej z pozoru nie wydaje si¢
skomplikowany, polega bowiem na przeptywie informacji od nadawcy do odbiorcy. Czgsto
jednak jest narazony na szereg zagrozen, ktore skutkuja nieefektywnym porozumieniem sie.
Miedzy nadawca i odbiorcg powinno wystapi¢ sprzezenie zwrotne, ktore niesie nadawcy
informacje o efektach komunikacji. Niestety proces komunikacji, szczegdlnie w szkole, nie
odbywa sie w warunkach laboratoryjnych. Wystepuje wiele czynnikéw zakldcajacych efek-
tywny proces komunikacji. Jednym z nich jest sposéb ustawienia fawek szkolnych.

Termin ,komunikacja” wywodzi si¢ od lacinskiego stowa communicare - ,,dzieli¢
(z kims)”, ,uczestniczy¢ (w czyms)”. Zbigniew Necki definiuje komunikowanie interperso-
nalne jako wymiane werbalnych, wokalnych i niewerbalnych sygnatéw (symboli) w celu
osiagniecia lepszego poziomu wspéldziatania>. Komunikacja z wykorzystaniem systemu je-
zykowego jest podstawowg formg komunikowania, z jakg mamy do czynienia w szkole; jest
wiodaca i odgrywa bardzo wazng role. Podstawowy warunek sprawnego kontaktu komuni-
kacyjnego to dobra znajomo$¢ jezyka przez nadawce i odbiorce. Sprawny kontakt jezy-
kowy w znacznej mierze zalezy od wlasciwej postawy nadawcy oraz odbiorcy w procesie po-
rozumiewania si¢. Jesli nadawca chce, by odbiorca dobrze go zrozumial, powinien wypo-
wiada¢ si¢ poprawnie, jasno i precyzyjnie, poniewaz wypowiedz niepoprawna lub
chaotyczna jest trudna do zrozumienia. Obowigzkiem odbiorcy jest natomiast skupienie si¢
nad treécig wypowiedzi nadawcy, dbato$¢ o jej zrozumienie. Niewlasciwa postawa zaréwno
nadawcy, jak i odbiorcy utrudnia badz wrecz uniemozliwia kontakt jezykowy.

Aby mozna bylo méwi¢ o komunikacji, musza zaistnie¢ trzy ogniwa:

— nadawca, czyli osoba, ktdra przesyta okreslong informacje;
— odbiorca, czyli osoba, do ktorej okreslona informacje kierujemy;
— kod, czyli sposob przekazu tej informacji — obraz, gest, stowo.

»Dobra komunikacja interpersonalna to niezbedny warunek, by ludzie mogli rozma-
wia¢ ze sobg w sposéb otwarty. Taka komunikacja jest mozliwa w atmosferze akceptaciji,
zrozumienia, zaufania [...].Otwarta komunikacja wzmacnia dobre relacje miedzy ludZzmi™.

! S.P. Morreale, B.H. Spitzberg, J.K. Barge, Komunikacja miedzy ludzmi: motywacja, wiedza i umiejetnosci,
przel. D. Kobyliriska, P. Izdebski, A. Jaworska, Warszawa 2015, s. 32.

? Z.Necki, Komunikacja migdzyludzka, Krakéw 1996, s. 7.

* W. Okon, Komunikacja interpersonalna w szkole, ,Edukacja i Dialog” 2003, nr 1, s. 51.
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Kolejny wazny aspekt to wykorzystanie sprzezenia zwrotnego. Wszelkie kody wysytane
przez nadawce muszg by¢ odpowiednio odebrane przez odbiorce. Nazywa sie to dekodowa-
niem. Oczywiscie w samych petlach komunikacji jednostronnej lub pozbawionej sprzezenia
zwrotnego zdarza sie sklonno$¢ do btedéw i niedoktadnosci, gdyz nadawca nie jest w stanie
w pelni kontrolowa¢ odbioru. Dlatego dzieki sprzezeniu zwrotnemu istnieje szansa na
ewentualng korekte w niejasnoéci. W komunikacji wazny jest tez kontekst sytuacyjny.
Nad samym kontekstem powinni pracowa¢ i nadawca, i odbiorca. Na kontekst wypowiedzi
skladaja sie nie tylko stowa iich sens, lecz takze mowa ciala. Prostg klasyfikacje komunikacji
niewerbalnej przedstawil Randall Harrison, ktory wiaczat do niej:

— komunikacje proksemiczng, to znaczy taka, w ktdrej informacje sg przekazywane
przez odpowiednia aranzacje przestrzeni;

— komunikacje¢ kinezyjna, operujaca gtéwnie ruchem ciala lub poszczegélnych kon-
czyn;

— komunikacje pozajezykowq — paralingwistyczng, ktéra obejmuje wskazniki spo-
sobu moéwienia (tembr i barwe glosu, ton, site gtosu, rytm moéwienia, wysoko$¢
glosu, intonacje i akcentowanie)*.

Elementy niewerbalne w komunikacji to zatem gesty, mimika, dotyk i kontakt fi-
zyczny, spojrzenie i wymiana spojrzen, postawa i pozycja ciala, dystans fizyczny, wyglad fi-
zyczny, zaaranzowanie przestrzeni, w ktérej dochodzi do kontaktu, przedmioty, ktérymi
ludzie si¢ postuguja, glos ijego cechy. Kolejnym elementem jest przestrzen osobista, w sklad
ktérej wechodzi dystans miedzy osobami, dotyk i wybdr miejsca w klasie. ,,W relacjach in-

terpersonalnych duzg role odgrywa sposob siedzenia i stania™

. Wazne jest roéwniez to, jaka
pozycje w przestrzeni zajmuje sam nauczyciel: czy jest to miejsce za biurkiem, czy przemien-
nie raz przy biurku, a raz obok ucznia. Gdy znajduje si¢ w tej samej przestrzeni - siedzi obok
ucznia lub pochyla si¢ nad nim - niweluje bariere, jaka powstaje, gdy nauczyciel znajduje
sie za biurkiem czy stolikiem. Pozwala to na wytworzenie przyjaznej, szczerej i otwartej at-
mosfery. Réwnie wazna jest postawa ciala: czy nauczyciel siedzi, stoi bokiem, przodem, ty-
tem. Trudno sobie wyobrazi¢ pozytywne rezultaty nauczania, gdy nauczyciel stwarza sytu-
acje, w ktorych ciggle siedzi za biurkiem czy odwraca sie do ucznia tylem; w takim przy-
padku trudno o nawigzanie pozytywnych relacji i stworzenie przyjaznej i milej atmosfery.
Jednoczesnie nauczyciel musi pamietac o zachowaniu odpowiedniego dystansu, w przeciw-
nym razie moze doprowadzi¢ do poczucia dyskomfortu u ucznia. Przestrzen i odpowiednie
zachowanie si¢ w niej, ustawienie, s3 elementem komunikacji niewerbalnej. Odpowiednia
pozycja ciata to wyraz postawy interpersonalnej. Edward Hall, zajmujacy si¢ problemem
komunikacji proksemicznej, wyrdéznia nastepujace cztery podstawowe odmiany dy-
stansu przestrzennego, ktéry wystepuje w interakcjach pomiedzy rozméwcami:

* R. Harrison, Body Language and Nonverbal Communication, [w:] Theatrical Movement. A Bibliographical
Anthology, red. B. Fleshman, Metuchen 1986, [za:] M. Brocki, Jezyk ciata w ujeciu antropologicznym, Wroctaw
2001, s. 74.

> A. Twardowski, Mowa ciala, ,Glos Nauczycielski” 1996, nr 13, s. 6.
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— sfera intymna: 45 cm z przodu, 20 cm z tylu, 15 cm z boku. Dostepna tylko dla
najblizszych osob;

— sfera osobista: od 45 do 120 cm. Sfera dla wspoétpracownikdw, przyjaciol, znajo-
mych;

— sfera spoleczna: od 1,2 m do 3,6 m. przestrzen dla nieznajomych, niezaprzyjaznio-
nych kolegow z pracy;

— sfera publiczna: od 3,6 m. Przeznaczona dla wystgpien publicznych®.

Proksemika bada przestrzenne stereotypy ludzkiego zachowania i wplyw przestrzeni
na komunikacje miedzyludzka. Aranzacja estetyczna, architektura, temperatura i o$wietle-
nie znaczaco wplywajg na ludzkie interakgje.

Najszerzej pojmowang przestrzen zdefiniowala Edyta Gruszczyk-Kolczynska, ktora
stwierdzila: ,,przestrzen edukacyjna jest misternie utkana z tego wszystkiego, co sklada si¢
na wychowanie i ksztatcenie obywateli w integrujacej si¢ Europie, a wigc i w Polsce. Wyzna-
czajg ja: dorobek nauk pedagogicznych, realizowana koncepcja systemu oswiatowego, mo-
tywy oraz rzeczywiste mozliwosci dorostych odnosnie wychowania i ksztalcenia dzieci, sta-
tus spoleczny i kwalifikacje nauczycieli oraz warunki, w jakich wychowujg i uczg przedszko-
lakéw, ucznidéw i studentdw itd. Jest to konstrukcja niebywale delikatna i wystarczy kilka
ztych decyzji, a juz zarysowuja sie pekniecia rozrywajace przestrzen edukacyjng™.

Réznorodnos¢ interpretacji i wielo$¢ podejs¢ sa swiadectwem waznosci zagadnienia
przestrzeni edukacyjnej. Kwestia najistotniejsza dla edukacji to poszukiwanie odpowiedzi
na pytanie, jak kreowaé i wykorzystywaé przestrzen dla stymulowania rozwoju ucznia,
ksztaltowania jego poczucia kompetencji oraz umiejetnosci komunikowania.

1. Znaczenie komunikacji niewerbalnej

Wiele badan nad komunikacja spoteczna dowiodto, ze komunikacja niewerbalna jest
tak samo wazna jak komunikacja werbalna. W literaturze komunikacja niewerbalng nazywa
sie zazwyczaj mowg ciala. Sherwyn P. Morreale podaje nastepujaca definicje: ,,komunikacja
niewerbalna dotyczy wszystkich ludzkich zachowan, postaw i obiektéw innych niz stowa,
ktére komunikujg wiadomosci i posiadajg wspodlne, spoteczne znaczenie. Obejmuje: wyglad
fizyczny, ruch ciala, gesty, wyraz twarzy, ruch oczu, dotyk, glos oraz sposéb wykorzystywa-
nia czasu i miejsca w komunikowaniu si¢”®. Miles L. Peterson uwaza, ze komunikacja wer-
balna ,,ma charakter nieciagly i opiera si¢ na regutach. Jest nieciagla, poniewaz nawet w sa-
mym $rodku ozywionej wymiany zdan zdarzajg sie pauzy, chwile, kiedy wszyscy milkng™.
Komunikacja werbalna przebiega najlepiej wtedy, gdy jedna osoba méwi, a inne stuchaja,
badz gdy rozmoéwcy mowig po kolei. Jesli wszyscy mowig jednoczesnie, a czesto ma to miej-

¢ E.T. Hall, Ukryty wymiar, przet. T. Hotéwka, Warszawa 1997, s. 175-178.

7 E. Gruszczyk-Kolczynska, www.e-mentor.edu.pl [27.05.2008].

8 S.P. Morreale, B.H. Spitzberg, ].K Barge, Komunikacja migdzy ludzmi..., op. cit., s. 31.

° ML.L. Patterson, Wigcej niz stowa. Potgga komunikacji niewerbalnej, przel. M. Przylipiak, Sopot 2011, s. 20.
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sce w $rodowisku szkolnym, dochodzi do tak zwanych szmeréw w komunikacji, niezrozu-
mienia, a nierzadko konfliktéw. Komunikacja niewerbalna, potocznie nazywana ,,komuni-
kacja ciala”, ,mowa ciala”, jest oparta na systemie znakéw. Miles L. Peterson w toku swoich
badan nad komunikacjg okreslit pie¢ wlasciwosci komunikacji niewerbalnej. Po pierwsze,
podstawowg wlasciwoscia komunikacji niewerbalnej jest to, ze dziata zawsze: ,,Jesli tylko
pojawia si¢ sposobnos$¢ nadania lub odbioru informacji wizualnej, dzwiekowej, dotykowej,
zapachowej, kanat niewerbalny jest zawsze otwarty”'’. To znaczy, ze jest zawsze gotowy
i otwarty do przetwarzania otoczenia spolecznego. Druga cechg komunikacji niewerbalnej,
ktora wlasciwie wynika z pierwszej, jest fakt, ze procesy nadawcze i odbiorcze zachodzg réw-
nolegle. To bardzo wazna cecha, szczeg6lnie wykorzystywana w szkole; na przyktad podczas
prowadzenia lekcji nauczyciel ma mozliwo$¢ bacznej obserwacji klasy i odpowiedniej reak-
¢ji. Gdy wida¢ zmeczenie lub niezrozumienie, nastepuje szybka, odpowiednia reakcja. Trze-
cia wlasciwos¢ wedtug Milesa L. Petersona polega na tym, ze ,,wysylanie i odbieranie sygna-
16w w znacznym stopniu odbywa sie automatycznie, poza $wiadomoécig™'!. Nasze zacho-
wanie wywoluje pewne wrazenie; odbywa sie to bez specjalnej kontroli. Czwarta wlasno$¢
zostaje sformulowana krotko: ,komunikacja niewerbalna jest poznawczo skuteczna”'2. We-
diug Millesa L. Petersona to wielka zaleta, gdyz komunikacja dziala przez caly czas. Jesli
zwiekszymy wysilek poznawczy i zaczniemy pracowaé nad swoim zachowaniem, moze si¢
ono sta¢ nienaturalne; i odwrotnie — je$li zbyt intensywnie bedziemy zastanawia¢ sie nad
czyim$ zachowaniem, moze to podwazy¢ trafnoé¢ naszych sagdéow. Ostatnia, piata wlasci-
wos¢ dotyczy kontaktéw twarza w twarz: ,,poza nielicznymi wyjatkami osadzona jest ona tu

i teraz”'?

, wspiera nasze kontakty spoteczne tu i teraz. Michael Argyle' twierdzi, ze zacho-
wanie niewerbalne stuzy przede wszystkim odzwierciedleniu stosunku czlowieka do jego
otoczenia — poprzez ubidr, rézne rekwizyty, sposdéb wypowiadania sie ludzie wysylajg sy-
gnaly prezentujace, kim sg lub jacy chcieliby by¢, informujg o swoim statusie spotecznym
i ekonomicznym, osobowosci. Nalezy jednak podkresli¢, ze czesto elementy pozajezykowe
komunikuja nie stan rzeczywisty, lecz pewne aspiracje jednostki do bycia lepszym, madrzej-
szym, bogatszym. Ponadto akty niewerbalne odgrywaja istotna role w rytuatach; sa na przy-
ktad wykorzystywane podczas powitan i pozegnan (podawanie lub podniesienie reki,
usmiech, utrzymywanie kontaktu wzrokowego, uklon, zdjecie nakrycia gtowy).

W przeciwienstwie do komunikacji werbalnej, komunikacja niewerbalna dziata zaw-
sze. Jednoczesnie przesytamy i odbieramy komunikaty. Zachodzi to automatycznie, poza
naszg $wiadomoscig. Kazda komunikacja twarza w twarz dzieje sie¢ w okreslonym miejscu.
W zwigzku z tym ,,wystr6j wnetrza, aranzacja mebli w domu, biurze czy innych miejscach
publicznych wplywa decydujaco na sposéb porozumiewania sie”?.

1 Ibidem, s. 20.
! Ibidem, s. 21.
12 Ibidem, s. 22.
" Ibidem, s. 23.
" M. Argyle, Psychologia stosunkéw migdzyludzkich, przet. W. Domachowski, Warszawa 2000, s. 98.
' Ibidem, s. 38.
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2. Doswiadczenia wlasne

Ksztatcenie umiejetnoéci komunikowania odgrywa szczego6lng role we wspdlczesnej
edukacji, w tym réwniez w ksztalceniu zintegrowanym. Niejednokrotnie skuteczne porozu-
miewanie si¢, ktére obejmuje zaréwno méwienie, jak i stuchanie, warunkuje powodzenie
dziecka w nowej roli, czyli w roli ucznia; stad konieczno$¢ dostrzegania przez nauczycieli
wagi prowadzenia dzialan w pelni stymulujgcych rozwdj kompetencji komunikacyjnych
dziecka. Wspolczesnie do trzech podstawowych sprawnosci, ktore dotychczas rozwijano na
etapie edukacji zintegrowanej — czytania, pisania i liczenia - dodano czwarty element: umie-
jetnos$¢ komunikowania sie. W systemie klasowo-lekcyjnym, bez wzgledu na poziom ksztal-
cenia, szczegolnie jednak w szkole podstawowej i ponadpodstawowej, ustawianie mebli
przebiega wlasciwie tak samo: w klasach znajduja si¢ dwa lub trzy rzedy tawek, z przodu
biurko nauczyciela oraz tablica, a na tytach tawek szafy, mebloscianki (rysunek 1). Ucznio-
wie majg tylko jedng mozliwo$¢ - siedzenie przodem do nauczyciela i tablicy, a tytem, ple-
cami, do réwiesnikow.

Rysunek 1. Tradycyjne ustawienie tawek

TABLICA

| BIURKO
NAUCZYCIELA

LAWKI UCZNIOWSKIE

REGALY

Zrédfo: opracowanie wiasne.

Takie ustawienie fawek znacznie ostabia komunikacje niewerbalng. Uczniowie nie
majg mozliwo$ci obserwowania catego wachlarza elementéw komunikacji niewerbalnej,
czyli ruchéw ciata, gestow, wyrazu twarzy, ruchu oczu. To sprawia, Ze szybko tracg zainte-
resowanie wypowiedziami swoich kolegdw, przeszkadzaja, zajmujg si¢ innymi sprawami.

W toku wieloletniej pracy z dzie¢mi najmliodszymi w klasach I-III zaobserwowalam
wplyw ustawienia mebli na wzajemng komunikacje. Przez wiele lat prowadzitam lekcje przy
zachowaniu tradycyjnego ustawienia fawek. Widzac codzienne problemy komunikacyjne
dzieci, postanowitam zmieni¢ aranzacj¢ mebli i zaobserwowacé skutki. Wprowadzitam usta-
wienie tawek w tak zwang podkowe. Uczniowie wowczas majg mozliwo$¢ siedzenia twarzg
w twarz do siebie oraz do nauczyciela (rysunek 2).
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Rysunek 2. Ustawienie tawek w podkowe

TABLICA |

BIURKO
NAUCZYCIELA

tAWKI UCZNIOWSKIE

REGALY

Zrédto: opracowanie whasne.

Zaprezentowang aranzacje wykorzystywatam przez kilka lat do korica swojej pracy
w nauczaniu zintegrowanym. Uwazam, Ze takie ustawienie tawek znaczaco polepsza komu-
nikacje, umozliwia i wzmacnia odbiér komunikacji niewerbalnej. Mozliwo$¢ obserwacji
mowy ciata (gestykulacji, mimiki twarzy) powoduje wzmocnienie uwagi oraz lepsza wy-
miang pogladéw i informacji. Poréwnywanie wlasnej mimiki, gestow i okreslen jezykowych
z zachowaniami zewnetrznymi innych osob pozwala wyciaga¢ wnioski szczegélnie o prze-
zyciach emocjonalnych. Ksztaltowanie umiejetnosci identyfikowania emocji podczas wy-
powiedzi wlasnych oraz cudzych prowadzi do efektywniejszego, bardziej pozadanego dla
jednostki sposobu ich wyrazania. Nauczyciel moze pomoéc dziecku rozpoznawac i nazywaé
przezywane uczucia oraz komunikowa¢ je innym. Efektem oddzialywan pedagogicznych
jest wdrazanie dziecka do stuchania tego, co inni méwig oraz do odkrywania, co inni czuja.

Zadowolona z wynikéw z pracy, posztam o krok dalej: zaczetam organizowac zebrania
rodzicéw przy tym samym ustawieniu fawek, ktére wykorzystywatam w pracy z dzie¢mi.
Siadatam wraz z rodzicami w kregu, bez wyrdzniania miejsca dla nauczyciela. Takie usta-
wienie spowodowalo, Ze zebrania staly sie przyjemnoscia. Rodzice byli otwarci, nastepowata
niczym niepohamowana wymiana pogladéw i zdan. Na zebrania zaczeli przychodzi¢ ro-
dzice, ktérzy do tej pory w nich nie uczestniczyli. Mozna zatem przypuszczal, ze taka forma
ustawienia tawek i prowadzenia zebran byta bardziej przyjazna i akceptowana przez wigk-
sz0$¢ uczestnikow. Pozwalata réwniez na dobra obserwacje, dostarczata duzo informacji,
ktére mogtam wykorzystaé w prowadzeniu lepszej, merytorycznej dyskusji.

Zwykle przyjmujemy, ze zachowanie jest odzwierciedleniem proceséw wewnetrznych,
naszych postaw i emocji. Ta wiedza pozwolita mi na dopasowanie komunikacji do konkret-
nych oséb, gdyz sygnaly niewerbalne nabierajg szczegélnej uwagi w momencie przejscio-
wym, gdy méwiacy i stuchajacy zamieniaja si¢ rolami. Komunikacja interpersonalna na ze-
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braniach z rodzicami przyczynia si¢ do powstawania zwigzkéw miedzyludzkich. Jezeli zna-
czenie kazdego komunikatu znajduje odzwierciedlenie w jego tresci oraz w relacji faczacej
nas z nadawcg, mozna powiedzie¢, ze komunikat kreuje zwigzki miedzy ludzmi. Zwigzek to
proces interakeji zachodzacy miedzy dwiema lub wiecej osobami. Aby osoby te byly w ja-
kim$ zwigzku, musi on istnie¢ przez pewien czas. Zwigzek oznacza tez wspdtzalezno$¢. Osia-
gniecie jakich$ celéw zalezy w pewnym stopniu od wzajemnego oddziatywania. Ciekawe
badania na temat komunikacji werbalnej i niewerbalnej przeprowadzit zespo6t pod kierow-
nictwem Starkeya Dunkaca juniora w latach siedemdziesigtych XX wieku: ,,Kiedy méwiacy
koniczy swojg wypowiedZ, sygnalizuje to znakami werbalnymi i niewerbalnymi. Oznakg
werbalng jest dokonczenie zdania [...]. Mowigcy przestaje tez gestykulowac i / lub rozluznia
miesnie dloni. Ponadto sygnalizuje zakonczenie tej czesci swojej wypowiedzi tonem glosu,
w tym zwlaszcza: 1) zmiang intonacji obejmujacg kilka ostatnich sylab, zestroju akcento-
wego; 2) przecigganiem ostatniej sylaby zestroju akcentowego; 3) obnizeniem tonu i / lub
gloénosci kilku ostatnich sylab zestroju akcentowego. Oczywiscie nie wszystkie te oznaki
tworzg zakoniczenie wypowiedzi, jednak z badan jednoznacznie wynika, iz im wiecej wska-
zowek, tym wigksza szansa, iz przekazywanie glosu drugiej osobie przebiega gtadko, a roz-
mowcy nie beda méwili jednoczeénie™®. Jesli do znakéw komunikacji werbalnej dotaczymy
komunikaty wyptywajace z komunikacji niewerbalnej, mozemy by¢ pewni, ze dyskusja be-
dzie przebiegaé plynnie i bez zakl6cen.

3. Pozadane predyspozycje i kwalifikacje nauczyciela w procesie komunikacji

Pytania dotyczace kwalifikacji i kompetencji nauczyciela pojawiaja sie w edukacji od
wiekow. Wraz z postepem techniki i technologii multimedialnej wylania sie wizja nauczy-
ciela przyszlosci. To pelen pasji profesjonalista (ekspert, specjalista), a jednoczes$nie mistrz
czuwajacy nad prawidtowym rozwojem swoich uczniéw; cztowiek o szerokich horyzontach,
otwarty na zmiany, dazacy do doskonatosci, o bogatej wiedzy i umiejetnosciach dzialania.
Zna wychowankow i potrafi sie z nimi porozumie¢, zacheci¢ ich do realizacji wspdlnie sta-
wianych celow, zintegrowac zespdt klasowy. Efektywnie wspolpracujacy z rodzicami nau-
czyciel jest tez czgsto animatorem zycia kulturalnego spotecznosci lokalnej, w ktérej funk-
cjonuje jego szkola; pelni rozmaite funkcje i czerpie satysfakcje z wykonywanego zawodu.
Wiréd standardéw kwalifikacji zawodowych akcentuje sie, jako pozadane (szczegdlnie
w opinii pracodawcéw), nastepujace cechy oséb profesjonalnie zajmujacych sie edukacjg
dzieci i mtodziezy: odpornos¢ emocjonalna, umiejetnosci interpersonalne, umiejetnosci po-
dejmowania decyzji, samokontrola, samodzielnos¢, odpowiedzialnos¢, kreatywnos¢, wy-
trwalo$¢, cierpliwos¢, dokladnos¢, odwaga cywilna, lojalno$¢". Za odnoszenie sukceséw
w pracy w znacznym stopniu odpowiada inteligencja emocjonalna jednostki. Dzieki niej

' Ibidem, s. 122.

17 S.M. Kwiatkowski, Wplyw standardéw kwalifikacji zawodowych na cele ksztalcenia w systemie szkolnym,
[w:] W kregu edukacji, nauk pedagogicznych i krajoznawstwa, red. E. Kameduta, I. Kuzniak, E. Piotrowski,
Poznan 2003, s. 38.
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nauczyciel potrafi sprawnie wspotpracowaé z uczniami i ich rodzicami. Zbigniew Kwiecin-
ski uwaza, ze polskiej szkole potrzebny jest nauczyciel madry, krytyczny, wrazliwy i kompe-
tentny'®. Niekt6rzy pedagodzy traktujg prace nauczyciela jako misje lub stuzbe. Niezbed-
nym warunkiem staje si¢ wtedy talent i powolanie, a wiec i okreslone zdolnoéci oraz pre-
dyspozycje. Trudno jednak moéwi¢ o jakim$ uniwersalnym wzorze nauczyciela.
Wspdlczesnie w literaturze pedeutologicznej wsirdéd najbardziej pozadanych cech, wlasci-
wosci nauczycieli i wychowawcdw, najczesciej wymienia sieg:

— otwarto$¢, umiejetno$¢ kontaktu z mlodzieza, empatie;

— wysokie kompetencje merytoryczne i metodyczne;

— poszanowanie godnosci ludzkiej, podmiotowo$é;

— sprawiedliwo$¢ i obiektywizm w ocenianiu ucznidéw za ich prace, wyniki oraz po-
stawy;

— dialogowos¢, negocjacyjnosé, demokratyczny styl kierowania zespotem klasowym;

— dyscypline, wymagalno$¢, konsekwencje, zrozumienie i wspomaganie podopiecz-
nych w klopotach;

— kulture ogolna i pedagogiczna, tolerancje;

— umiejetnoé¢ planowania oraz organizowania pracy wlasnej i zbiorowej;

— motywacje i umiejetnos¢ samoksztalcenia oraz doskonalenia swojego warsztatu
pracy;

— poczucie humoru®.

Do tej listy mozna doda¢ wiele innych waznych cech: odpowiedzialnoé¢, wytrwalos¢,
prawos$¢, odwage, optymizm, wrazliwo$¢ moralng i estetyczng, a przede wszystkim umiejet-
nosé¢ komunikacji. Ulatwiaja one codzienng prace w szkole. Niejednokrotnie spotykamy si¢
ze stwierdzeniem, ze wspolczesny nauczyciel powinien by¢ przede wszystkim kompetentny.

W 2005 roku w Lizbonie przedstawiono pakiet kompetencji wymaganych od nauczy-
ciela europejskiego. Wérdd kompetencji kluczowych, umozliwiajacych szeroka ewaluacje
nauczyciela, wymienia sie:

— ustawiczne uczenie i doskonalenie zawodowe;

—  skuteczne porozumiewanie si¢ z ludzmi;

— efektywne wspoéldziatanie w zespole uczniéw i innych nauczycieli;

— rozwigzywanie probleméw dydaktycznych i wychowawczych w sposéb tworczy;

— samodzielne poszukiwanie, porzagdkowanie i wykorzystywanie informacji z réz-
nych Zrédet o szeroko pojetej edukacji;

—  stosowanie w praktyce szkolnej zdobytej wiedzy, gromadzenie doswiadczen;

— rozwijanie myslenia pedagogicznego i innowacyjnego oraz zainteresowan zawo-
dowych i osobistych;

18 7. Kwiecinski, Zmieni¢ ksztalcenie nauczycieli, [w:] Edukacja nauczycielska w perspektywie wymaga# zmie-
niajgcego si¢ Swiata, red. A.Siemak-Tylikowska, H.Kwiatkowska, S.M. Kwiatkowski, Warszawa 1998,
passim.

1 Cz. Banach, Edukacja. Wartos¢. Szansa. Wybdr prac z lat 1995-2001, Krakow 2001, s. 18.
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—  rozwigzywanie konfliktéw i probleméw edukacyjnych w klasie oraz szkole.

Jak podkresla Mirostaw Sielatycki, z perspektywy kompetencji lizboniskich najwazniej-
szym zadaniem nauczyciela nie jest wcale bycie dobrym merytorycznie w swoim dziedzinie,
lecz ,,przygotowanie mtodych ludzi do uczenia przez cate zycie, ciaglego zdobywania nowej
wiedzy i umiejetnosci, do samodzielnego korzystania z zasobéw informacyjnych, zdolnosci
wspolpracy z innymi, rozwigzywania probleméw”?. Od wspdlczesnego nauczyciela wy-
maga sie juz nie tylko tego, aby byl ekspertem w swojej dziedzinie; nauczyciel to takze stra-
teg, doradca edukacyjny, ekspert od nauczania. Umiejetnos¢ poprawnej komunikacji jest
podstawowa kompetencja w jego pracy zawodowej. Osoba wykonujgca ten zawod musi owe
kompetencje posiada¢, aby méc poprawnie podejmowaé wyzwania zawodowe. Odpowied-
nie porozumienie z uczniami, z dyrektorem, z kadra pedagogiczng oraz rodzicami wptywa
na jako$¢ pracy nauczyciela i jego efektywnos¢ w procesie edukacji.

Whioski

Podczas analizy procesu komunikowania nauczyciela z uczniami w klasie mozna
wskaza¢ na liczne utrudnienia, ktére wynikaja miedzy innymi z uwarunkowan instytucjo-
nalno-organizacyjnych, w szczegdlnosci zwigzanych z aranzacjg mebli oraz reakcji nauczy-
ciela i uczniéw. Do zadan szkoly nalezy zapewnienie dzieciom inspirujacych zaje¢, mozli-
wosci nauki poprzez zabawe i dzialanie, odpowiedniego czasu i jakosci aktywnoéci rucho-
wej. Wszystkie te codzienne czynnosci i do$wiadczenia w szkole powinny odbywacl sie
w inspirujacej atmosferze i w warunkach sprzyjajacych zaréwno dzieciom, jak i nauczycie-
lom. Wlasciwe zorganizowanie przestrzeni spelniajacej normy bezpieczenstwa i tworzenie
warunkow do zdrowego rozwoju to bardzo wazne obszary we wspolczesnej szkole. Bez-
pieczne, drewniane i piankowe meble, wykonane z wysokiej jako$ci materiatéw, krzesta
i stoly z mozliwoscig dostosowania wysokosci, estetyczne dywany, ciekawe pomoce eduka-
cyjne, kompleksowe wyposazenie kacikéw tematycznych, wysokiej jako$ci materiaty pla-
styczne s bardzo wazne w aranzacji klasy w celu jak najlepszego stymulowania rozwoju
najmlodszych ucznidéw. Ustawienie stolikdw wokét klasy, tak aby wszyscy widzieli swoje
twarze, mogli dyskutowaé, wymieniaé poglady i stucha¢ si¢ nawzajem, uczy od najmtod-
szych lat prawidtowej komunikacji, swobodnej aktywnosci, wiary w siebie, przebojowosci,
otwarto$ci, $miatosci w przedstawianiu swoich racji, wspotpracy, umiejetnosci pomagania
sobie nawzajem.

Przebieg komunikowania w klasie w duzej mierze zalezy od zachowania preferencji
nauczyciela, gdyz to on jest gtéwnym nadawcg komunikatéw werbalnych i niewerbalnych.
Umiejetno$¢ skutecznego komunikowania si¢ nauczyciela z uczniami pozawala unika¢ ba-
rier i nieporozumienn komunikacyjnych; stwarza mozliwo$¢ sukcesu interpersonalnego,

2 M. Sielatycki, Kompetencje nauczyciela w Unii Europejskiej, [w:] Ksztalcenie nauczycieli w szkole wyzszej,
red. K. Sujak-Lesz, Wroclaw 2008, s. 18.
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ktory udaje si¢ osiagna¢ na drodze wzajemnego szacunku i zrozumienia. Komunikacja in-
terpersonalna jest procesem wymiany. W procesie tym jednakowo wazng role odgrywaja
odbiorca i nadawca. Komunikacja to proces, wiec osoby porozumiewajace sie wplywaja na
siebie nawzajem. Jak dlugo przebiega proces, tak dlugo komunikaty wplywaja na nasze my-
§li, emocje, zachowanie. Komunikacja interpersonalna jest zatem dwukierunkowa, jedno-
cze$nie mozna udziela¢ informacji i przyjmowac ja od wszystkich oséb uczestniczacych
w komunikacji. Jesli komunikacja jest interpersonalna, to uczestnicy interakeji musza by¢
w stanie nadawac i odbiera¢ komunikaty.

Stanistaw Dylak stwierdza, Ze zmiana sposobu pracy szkoly jest w zasadzie nieu-
chronna. Takie s3 dzieje wielu systeméw spotecznych. Czuje sie potrzebe wrecz nieustan-
nego aktualizowania systemu edukacyjnego. Presje zmian wywieraja wszystkie podmioty
edukacji w szkole, szczegdlnie za$ sami uczniowie?’. Réwnoczeénie nie mozna na drodze
transformacji utraci¢ tego, co zawsze bylo najbardziej istotne: kontaktu twarza w twarz,
umiejetnosci szczerej rozmowy, wymiany myéli i pogladow. Jedna z kluczowych kompeten-
¢ji dziecka jest umiejetno$¢ komunikowania sie z ludZmi. W jej rozwoju ma go wspomagac
edukacja.
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Ewa Chmielewska
Aranzacja mebli i wystroj a komunikacja interpersonalna w klasie

W pracy zawodowej nauczyciela jedng z kluczowych kompetenciji jest umiejetnos¢ poprawnej
komunikacji. Jako$¢ i réznorodno$¢ wysytanych komunikatéw w znacznym stopniu okreélaja relacje
nauczyciel - uczen. Wiedza nauczyciela na temat warunkéw skutecznej komunikacji oraz rozwijanie
wiasnych kompetencji w tym zakresie niewatpliwie utatwi organizowanie i podniesie jako$¢ budowa-
nych sytuacji edukacyjnych. Nalezy zachowac taka aranzacj¢ mebli w klasie, aby dzieci mogly jak sie
najlepiej komunikowa¢. Wiasciwe ustawienie mebli pozwoli uczniom na samodzielne odkrywanie za-
sad konwersacji. Stworzenie w edukacji naturalnych sytuacji i warunkéw do réznorodnych dzialan
z wykorzystaniem komunikacji werbalnej i niewerbalnej ulatwia uczniom samodzielne odkrywanie
regul zycia. Przyjmujac, ze uczenie si¢ komunikacji lezy u podstaw ksztatcenia, warto spojrze¢ na roz-
wijanie umiejetnosci z zakresu komunikacji interpersonalnej jako na naturalne uzupelnienie ksztalce-
nia jezykowego.

Slowa kluczowe: szkola, komunikacja, nauczyciel, uczen.

Furniture arrangement and decoration vs interpersonal communication in a classroom

Proper communication is a key competence in a teacher’s job. Its quality and variety define
teacher — pupil relationship remarkably. Teacher’s knowledge about conditions of effective interac-
tion, as well as his effort to enhance this ability, doubtlessly facilitate the teaching and learning process.
Furniture arrangement in a classroom should enable children to communicate freely. Proper furniture
organization allows pupils to discover the rules of conversation by themselves. In the process of edu-
cation creating natural situations and conditions for verbal and nonverbal communication helps pu-
pils to recognize the rules oflife independently. Assuming that learning to communicate is fundamen-
tal in education, communication skills should be complementary to language learning.

Keywords: school, communication, teacher, pupil.

Translated by Ewa Chmielewska
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KOMPETENCJE KOMUNIKACYJNE JAKO CZYNNIK
WPLYWAJACY NA EFEKTYWNOSC DZIALAN PODEJMOWANYCH
PRZEZ PROFESJONALISTOW WOBEC OSOB W TRUDNYCH
SYTUACJACH ZYCIOWYCH

Wprowadzenie

Doswiadczenie w pracy z osobami uzaleznionymi, opuszczajacymi zaktady karne, nie-
kiedy po dlugoletnich wyrokach, oraz z osobami do$wiadczajacymi przemocy wzbudzito we
mnie refleksje na temat adekwatnosci metod pracy, a takze doprowadzito do przekonania,
ze nawet odpowiednie metody trzeba stosowaé umiejetnie. Kurator sgdowy, pracownik so-
¢jalny, asystent rodziny czy interwent podczas wykonywania zawodowych obowigzkéw ko-
munikujg sie z powierzonymi ich pieczy osobami, a od tego, jak ta komunikacja przebiega,
w duzej mierze zaleza efekty pracy.

W niniejszej publikacji, odnoszac si¢ do podmiotowych oraz spotecznych kontekstow
pomagania, chce zacheci¢ do refleksji na temat komunikacji miedzy profesjonalistami zaj-
mujacymi sie zawodowo udzielaniem pomocy osobom w trudnych sytuacjach zyciowych
a tymi, ktorzy z tego wsparcia korzystajg (w tekscie, dla uproszczenia, postuguje sie sformu-
fowaniami ,,praktyk” i, klient”). W tej problematyce zwracam uwage na obszar kompetencji
komunikacyjnych ,,pomagaczy” jako element istotny w kontekscie efektywnoéci podejmo-
wanych dzialan. Do pytan dotyczacych pozadanych form porozumiewania si¢ podchodze
z perspektywy teorii kompetencji oraz komunikacji. Poszukujac odpowiedzi, odwoluje si¢
do dos$wiadczenia w pracy zawodowego kuratora sadowego wykonujacego orzeczenia
w sprawach karnych oraz interwenta w O$rodku Interwencji Kryzysowej, a takze do wypo-
wiedzi osob korzystajacych z réznych form pomocy instytucjonalnej. Moim celem jest
wzbudzenie refleksji nad adekwatnoscia form komunikacji stosowanych w procesie udzie-
lania wsparcia, zachecenie do stosowania dialogu motywujacego jako empirycznie ugrun-
towanej metody klinicznej oraz zachgcenie czytelnikéw do poszukiwania wlasnych sposo-
béw pomagania i osiggania satysfakcji z wykonywanej pracy.
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1. Kompetencje - przeglad definicji

Aby czlowiek mogt prawidlowo funkcjonowaé w srodowisku spotecznym, musi po-
siada¢ odpowiednie kompetencje. W ujeciu stownikowym kompetencja (tac. competentio)
oznacza odpowiednio$¢, zgodnos$¢'. W szerszej interpretacji kojarzy sie z wtadciwoscia, za-
kresem uprawnien do realizowania okreslonego dziatania, moze by¢ takze rozumiana jako
zakres czyjej$ wiedzy, odpowiedzialnosci i umiejetnodci.

Podjecie problematyki kompetencji profesjonalnych wymaga przytoczenia niektérych
teorii odnoszacych si¢ do tego zagadnienia. W literaturze przedmiotu znalez¢ mozna defi-
nicje, przy formulowaniu ktérych autorzy brali pod uwage rézne komponenty. W celu ich
uporzadkowania postuze sie klasyfikacjg, ktora jako pierwszg grupe wyrdznia definicje
o charakterze instrumentalnym, opierajgce sie na takich pojeciach jak: umiejetnos¢, zdol-
nos¢, sprawnosé, rozumianych jako kompetencje wyzszego rzedu, ktére stanowia zlozong
predyspozycje jednostki do wykonywania okreslonych zadan. Przyklad takiego rozumienia
kompetencji stanowi definicja sformulowana przez Marie Czerepaniak-Walczak, zgodnie
z ktérg kompetencja podmiotu jest jego szczegdlng wlasciwoscia, wyrazajaca sie w demon-
strowaniu, na wyznaczonym przez spofeczne standardy poziomie, umiejetnoséci adekwat-
nego zachowania sig, a takze $wiadomosci potrzeby i konsekwencji takiego wlasnie poste-
powania oraz w przyjmowaniu za nie odpowiedzialnosci’. Warto przytoczy¢ w tym miejscu
inne definicje, wskazujace, Ze kompetencje to: osigganie okreslonych standardéw w obrebie
danej praktyki (Carr)?, zdolnosé¢ i gotowo$¢ do wykonywania zadan na okreslonym pozio-
mie (Jenkins) czy tez wyuczalna umiejetno$¢ robienia rzeczy dobrze (Fontana)*.

Druga grupa definicji okresla kompetencje w kontekscie emocjonalno-normatyw-
nym, wskazujacym na pozytywny stosunek do podejmowanych dziatan, co wyraza sie w da-
zeniu do optymalizacji ich efektow. Zgodnie z definicjg zaproponowang przez Mari¢ Du-
dzikowg kompetencje zawodowe to struktura poznawcza zlozona z okreslonych zdolnosci
(umiejetnosci, czynnodci), zasilana wiedza i doswiadczeniem, zbudowana na zespole prze-
konan, Ze za pomoca tych zdolnosci mozna i warto, w danym kontekscie indywidualnej sy-
tuacji jednostki, inicjowa¢ i skutecznie realizowa¢ zadania w celu osiaggniecia we wlasnej
osobowosci oraz zachowaniu zmian zgodnych z pozagdanym przez siebie standardami’. Jako
przyktad poda¢ mozna takze definicje okreslajaca kompetencje jako adaptywne, emocjo-
nalne, zachowaniowe, spoleczne oraz poréwnawcze atrybuty dopelnione przez mniej lub
bardziej ujawnione przekonanie i oczekiwanie cztowieka dotyczace jego dostepu do tych
atrybutéw badz mozliwosci ich stosowania w Zyciu (Masterpasqua)®.

Stownik wyrazéw obcych, https://www.bryk.pl/slowniki/slownik-wyrazow-obcych [27.10.2017].

M. Czerepaniak-Walczak, Migdzy dostosowaniem a zmiang, Szczecin 1995, s. 134.

Za: S. Dylak, Wizualizacja w ksztatceniu nauczycieli, Poznan 1995, s. 36.

Za: M. Czerepaniak-Walczak, Migdzy dostosowaniem..., op. cit., s. 137.

M. Dudzikowa, Kompetencje autokreacyjne - czy i jak sqg mozliwe do nabycia w toku studiéw pedagogicznych,
[w:] Ewolucja tozsamosci pedagogiki, red. H. Kwiatkowska, Warszawa 1994, s. 204.
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Najszerzej do obszaréw funkcjonowania ,,pomagaczy” odnosi si¢ trzecia grupa defini-
cji, ktéra przedstawia kompetencje zawodowe jako ztozone dyspozycje stanowigce wypad-
kowa wiedzy, umiejetnosci, motywacji, postaw, emocji i warto$ciowania. Przykiad stanowi
definicja, wedle ktorej kompetencja to dynamiczna struktura, stanowigca integracje wiedzy,
emocji oraz zachowan (Leat)’.

Kompetencja komunikacyjna to wykorzystanie werbalnego i / lub niewerbalnego za-
chowania w sposéb stosowny do kontekstu. Polega na umiejetnoéci oceny trafnosci i sku-
tecznosci osoby komunikujacej si¢ lub celu, jaki przez komunikacje si¢ osiaga. W zwiazku
ztym, ze okreslone zachowanie moze by¢ stosowne i skuteczne w jednym kontekicie,
aw innym nie, kompetencja powinna by¢ oceniana w oparciu o sady, jakich ludzie doko-
nuja na podstawie zachowan komunikacyjnych; aby zatem by¢ postrzeganym jako osoba
komunikujaca si¢ w sposéb kompetentny, powinnismy by¢ odpowiednio zmotywowani
oraz posiada¢ adekwatne do kontekstu umiejetnosci i wiedze. Powyzszy model kompetencji
wskazuje, ze proces komunikacji zalezy od motywacji, wiedzy i zdolnosci zaangazowanych
w niego jednostek oraz od kontekstu interakeji®. W przypadku oséb, ktére z racji wykony-
wanego zawodu maja kontakt z jednostkami charakteryzujacymi sie réznego rodzaju ogra-
niczeniami, dla skutecznej komunikacji istotne jest dostosowanie sposobu komunikowania
sie do rozméwcy tak, by umozliwi¢ jak najpelniejsze zrozumienie nadawanych komunika-
tow.

Kompetencja dotyczy stopnia, w jakim jeste§my skuteczni w osigganiu celéw przy po-
mocy komunikacji, co jest tozsame z realizacja zaplanowanych zamierzen w mozliwie naj-
wigkszym stopniu. Skutecznos¢ to warto$¢é, ktéra tylko my sami mozemy okresli¢, poniewaz
tylko my wiemy, czy osiggneliémy oczekiwany rezultat. Zazwyczaj uznajemy swoja skutecz-
noé¢, gdy po wlozeniu w jakie$ dziatanie wysitku osiggamy zamierzony cel, zyskujemy co$,
co stanowi dla nas duzg warto$¢. Warto zauwazy¢, ze identycznos¢ celu z faktycznym rezul-
tatem jest w zasadzie nieosiagalna, jakiekolwiek bowiem bylyby nasze intencje, realny efekt
zawsze zawiera pewne nieplanowane skutki uboczne’.

Kompetencje zawodowe, bez wzgledu na proponowane ujecie, majg okreslone wiasci-
wosci, ktore wyrdzniajg je spos$rdd innych cech definiujacych profesjonalizm zawodowy.
Nalezg do wyuczanych dyspozycji, jakie jednostka moze naby¢ w toku edukacji, a takze po-
przez wykorzystywanie swojego zyciowego do$wiadczenia; maja dynamiczny charakter
i podlegaja przeobrazeniom w toku zycia, a proces ich nabywania zachodzi zawsze w okre-
$lonym kontekscie, w konkretnym uktadzie sytuacji typowych dla danej instytucji badz $ro-
dowiska.

7 K. Stech, Kompetencje zawodowe nauczyciela - spojrzenie na problem, [w:] Kompetencje nauczyciela wycho-
wawcy, red. K. Ferenz, E. Koziol, Zielona Gora 2002, s. 13.

8 S.P. Morreale, B.H. Spitzberg, ].K Barge, Komunikacja migdzy ludzmi. Motywacja, wiedza i umiejetnosci,
przet. D. Kobyliniska, P. Izdebski, A. Jaworska, Warszawa 2007, s. 22.

° M. Tokarz, Argumentacja, perswazja, manipulacja. Wyklady z teorii komunikacji, Gdarisk 2006, s. 203.
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Pedagogika specjalna czesto siega do nurtu pedeutologicznego czaséw miedzywojen-
nych i wierna jest priorytetowi osobowosci nauczyciela'. Tworca polskiej pedeutologii, Jan
W. Dawid, podkresla szczegdlne znaczenie w pracy pedagogicznej zespotu wrodzonych pre-
dyspozycji cztowieka zwigzanych z jego stosunkiem do innych ludzi'!. Zawod kuratora sg-
dowego, podobnie jak pedagoga, pracownika socjalnego, asystenta rodziny czy interwenta,
nalezy do profesji wymagajacych wysokich kompetencji merytorycznych, a takze specyficz-
nych cech osobowosciowych. Kazdy z wymienionych zawodéw wymaga osobistego obco-
wania z podopiecznym, polega na przekazywaniu mu wartosci, wptywaniu na jego postawe
wobec otaczajacego $wiata. Niezmiernie zatem istotne jest, jaki system przekonan oraz
wrazliwo$¢ emocjonalng reprezentuje praktyk, ktéry bezposrednio wptywa na postawe
osoby zwracajacej sie 0 pomoc w trudnej sytuacji zyciowe;.

Model profesjonalny i osobowosciowy dobrego nauczyciela wychowawcy zbudowata
tworczyni polskiej pedagogiki specjalnej, Maria Grzegorzewska, ktdra jako cechy idealnego
kuratora wskazala: umiejetno$¢ nawigzywania kontaktu psychicznego z podopiecznym,
zdobycia jego zaufania i sympatii, autentyzm, dojrzalos¢ uczuciows, zdolnosci empatyczne,
zupelny brak tendencji do moralizowania, brak agresji wobec 0séb zaleznych, cierpliwos¢,
poczucie odpowiedzialnosci, przyjazny i zyczliwy stosunek do podopiecznego oraz wiare
izaufanie do ludzi'®. Zbigniew Tyszka jako istotne cechy kuratora sadowego wskazuje:
zrownowazenie emocjonalne, sumiennos¢, taktowno$é, umiejetnosé wzbudzania zaufania,
tatwos¢ nawigzywania kontaktdw, zaradnos¢, uczciwosé, altruizm oraz autorytet i powaza-
nie w $rodowisku'®. Z kolei Halina Borzyszkowska jako niezbedne u pedagoga specjalnego
kompetencje uwaza: duza wnikliwo$¢ i dociekliwoé¢ poznania, optymizm pedagogiczny,
umiejetno$¢ nawigzywania kontaktu z drugim cztowiekiem, poczucie odpowiedzialnosci
oraz zrozumienie istoty indywidualno$ci podmiotu wychowania'‘. Natomiast Beulah
R. Compton i Burt Galway do cech skfadajacych sie na wzér osobowy pracownika socjal-
nego i warunkujacych skuteczne funkcjonowanie zawodowe zaliczajg: optymizm, rado$¢
zycia, nastawienie na zmiane i rozwdj, samoswiadomo$¢, tozsamo$¢, wiare w siebie, szacu-
nek dla wlasnej osoby oraz dazenie do poszerzania niezaleznosci klientow, a takze odwage
w podejmowaniu trudnych probleméw, wrazliwoé¢ na krzywde i empatie®.

Przy wskazywaniu kompetencji pozadanych u przedstawicieli grup zawodowych zaj-
mujacych si¢ pomaganiem, autorzy zwracaja uwage na istotng role cech, ktére pozwalajg na
budowanie relacji migdzy profesjonalistami a osobami korzystajacymi ze wsparcia; tym sa-
mym uznana zostaje wazno$¢ tych cech w procesie pomagania. Powyzsze rekomendacje
mozna realizowaé poprzez odpowiednig komunikacje, ktdrej celem powinna by¢ zmiana
postawy osob znajdujacych sie w trudnych sytuacjach zyciowych.

10 E. Garlej-Drzewicka, Wokdt kompetencji pedagoga specjalnego,[w:] Nauczyciel szkoly specjalnej - szanse i ba-
riery dziatalnosci zawodowej, red. J. Michalski, Warszawa 2002, s. 50.

' A. Weglinski, Mikrosystemy wychowawcze w resocjalizacji nieletnich. Analiza pedagogiczna, Lublin 2000, s. 65.

12 M. Grzegorzewska, Postawa kuratora sgdowego wobec nieletniego znajdujgcego si¢ w warunkach wykolejenia,
»Szkota Specjalna” 1967, nr 2, s. 100-104.

13 Z. Tyszka, Rola kuratora sgdowego w resocjalizacji nieletnich przestgpcéw, Poznan 1963, s. 147.

!4 H. Borzyszkowska, O powinnosciach pedagoga specjalnego, ,Kultura i Edukacja” 1993, nr 1.

1> S. Kawula, Pomocniczos¢ i wsparcie, Olsztyn 2002, s. 109.
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2. Komunikacja interpersonalna

Kazdego dnia komunikujemy si¢ z innymi osobami. Umiejetno$¢ te nabywamy, gdy
jestesmy tak mali, Ze nie pamietamy pierwszych lekcji porozumiewania sie. Nasi przodko-
wie komunikowali si¢ ze sobg, by przetrwa¢, co z pewnoscig byloby niemozliwe bez wza-
jemnej wspélpracy. Porozumiewanie si¢ wplywajace na efektywnos$¢ komunikagji to taki
sposob identyfikowania si¢ z innymi ludZzmi i nawigzywania z nimi relacji, ktéry stwarza
mozliwosci wywierania wplywu. Zdolnos¢ ta, lezaca u podstaw komunikacji, wptywa na wy-
korzystanie naszego potencjalu, co w efekcie prowadzi do profesjonalnego wykonywania
zawodow, ktére opieraja si¢ na pracy z drugim cztowiekiem, a takze pozwala w wigkszym
stopniu wykorzysta¢ posiadane umiejetnosci i talenty*s.

Punkt odniesienia dla moich rozwazan stanowi teoria komunikacji spolecznej, zgod-
nie z ktérg narzedzia komunikacyjne nie tylko umozliwiaja wymiane mysli i przekazywanie
informacji, lecz takze s3 narzedziem budowania rzeczywistosci spotecznej'’. Kompetencje
spoteczne mozemy rozumie¢ jako kazdg umiejetnos¢, ktéra przyczynia si¢ do skutecznej
interakcji z otoczeniem. Wedtug Michaela Argyle’a umiejetnosci spoleczne (social skills) to
wzorce zachowan spotecznych sprawiajacych, ze jednostki sa spotecznie kompetentne, czyli
zdolne do wywierania na innych pozadanego wptywu. Komponenty tych umiejetnosci —
wiedza, zrozumienie oraz brak niepokoju - przyczyniajg si¢ do wzrostu spotecznych osia-
gnie¢ jednostki'®. Ocenia sie, Ze umiejetnosci okreslane mianem emocjonalno-spotecznych,
w sktad ktérych wchodzg miedzy innymi zdolno$¢ wywierania wpltywu spolecznego, pracy
w zespole, umiejetno$¢ negocjacji, umiejetnosci komunikacyjne oraz empatia, majg wpltyw
na ponadprzeci¢tne wykonanie pracy, a zdolnosci i umiejetnoéci komunikacyjne sg istot-
nym elementem stanowigcym wyznacznik skutecznosci pracy nauczycieli oraz osiggania
statusu zawodowego®.

Irena Mudrecka zaznacza, ze we wspolczesnej pedagogice coraz wigkszego znaczenia
nabiera rozpatrywanie wychowania jako procesu interpersonalnego zachodzacego pomie-
dzy wychowawca a wychowankiem, przy czym istotne znaczenie dla proceséw interakcji ma
sprzezenie zwrotne miedzy jego cztonkami, powodujace, ze przystosowujg si¢ oni do siebie
nawzajem. W procesie tym wazna jest komunikacja, ktéra czesto ulega zakléceniom - glow-
nie dlatego, ze jej uczestnicy poddajg sie nawzajem ocenie®.

Kuratorzy sagdowi w toku sprawowanych dozoréw postuguja si¢ metodami stosowa-
nymi w procesie wychowania i resocjalizacji. W literaturze przedmiotu zwraca si¢ szcze-

16 J.C. Maxwell, Wszyscy si¢ komunikujg, niewielu potrafi si¢ porozumiel. Sekrety technik komunikacji ludzi suk-
cesu, red. M. Schefs, przel. K. Pawtowski, Warszawa 2011, s. 19-26.

17 Mosty zamiast muréw: o komunikowaniu sig migdzy ludzmi, red. ].R. Stewart, przet. J. Suchecki i in., Warszawa
2002.

'8 M. Argyle, Psychologia stosunkéw miedzyludzkich, przet. W. Domachowski, Warszawa 2002.

Y B.H. Spitzberg, W.W. Cupach, Interpersonal skills, [w:] Handbook of interpersonal Communications,
red. H.L. Knapp, J.A. Daly, Thousand Oaks 2002, s. 564-611.

2 1. Mudrecka, Rodzinny kurator sgdowy w percepcji nadzorowanych, Opole 1997, s. 13-14.
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g6lna uwage na osobnicze zroéznicowanie ,,podatnoéci na resocjalizacje”, dostosowanie me-
tod resocjalizacyjnych do cech osobowosci przestepcy®'. Dozor kuratora, wedtug europej-
skich oraz migdzynarodowych rekomendacji, powinien by¢ prowadzony metoda zindywi-
dualizowang (case work). Termin ten, wprowadzony do literatury przedmiotu przez Mary
Richmond, stosowany w Polsce w procesie wychowawczym przez Helen¢ Radliniska juz
w okresie miedzywojennym, oznacza prace z indywidualnym przypadkiem na rzecz jed-
nostki oraz jej rodziny, poprzedzona wnikliwg analiza sytuacji Zyciowej (case study)?.
W opartym o te metode procesie resocjalizacji bardzo wazna jest akceptacja jednostki oraz
wiara w mozliwosci jej rozwoju. Aby to osiagnaé, nalezy pomoéc podopiecznemu odkry¢
wlasny potencjal, wspoldziatajac z sitami srodowiska; trzeba tez pamietad, ze aby mogt
otworzy¢ sie przed kuratorem, musi nawiaza¢ z nim bliskie relacje emocjonalne, czu¢ z jego
strony zyczliwos$¢ i mie¢ poczucie respektowania swojej osoby?. Powyzszy postulat moze
by¢ trudny do zrealizowania przez kuratora, ktory jako organ wykonawczy sadu realizuje
wynikajace z przepiséw prawa obowigzki, do ktérych nalezy egzekwowanie od podopiecz-
nego okreslonych zachowan. W ramach podejmowanych przez kuratora czynnosci pojawia
sie przestrzen, nazwijmy ja resocjalizacyjna, w ktdrej kurator spotyka si¢ z podopiecznym -
czlowiek spotyka sie z drugim czltowiekiem. Od tego, jak przebiega proces porozumiewania
sie uczestnikow tej relacji, zalezg efekty ich wspolpracy. Dotyczy to w réwnym stopniu
przedstawicieli zawodow, ktdrych specyfika wymaga stawiania klientom warunkdw i nakta-
dania zobowiazan, co nie sprzyja tworzeniu atmosfery akceptacji i zrozumienia.

Komunikowanie interpersonalne to, inaczej méwiac, sposob, w jaki porozumiewajg
sie ze soba uczestnicy réznego rodzaju interakcji. Od tego, jak komunikacja ta przebiega,
zalezy jako$¢ wszystkich kontaktéw, ktore wymagaja wymiany informacji pomiedzy uczest-
nikami, majg charakter konsultacji czy tez s3 podejmowane w ramach okreslonych dziatan
o charakterze edukacyjnym lub terapeutycznym?. Specjaliéci dostrzegaja az jedenascie ka-
natéw, ktérymi ludzie przekazuja sobie wzajemnie, $wiadomie lub nieéwiadomie, rézne ko-
munikaty:

— kanal komunikacji werbalnej (stownej);

— kanal wokalny (intonacja, barwa, natezenie i wysoko$¢ glosu, sposob tak zwa-
nego logicznego akcentowania);

— kanal kontaktu wzrokowego, czyli sposobu patrzenia i charakteru wymiany spoj-
rzen, ktérych rodzaj i dlugos¢ sg znaczacym elementem komunikacji;

— kanal mimiki twarzy, czyli mozliwoéci przekazywania obiektywnych informacji
oraz standw psychicznych nadawcy komunikatu;

21 K. Pospiszyl, Resocjalizacja nieletnich. Doswiadczenia i koncepcje, Warszawa 1990, s. 145.

2 D. Lalak, Teoretyczny i praktyczny sens metody indywidualnych przypadkéw, [w:] Pedagogika spoleczna,
red. T. Pilch, I. Lepalczyk, Warszawa 1995.

3 C. Czapoéw, O metodzie indywidualnych przypadkéw, ,Opieka — Wychowanie — Terapia” 1963, nr 10.

2 . . s o . .
J. Skrzypczak, Samowiedza dorostych w zakresie komunikacji interpersonalnej a ich poziom kompetencji spo-
tecznych, [w:] Kompetencje spoleczne dorostych. Jezyk - pigkno — dobro - $mier¢, red. R. Urbanski-Korz, Torun
- Poznan 2000, s. 16.
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— kanal gestykulacji, a szczegélnie ruchéw rak, dloni i palcéw, a takze nog, stép,
glowy i korpusu ciata;

— kanat kontaktu fizycznego i dotyku;

— kanal wygladu fizycznego uczestnika interakcji (sposobu ubierania sie, czesania,
malowania, ozdabiania oraz ekspozycji wizualnej);

— kanal pozycji ciata podczas rozmowy, sposobu siedzenia lub chodzenia (istotny jest
stopien otwartoéci pozycji oraz poziom napiecia);

— kanal dystansu fizycznego miedzy rozméwcami, odleglosci, w jakiej pozostaja oni
podczas rozmowy, co $wiadczy o wzajemnych postawach oraz poziomie sympatii
i intymno$ci;

— kanal dzwiekow para lingwistycznych, pojawiajacych sie jako zaktécenia wypowie-
dzi, na przyktad westchnienia, $miech, przydzwieki, jak na przyktad ,.eee”, ,,yyy”;

— kanal organizacji i wygladu otoczenia okreslonej interakcji (w skali osobistej,
jak architektura i wyposazenie wnetrz, oraz w skali publicznej, czyli komunikowa-
nia poprzez architekture i urbanistyke)®.

Komunikacja to bardzo zlozony proces wymagajacy okreslonych umiejetnosci. Za-
soby znakéw tworzacych kody w kazdym z wymienionych kanaléw sg rézne, a mozliwosci
zroznicowane, z pewnoscig jednak najbogatszy i stwarzajacy mozliwosci przekazania naj-
wigkszej liczby réznych znaczeniowo komunikatéw jest kanat werbalny (chociaz nie on de-
cyduje o przebiegu interakcji w bezpos$rednim kontakcie z drugim czlowiekiem), dlatego tez
istotne jest, aby profesjonali$ci zawodowo zajmujacy sie pomaganiem budowali swéj warsz-
tat w tym zakresie.

3. Zagadnienie komunikacji z perspektywy osob korzystajacych z pomocy instytu-
cjonalnej

Podopieczni kuratoréw sgdowych to niejednokrotnie osoby znajdujace si¢ w trudnej
sytuacji zyciowej: uzaleznione od $rodkéw odurzajacych, bezdomne, chore, zdezoriento-
wane w ,,powieziennej” rzeczywistoéci. Z rozmdéw przeprowadzonych z osobami pozostajg-
cymi pod dozorem kuratora wynika, ze po opuszczeniu jednostek penitencjarnych czuja si¢
zagubione i potrzebujg wsparcia. Zdarza sig, ze kurator jest jedyna osobg, ktéra w tym trud-
nym okresie moze tej pomocy udzieli¢. Pozostajacy pod dozorem kuratora Tomasz, lat 49,
o swojej ,wspolpracy” z kuratorami méwi: ,,Szczerze? Mialem kilku kuratoréw... Nie ma
wsparcia, nie ma pomocy. Tylko schody i schody. Kurator traktuje ci¢ jak zlo konieczne.
Tylko kontroluje, czy robisz to, co masz robi¢. Po wyjsciu jest ciezko. Brakuje pomocy, ak-
ceptacji spoleczenstwa, jest wymog niekaralnosci. To jest odrzucenie spoleczne. Dlatego
ucieklem do Wroclawia, zZeby nikt mnie palcem nie wytykal”.

Michat, lat 27: , Kontakt tylko stuzbowy nic nie daje, wtedy nie moéwi sie prawdy, czto-
wiek si¢ nie otwiera. Potrzebna jest rozmowa, jak czlowiek z czlowiekiem. O wszystkim.

» M. Argyle, Psychologia stosunkéw miedzyludzkich, op. cit.
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O malowaniu pokoju, o wakacjach... Wtedy mozna sie otworzy¢ i powiedzie¢ w waznych
sprawach”.

Piotr, lat 57, powiedzial: ,,Wazne, zeby kurator byl normalny, zeby pokazal zdjecie
wnuczka. Wtedy wiem, jaki to czlowiek”.

Z rozméw przeprowadzonych z wieloma z moich podopiecznych wynika, Ze wazna
jest dla nich relacja z osobami, z ktdrymi, na skutek orzeczenia sadu, muszg si¢ spotykac.
Od tego, jak kurator z nimi rozmawia, zalezy ich zdaniem to, czy méwia prawde o przebiegu
okresu proby oraz czy sie z kuratorem kontaktuja. Niechetnie dzwonig i przychodza na spo-
tkania z osobami, ktdre ,,traktujg ich z géry”, odnoszg si¢ do nich stuzbowo. Kurator dla
dorostych jest przez swoich podopiecznych traktowany zwykle jak przedstawiciel represyj-
nego systemu, ktdry ich skazal, niekiedy uwiezit i w dalszym ciggu zniewala poprzez kon-
trolowanie tego, jak zyja. Trudno sie dziwi¢, ze kontakt z kuratorem nie kojarzy sie z niczym
przyjemnym, chociaz niejednokrotnie stanowi przyczynek do wprowadzenia pozytywnych
zmian w zyciu osoby dozorowane;.

Magda, lat 32, matka czworki dzieci, mieszkanka O$rodka Interwencji Kryzysowej,
opowiada, ze jej kontakt z asystentem rodziny, mlodg, niezamezng i bezdzietng kobieta, za-
czal si¢ od tego, Ze pani asystent udzielala jej rad dotyczacych wychowania dzieci. Magda
moéwi: ,,Nie potrzebuje moralizowania, zadnych rad. Co ona wie o wychowaniu dzieci? Ob-
razita mnie, méwiac, Zebym nie sprowadzata mezczyzn, bo to ma zly wplyw na dzieci. A ja
nikogo nie sprowadzatam. Przyjaznitam sie z jednym chlopakiem i tak, przychodzit do mnie
czasami, ale co w tym zlego? Nie jestem jaka$ puszczalska. Potem juz nie chciatam z nig
rozmawia¢. To znaczy rozmawiatam, bylam mila, ale to juz bylo bez znaczenia”.

O innej osobie, z ktdrg miata kontakt w sytuacji korzystania z pomocy instytucjonal-
nej, Magda méwi: ,Mam pania Jadzie. Pani Jadzia jest pracownikiem socjalnym i zna mnie
od dziecka, wie pani, od matolata, jak jeszcze ¢{patam i pani Jadzia mi pomagala. Zawiozla
mnie do o$rodka icaly czas wspierala. Dzwonimy do siebie, moge z nia porozmawia¢
o wszystkim, data mi wiecej niz matka, w zasadzie byla dla mnie jak matka i jest nadal. Teraz
choruje i bardzo si¢ o nig martwie...”.

Wspomniana pani Jadwiga w sytuacjach, ktére tego wymagaja, stuzy Magdzie po-
moca, pozostaje w kontakcie z Osrodkiem Interwencji Kryzysowej, w ktérym Magda prze-
bywa razem z dzie¢mi, uczestniczy w dotyczacych jej zespotach problemowych; chociaz re-
lacja miedzy praktykiem a klientem w tym przypadku wykracza poza usankcjonowane prze-
pisami normy, wydaje sie, ze jest dla obu stron satysfakcjonujaca. Magdzie, ktéra nie ma
kontaktu z matkg i w trudnej sytuacji zyciowej pozbawiona jest wsparcia osob bliskich, po-
czucie, ze komus$ na niej zalezy i gleboka wiez z drugim cztowiekiem dajg oparcie oraz mo-
tywacje do wprowadzania w swoim zyciu pozytywnych zmian.

Powyzsze przyktady pokazuja, ze sposdb, w jaki osoby pracujace z ludzmi z réznych
obszaréw problemowych komunikujg sie z nimi w toku podejmowanych dziatan o charak-
terze pomocowym, ma kluczowe znaczenie w kontekscie efektywnosci tych aktywnoéci.

Bledy w zakresie komunikacji moga negatywnie wptyna¢ na przebieg procesu resocja-
lizacyjnego czy interwencji o charakterze pomocowym, a nawet uniemozliwi¢ osiagniecie
pozadanego efektu oddziatywan. To, co i komu méwimy, moze mie¢ ogromny wptyw nie
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tylko na efekty naszej pracy, lecz w szerszym kontekscie rowniez na poczucie wlasnej war-
tosci naszych podopiecznych oraz na zaufanie do instytucji, ktora reprezentujemy. Kiedy
podopieczny slyszy, jak kurator wyraza si¢ pogardliwie o innym dozorowanym, moze wy-
ciggng¢ wniosek, ze kuratorzy nie szanujg osob, ktorymi, zgodnie z przepisami, sie opiekujg
(niektorzy podopieczni wiedzg, ze ,,kurator” to znaczy ,,opiekun”). Kiedy interwent, myslac,
ze zakonczylo si¢ polaczenie telefoniczne, w wulgarnych stowach wypowie si¢ o osobie
dzwonigcej, w pewnym sensie wystawia zla opinie innym interwentom i zniecheca dzwo-
nigcego do korzystania z ich pomocy.

Jesli zalozymy, ze celem praktykow, ktorzy w ramach wykonywania obowigzkdéw spo-
tykaja sie z osobami wymagajacymi wsparcia, jest doprowadzenie do korzystnej zmiany
w postawach podopiecznych i pomoc w usamodzielnieniu, mozemy zaryzykowac teze,
ze sposob rozmowy oraz charakter relacji z klientem stanowi o jakosci pracy. Jest tez oczy-
wiste, Ze osoba pozostajaca w trudnej sytuacji zyciowej bedzie chciata skorzysta¢ z oferowa-
nej pomocy tylko wtedy, gdy w relacjach z profesjonalista do$wiadczy poczucia bezpieczen-
stwa, zaufania, zyczliwoéci, szacunku, empatycznego zrozumienia, troski oraz niezawod-
nego wsparcia.

4. Dialog Motywujacy w procesie pomagania osobom znajdujacym sie w trudne;j
sytuacji Zyciowe;j

Podstawowym zatozeniem relacji z drugim czlowiekiem jest to, ze wszystko,
co w zyciu najwazniejsze, wydarza si¢ w bezpo$rednich, interpersonalnych spotkaniach.
Carl Rogers, przygladajacy sie zagadnieniom rozwoju czlowieka, przyjal zalozenie, ze zré-
dfem zdrowia psychicznego jest umiejetnos¢ wlaczania nowych doswiadczen do swojego
pola fenomenologicznego, wyznaczana przez zdolno$¢ do kontaktu z wtasnymi potrzebami
iuczuciami. W toku rozwoju jednostki pojawia sie potrzeba akceptacji ze strony innych, co
przejawia sie poszukiwaniem szacunku, uznania i mitoéci. Zdaniem Rogersa jedynie bezwa-
runkowa akceptacja umozliwia pelnie doswiadczen i akceptacje siebie®.

Osoby trafiajace do kuratoréw sadowych, pracownikéw socjalnych czy interwentéw
doswiadczajg trudnych zyciowych probleméw. Czesto czujg si¢ bezradne, majg poczucie,
ze ,,nie daty rady”, zawiodly siebie i swoich bliskich. Niejednokrotnie do$wiadczyly odrzu-
cenia, majg niskie poczucie swojej wartosci; czasami potrzebuja porady fachowca, zawsze
za$ — zrozumienia. Tym, co moze stworzy¢ przestrzen do rozmowy i wspdlpracy, ktéra za-
owocuje trwalg zmiana, jest empatia i umiejetne towarzyszenie w tym procesie. Idea wzmoc-
nienia (empowerment) jako jeden ze wspolczesnych nurtéw pracy socjalnej uwzglednia
przekonanie, ze ,,wszyscy ludzie majg nietkniete, trudne do oszacowania zasoby zdolnosci
umystowych, fizycznych, emocjonalnych, spotecznych i duchowych, ktére moga znalez¢

swdj wyraz w aktywnym kreowaniu nowej sytuacji zyciowej”?.

2 B. Thorne, Carl Rogers. Biografia, przel. E. Wojtych, Gdansk 2006.
¥ B. Dubois, K.K. Miley, Praca socjalna: zawéd, ktéry dodaje sit, t. 1-2, przel. K. Czekaj, Warszawa 1996, s. 144.
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Jedng ze strategii pracy z osobami, ktdre z réznych powodéw utracity kontrole nad
swoim Zyciem, jest postepowanie oparte na metodzie dialogu motywujacego (Motivational
Interviewing — MI), opracowanej przez Williama R. Millera i Stephena Rollnicka z mysla
o pacjentach uzaleznionych od substancji psychoaktywnych?. Autorzy metody, odwotujac
sie do humanistycznych pogladéw Rogersa na temat natury czlowieka i dgzenia jednostki
do samorealizacji oraz zmiany obrazu siebie, opracowali taka strategie pracy z osoba z pro-
blemem alkoholowym, ktéra umozliwia odkrywanie przez pacjenta wlasnej motywacji do
zmiany zachowan, ktére stojg w sprzecznosci z pragnieniami. Powyzsza forma komunikacji
terapeutycznej opiera si¢ na zalozeniu, ze kazda jednostka posiada ogromne zasoby pozwa-
lajace na dokonanie zmiany w zakresie wlasnych postaw i zachowan, a w efekcie swojej zy-
ciowej $ciezki. Jednak aby mogla pojawi¢ sie naturalna motywacja do zmiany, nalezy stwo-
rzy¢ odpowiednie warunki sprzyjajace odkrywaniu posiadanych mozliwoéci rozwojowych.
Praktycy dziatajacy w roznych obszarach interwencji i specjalizacji zawodowej moga pomoc
w odnalezieniu osobistej motywacji poprzez sprzyjajaca rozwojowi postawe, ktora polega
na okazywaniu szczerosci, autentycznosci i wewnetrznej spdéjnosci w spotkaniu z druga
osoba®.

Dialog motywujacy (DM) to empirycznie ugruntowana metoda kliniczna, przydajaca
sie pracownikom instytucji resocjalizacyjnych, specjalistom w zakresie leczenia uzaleznien,
terapeutom oraz wielu innym osobom zatrudnionym w zawodach, ktdre polegaja na niesie-
niu pomocy ludziom majacym trudnosci z potencjalng zmiang z réznych obszaréw proble-
mowych. Obecnie metoda dialogu motywujacego, ktéra w zaskakujacym tempie rozpo-
wszechnila si¢ na calym $wiecie, stosowana jest w pracy z réznymi klientami w o$rodkach
resocjalizacyjnych, o$rodkach leczenia uzaleznien, instytucjach ochrony zdrowia psychicz-
nego i instytucjach opieki spotecznej*.

Podczas pracy z osobami znajdujacymi sie w trudnych sytuacjach zyciowych przeko-
natam sie, Ze moge rozumie¢ ich problemy, opracowywaé przemyslane plany pracy i wdra-
za¢ empirycznie oraz formalnie uzasadnione metody oddzialywania, jednak nie gwarantuje
to pozytywnych efektéw moich dziatan. Dialog motywujacy umozliwia krotkie interwencje
w procesie nawigzywania kontaktu, angazowania i interweniowania, moze by¢ zatem stoso-
wany przez wszystkich ,,pomagaczy”, ktérzy towarzysza swoim podopiecznym w ich zma-
ganiach z zyciowymi trudnosciami.

Miller i Rollnick w praktycznym stosowaniu rozmowy motywujacej nawigzuja do wy-
pracowanej przez Prochaska i DiClemente koncepcji Wielowymiarowego Modelu Stadiow
Zmiany, wymagajacego od osoby prowadzacej terapie silnej swiadomosci celu, do ktorego
dazy, oraz umiej¢tnosci poprawnego rozpoznania odczué, mysli i zachowan osoby uzalez-
nionej, co stanowi podstawe do klasyfikacji aktualnego stadium cyklu terapeutycznego oraz

% W.R. Miller, S. Rollnick, Motivational Interviewing, New York 1991.

¥ C.R. Rogers, Sposéb bycia, przet. M. Karpinski, Poznan 2002, s. 64, 129.

¥ D.B. Rosengren, Rozwijanie umiejgtnosci w dialogu motywujgcym. Podrecznik praktyka z éwiczeniami,
przel. M. Cierpisz, Krakéw 2013, s. 9.
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zaplanowania strategii motywujacej*'. Miller i Rollnick uwazajg, ze praca z osobg uczestni-
czaca wterapii nie polega na przypisywaniu jej etykietek, oskarzaniu o to, ze zaprzecza,
opiera si¢ lub jest uzalezniona. Tworcy rozmowy motywujacej optuja za ,zaczynaniem
pracy z klientem tam, gdzie on jest, gdziekolwiek by nie byt, za proébg zmiany tego, jak klient
siebie postrzega, a nie za argumentowaniem i spieraniem sie o etykiety”

Wiele aspektéow dialogu motywujacego mozemy znalez¢ w réznych systemach tera-
peutycznych, a takze w myséli pedagogicznej czy filozoficznej. Wyjatkowe w tej metodzie
komunikacji jest ich polaczenie, rytm wykorzystania oraz zastosowanie w celu wywolania
jezyka zmiany. Na dialog motywujacy sklada sie kilka istotnych czynnikéw, takich jak jego
duch, zasady oraz narzedzia komunikacyjne, ktore pomagaja w budowaniu dobrej relacji
z pacjentem oraz wspierajg kolejny element, jezyk zmiany.

Opisywana metoda nie jest jedynie zbiorem technik lub interwencji, lecz sekwencjg
okreslonych zachowan profesjonalisty; z osobg, wobec ktdrej podejmuje si¢ interwencje,
pracuje sie w duchu wspotpracy, wydobywa jej wlasne pomysly i rozwigzania przy zacho-
waniu jej pelnej autonomii. Stosujacy te strategie praktyk zaklada, ze jego klient jest eksper-
tem w dziedzinie samego siebie, stara si¢ wigc wydoby¢ od niego informacje na temat po-
wodéw i potencjalnych przyczyn zmiany, poddajac, jezeli uzna to za stosowne, pod rozwage
rézne mozliwosci oraz sktaniajac do ujawniania celéw, wartosci i dgzen, aby podopieczny
sam wysuwal argumenty przemawiajace za koniecznoécig zmiany.

Miller i Rolnick do zasad dialogu motywujacego zaliczyli: zwalczanie odruchu napra-
wiania, zrozumienie motywacji, stuchanie oraz podbudowanie klienta®>. Odruch naprawia-
nia powstaje wraz z pragnieniem niesienia pomocy. Chcemy pomoc czlowiekowi w trudne;j
sytuacji, aby wiodl lepsze, szcze$liwsze zycie. Problem polega na tym, Ze nasza che¢ aktyw-
nego naprawiania probleméw nie uwzglednia potencjalnej ambiwalencji osoby, ktérej
chcemy pomoéc. Zmiany moga nie$¢ za sobg negatywne skutki, towarzyszy im lek przed
nowsa sytuacjg, niepewnos¢ tego, do czego doprowadzg, co moze przemawiac¢ za podtrzy-
maniem obecnych zachowan. Aktywnym procesem odpierania powoddéw do zmiany jest
op6r. Badania wskazujg na bezposredni wptyw zachowan praktyka na op6r klienta*. Do za-
chowan, ktdre go zwiekszajg, naleza: thumaczenie klientowi, Ze ma problem, przekonywanie
o korzysciach zmian, méwienie, jak powinien si¢ zmienia¢ oraz ostrzeganie przed konse-
kwencjami zmiany. Argumenty, ktdre majg przekona¢ do plynacej ze zmiany korzysci,
w rzeczywisto$ci zmniejszaja prawdopodobienstwo wprowadzenia jej w zycie.

1 1.0. Prochaska, C.C. DiClemente, Transtheoretical therapy. Toward a comprehensive a more integrative model
of change, ,Psychotherapy: Theory, Research and Practice” 1992, nr 19; zob. W.R. Miller, S. Rollnick, Motiva-
tional Interviewing, op. cit., s. 51-52.

32 W.R. Miller, S. Rollnick, Motivational Interviewing, op. cit., s.59.

¥ W jezyku angielskim zasady te ukladaja si¢ w akronim RULE (ang. ,zasada”): ,Resist the righting reflex;
Understand your client’s motivation; Listen to your client; Empower your client”.

¥ G.R. Patterson, M.M. Clark, J.H. Cerhan, S. Pruthi, Y.E. Geda, L.C. Dale, Therapist behaviors as a determinant
of client non-compliance: A paradox for the behaviour modifier, ,Journal of Consulting and Clinical
Psychology” 1985, nr 53, s. 846-851.
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W duchu dialogu motywujacego przyjmujemy zalozenie, ze motywacja wyplywa
z Kklienta. To nie my motywujemy, lecz odnajdujemy motywacje w osobach, ktérym poma-
gamy ,pomiedzy ich pragnieniami a tym, jak ich zachowania maja si¢ do osiggania tych
celow”, poprzez stwarzanie warunkow, w ktérych to klient méwi nam, dlaczego i jak zmiana
powinna nastgpic®.

Imperatyw kazacy nam stucha¢ zwigzany jest z dokonaniami Carla Rogersa i jego spo-
sobem rozumienia pracy z klientem. Aby pomagaé w procesie wprowadzania zmian, mu-
simy stworzy¢ atmosfere, w ktdrej osoby przychodzace do nas — czasami niechetnie badz
pod przymusem - beda mogly bezpiecznie przyglada¢ sie swoim problemom i mierzy¢ sie
z trudnymi dylematami. Mozemy robié to, przezywajac oraz komunikujac empatie, dajac
jej wyraz poprzez akceptacje uczuc i perspektywy klienta, pamietajac, ze nie jest to tozsame
ze zgoda na jego destrukcyjne czy zagrazajace innym zachowania. Mozemy przedstawia¢
wlasne poglady, nie przekonujac klientéw do uznania ich trafnosci.

W swojej praktyce sadowego kuratora zawodowego dla dorostych mam na uwadze
trudnosci, ktérych moze doswiadczaé skazany w kontakcie z przedstawicielem utozsamia-
nego z represja i karg systemu, podkreslam wiec autonomie rozméwcy poprzez informowa-
nie o tym, ze bede zadawac pytania dotyczace réznych obszardéw jego zycia, i pytanie, czy
nie stanowi to dla niego problemu. Pytam, od czego chcialby zaczaé. Jako organ wykonaw-
czy sadu jestem zobligowana do rozpoznania sytuacji osoby skazanej, w duchu dialogu mo-
tywujacego staram si¢ jednak okaza¢ jej szacunek i umozliwi¢ podejmowanie decyzji tam,
gdzie pozwalaja na to procedury. Kiedy jako kurator lub interwent w O$rodku Interwencji
Kryzysowej zamierzam udzieli¢ porady, upewniam sig, ze osoba, z ktérg rozmawiam, chce
ja uslysze¢. Wyrazenie zgody daje poczucie, ze przekazywane przeze mnie treéci sa pozg-
dane, co zwigksza prawdopodobienstwo, Ze osoba, z ktéra rozmawiam, zechce z nich sko-
rzystac.

Twércy metody zauwazyli, ze zmiana moze nastapic jedynie wéwczas, gdy klienci an-
gazujg sic w jej dokonanie, co pozostaje w zgodzie ze stwierdzeniem DiClemente,
ze ,wszelka zmiana jest w istocie zmiang siebie™*®. Zgodnie z tg zasadg powinni$my wspieraé
klientéw i wzmacnia¢ w nich poczucie wiasnej sprawczo$ci poprzez budowanie przekona-
nia, Ze maja mozliwoéci wprowadzenia w swoim zyciu zmian i wiedza, jak najlepiej tego
dokona¢. Osoby, ktdre z réznych powoddéw trafiaja do przedstawicieli instytucji resocjaliza-
cyjnych badz pomocowych, niejednokrotnie probowaly w przeszlosci, bez sukcesu, wpro-
wadzi¢ zmiane w zyciu. Z tego powodu moga odczuwaé wstyd lub brak nadziei. Wyniki
badan wskazuja na wplyw przekonan terapeutéw na utatwianie zmiany klienta oraz role
sposobu ich komunikowania®. To, co mozemy zrobi¢ jako profesjonalisci, to czynnie kul-
tywowac postawe nadziei i komunikowa¢ to klientom. Podstawowe narzedzia pomagajace
w budowaniu dobrej, sprzyjajacej wprowadzaniu zmiany relacji z klientem to: pytania
otwarte, dowartosciowania, odzwierciedlenia i podsumowania. Stosowanie ich pozwala

* D.B. Rosengren, Rozwijanie umiejetnosci w dialogu... op. cit., s. 29.

3 C.C. DiClemente, Addiction and change: How addictions develop and addicted people recover, New York 2010.

7 G.J. Leak, A.S. King, Effect of counsellor expectations on alcoholic recovery, ,Alcohol Health and Research
World” 1977, nr 11 (3), s. 16-22.
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uniknad ,,przepytywania” oraz stworzy¢ sytuacje, w ktorej to klient jest specjalista od swo-
jego zycia i wie najlepiej, co jest dla niego dobre, a praktyk pomaga w odkryciu prowadzacej
do tego Sciezki.

Miller i Rolnick opisujg proces dialogu motywujacego w kategoriach dwéch faz*,
z ktérych pierwsza ma na celu zwiekszenie znaczenia zmiany oraz umocnienie wiary w sie-
bie i rozstrzygniecie ambiwalencji, druga natomiast stuzy umocnieniu w kliencie zobowia-
zania do zmiany oraz wynegocjowaniu jej planu®. W strategii tej, przepojonej szacunkiem
dla wartosci i autonomii klienta, wykorzystujemy wrodzona sklonnosé¢ cztowieka do wybie-
rania tego, co dla niego, w dluzszej perspektywie, najlepsze poprzez wspdlng prace nad roz-
poznaniem pragnienia zmiany w pozornie destrukcyjnych zachowaniach®. Dialog moty-
wujacy kladzie akcent na wypowiedzi okreslane jako ,,jezyk zmiany”, a za cel przyjmuje po-
moc klientom w wypowiadaniu powodéw do zmiany, co, jak wskazuja wyniki badan,
utrwala jej zamiar®..

Podstawe efektywnego porozumiewania sie stanowi uéwiadomienie sobie warto$ci in-
nych o0s6b oraz korzysci, jakie moze nam przynies¢ komunikowanie si¢ z nimi, takze poza
tymi czysto zawodowymi. Jezeli na drugg osobe spojrzymy jak na potencjalne zZrédto sze-
roko pojetej wiedzy, zrozumiemy, ze moze ona pomdc nam w osobistym rozwoju; wéwczas
komunikacja nabierze innego znaczenia, otworzy nowe mozliwosci. Stanie sie nie przykra
koniecznoscia, lecz ciekawym spotkaniem z drugim cztowiekiem.

Porozumiewanie sie oznacza przede wszystkim koncentracje na drugim cztowieku, nie
dotyczy nas, tylko ludzi, z ktérymi sie kontaktujemy, co w rozmowie przejawia si¢ cierpli-
wym stuchaniem, a nie wyczekiwaniem, aby wypowiedzie¢ swoje zdanie. Przeniesienie
uwagi na rozmoéwce i koncentracja na jego problemach wymaga jednak pewnej dojrzatoéci,
rozumianej jako ,umiejetnos¢ dostrzegania $wiata oczami innych i dziatania w ich imie-
niu”*% Niestety, chociaz niewatpliwie utatwialoby nam to prace, nie jestesmy wszystkowie-
dzacy, zdarza sie, Ze to nasz podopieczny wie lepiej, a jezeli nie lepiej, to ,,wie swoje”, naszym
zadaniem za$ jest dostosowaé zaréwno sposob komunikacji, jak i rodzaj oddziatywan, do
konkretnej sytuacji przy poszanowaniu podopiecznego jako jednostki.

Kurator sadowy podejmuje bezpo$rednie oddzialywania resocjalizujagce w pracy
zosobg dozorowana w sytuacji przymusu wychowawczego spowodowanego wyrokiem
sadu. Pracownik socjalny, ktory podejmuje prace z osobg zwracajaca si¢ o pomoc, naktada
na nig szereg zobowigzan warunkujacych udzielenie wsparcia. Jednak niezaleznie od tego,
jak bardzo osoba dozorowana odczuwa przymus podporzgdkowania si¢ zasadom wynika-

¥ W.R. Miller, S. Rolnick, Wywiad motywujgcy: jak przygotowywa¢ ludzi do zmiany, przel. A. Pokojska,
Krakéw 2010.

* W najnowszym podreczniku dialogu motywujacego autorzy rezygnuja z opisywania dwéch faz DM na rzecz
czterech ogdlnych proceséw: angazowania, ukierunkowywania, wywolywania i planowania.

0 D.B. Rosengren, Rozwijanie umiejetnosci w dialogu... op. cit., s. 41.

! P. Amrhein, W.R. Miller, C.E. Yahne, M. Palmer, L. Fulcher, Client commitment language during motivational
interviewing predicts drug use outcomes, ,Journal of Consulting and Clinical Psychology” 2003, nr 71,
s. 862-878.

2 Tbidem, s. 44.
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jacym z faktu pozostawania pod dozorem, czy cztowiek korzystajacy z ustug osrodkéw po-
mocy spotecznej zdaje sobie sprawe z koniecznosci wywiazania si¢ z okreslonych obowigz-
kéw - kurator lub pracownik o$rodka pomocy spotecznej moze pozosta¢ wierny swojemu
pedagogicznemu powotaniu i pamietad, ze jego podstawowym zadaniem jest wspomaganie
rozwoju powierzonych pod opieke podopiecznych, stwarzanie im mozliwosci odnalezienia
sensu wlasnego zycia, a nie karanie ich czy represjonowanie.

Polskie Towarzystwo Terapii Motywujacej, widzac potrzebe szerzenia formuly dia-
logu motywujacego wsréd pracownikéw pomocy spolecznej, uznato te metode za nowator-
ski sposob motywowania do zmiany w pracy socjalnej. Stworzono kryteria dotyczace ksztal-
cenia specjalistow w tym zakresie, powstal regulamin certyfikowania terapeutéw. Dialog
motywujacy stosowany jest w obszarze uzaleznien i przemocy. Terapeuci do niedawna
uczeni byli sposobéw przekonywania pacjentéw, by podjeli pelng abstynencje. Obecnie co-
raz powszechniejszy jest poglad, ze takie podejscie nie gwarantuje powodzenia terapii. Dia-
log motywujacy, podkreslajacy autonomie klienta, pozwala terapeutom na wzbudzenie
checi wprowadzenia zmian umozliwiajacych wyjécie z uzaleznienia oraz skutecznie pomaga
w ich utrzymaniu®.

Podsumowujac, dialog motywujacy jest interwencja, ktora:

— opiera si¢ na dowodach - opublikowano ponad dwiescie randomizowanych badan
Klinicznych;

— jest stosunkowo krétka — DM najczesciej stosuje sie jako krotka, zlozong z 1-4
sesji, interwencje, w ktorej jedna konsultacja trwa do15 minut;

— daje si¢ zdefiniowac¢ i weryfikowa¢ — opracowano rzetelne narzedzia do oceny ja-
kosci prowadzonego dialogu motywujacego;

— ma testowalne mechanizmy dziatania - zbadano kilka potencjalnych mediatoréw
skutecznosci rozméw motywujacych;

— moze by¢ uogélniana na rézne obszary problemowe;

— jest komplementarna w stosunku do innych metod terapeutycznych;

— moze by¢ przyswojona przez réznych ustugodawcow*.

Podsumowanie

Efektywno$¢ to pojecie niejednoznaczne, posiadajace wiele synoniméw. W zwigzku
z tym, ze charakter niniejszej publikacji nie umozliwia ukazania réznorodnosci jej definio-
wania, przyjmuje rozumienie efektywnosci jako bycie kompetentnym (w podejéciu Adlera
zaklada sie istnienie ,motywu _efektywnosci”, ktory sprawia, ze dziecko odczuwa silng po-

* Dialog motywujgcy. Praca z osobami uzaleznionymi behawioralnie, red. J.M. Jaraczewska, M. Adam-
czyk-Zientara, Warszawa 2015, s. 243-247.

* W.R. Miller, S. Rolnick, Dialog motywujgcy. Jak poméc ludziom w zmianie, przet. R. Andruszko, Krakéw 2014,
s. 520.



Kompetencje komunikacyjne jako czynnik wptywajgcy na efektywnosc... 157

trzebe stania sie¢ kompetentnym, aby przelama¢ poczucie nieodpowiednioéci lub nizszo-
$ci)®. Definicje efektywnoéci zakladajg, ze jest ona bezpoérednio powiazana ze zdefiniowa-
nymi celami oraz indywidualnym poziomem satysfakeji z wykonanego wysitku; ukazuje,
w jakim stopniu uzyskane rezultaty s3 zgodne z zalozonymi celami. Interpretacja efektyw-
nosci jest szeroka i obejmuje takie pojecia jak: skuteczno$é, sprawnosé, wydajno$é*e.

Wykonujac zawody, ktére niejako z definicji wiaza si¢ z pomaganiem, mozemy przyjaé
zalozenie, ze sposob, w jaki si¢ komunikujemy, powinien stuzy¢ temu celowi. Ludzie, kt6-
rych spotykamy w sytuacjach prywatnych oraz zawodowych, chcg, zeby sie o nich troszczy¢,
a my, pomagajac im uwierzy¢, ze ich problemy naprawde nas interesujg, otwieramy drzwi
do porozumienia, wspoélpracy i komunikacji. Warto zatem pokazaé rozméwcy, w jaki spo-
s6b mozemy mu pomoéc. Wszyscy czasami potrzebujemy wsparcia i chetnie podejmujemy
wspolprace z osobami, ktére moga go udzieli¢. Osoby z réznych wzgledéw nieporadne zy-
ciowo, z ktérymi spotykamy sie w ramach podejmowanych zadan, szczegélnie potrzebuja
pomocy, a my niejednokrotnie jesteSmy jedynymi, ktérzy chca jej udzieli¢. Wskazana jest
jednak duza ostrozno$¢ przy angazowaniu si¢ w pomaganie innym, aby nasze dziatanie nie
zamienilo si¢ w opieke. Czynnoéci podejmowane wobec 0s6b dorostych, ktdre musza si¢
nauczy¢ funkcjonowania w spoleczenstwie, powinny polega¢ na wskazywaniu sposobow
rozwigzywania probleméw, udzielaniu kompetentnych porad oraz kierowaniu do instytu-
qji, ktore w zakresie swojej dziatalnosci majg przewidziane dzialania pomocowe. Przy za-
chowaniu duzej ostroznoéci, pozwalajacej unikngé manipulacji i wykorzystania, mozemy
liczy¢ na pozytywne efekty dzialan podjetych wspdlnie z osobg podlegajaca naszej pieczy.

W kontekscie pracy kuratora niezmiernie trudno oceni¢ skuteczno$¢ podejmowanych
dziatan, w tym skuteczno$¢ komunikacji z podopiecznym. Zwykle to, czy udato si¢ osiggna¢
zaplanowane zamierzenia, staje sie widoczne po dlugim czasie i, niestety, nie zawsze mo-
zemy mie¢ pewnos¢, czy to nasza zastuga. Zdarzajq sie jednak sytuacje, kiedy od skazanego
lub jego rodziny otrzymujemy wyrazne sygnaty $wiadczace o tym, ze przeprowadzone przez
nas rozmowy motywacyjne, wychowawcze lub wspierajace zmienily nastawienie dozorowa-
nego w sposob pozadany przez najblizszych czy tez szeroko rozumiane spoteczenstwo.

Co zatem zrobi¢, aby sie skutecznie komunikowa¢? By zwiekszy¢ mozliwo$¢ wywiera-
nia wplywu, nalezy koncentrowa¢ si¢ na rozméwcy i dotyczacych go sprawach, zadawa¢
przemyslane pytania. Warto, jezeli wymaga tego sytuacja, wyrazi¢ gotowos¢ do udzielenia
pomocy, co wywiera wrazenie trwajace dluzej niz wypowiedziane przez nas stowa. Méwiac
o koncentrowaniu si¢ na drugiej osobie, mam na mysli postawe faktycznego zainteresowa-
nia jej sprawami, kiedy udzielane przez nas porady nie stanowig celu samego w sobie i nie
maja za zadanie podnie$¢ naszego samopoczucia, lecz sa proba wyjscia naprzeciw roz-
mowcy. Postawa taka wymaga dojrzatosci rozumianej jako umiejetnos¢ patrzenia na $wiat

# A.S. Reber, E.S. Reber, Sfownik psychologii, red. 1. Kurcz, K. Skarzyniska, przel. B. Janasiewicz-Kruszynska i in.,
Warszawa 2008, s. 189.

6 A. Pyszka, Istota efektywnosci, definicje i wymiary, ,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Kato-
wicach” 2015, nr 230, s. 14.
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cudzymi oczami oraz dziatania w czyim$ imieniu; jednak aby ja osiggna¢, trzeba ceni¢ in-
nych ludzi, kierowa¢ na nich swoja uwage w sposdb niepozostawiajacy watpliwosci, ze sa
dla nas wazni.

Wskazywane w literaturze przedmiotu czynniki, ktére umozliwiaja budowanie relacji
pomocowej oraz wzbudzanie w osobach znajdujacych sie w trudnych sytuacjach zyciowych
motywacji do wprowadzania korzystnych zmian, pozostaja w analogii do zalozen dialogu
motywujacego. Szacunek do o0séb, z ktérymi w ramach wykonywania obowiazkéw zawo-
dowych spotykaja si¢ praktycy, uznanie ich pelnej autonomii oraz zrozumienie, Ze to one
najlepiej wiedza, co jest dla nich dobre, pozwala na glebsze poznanie probleméw oraz towa-
rzyszenie w ich rozwiazywaniu, co zdejmuje z profesjonalistow brzemie odpowiedzialno$ci.
W realizacji tych zalozen pewna trudnoé¢ stanowi konieczno$¢ wykonywania zadan kon-
trolnych zwigzanych z pelnieniem rél zawodowych czy naktadanie na klientéw zobowigzan,
jednak zmiana nastawienia i rozmowa w duchu akceptacji, co nie musi oznacza¢ aprobaty,
pozwala na stworzenie atmosfery, w ktorej klient ma poczucie samostanowienia.

Kazdg sytuacje, gdy cztowiek w potrzebie zwraca sie 0 pomoc do profesjonalisty i z po-
wodu jego niskich kompetencji tej pomocy nie otrzymuje, uwazam za stracong szansg
i grzech zaniedbania. Wybierajac $ciezke zawodowas, kazdy z nas, bardziej lub mniej $wia-
domie, podejmuje decyzje co do tego, jak bardzo zaangazuje si¢ w swoja prace. W przy-
padku tak zwanych zawodéw pomocowych od zaangazowania praktykow zalezy zycie in-
nych osob, dlatego tez konieczne wydaje sie podnoszenie kompetencji oraz poszukiwanie
sposobow, ktére moga przyblizy¢ nas, profesjonalistow, do sukcesu zawodowego i osiggania
satysfakcji z tego, co robimy.
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Kompetencje komunikacyjne jako czynnik wplywajacy na efektywnos¢ dziatan podejmowa-
nych przez profesjonalistow wobec 0s6b w trudnych sytuacjach zyciowych

W artykule podjeta zostala problematyka kompetencji komunikacyjnych profesjonalistow zaj-
mujacych si¢ udzielaniem pomocy osobom w trudnych sytuacjach zyciowych jako istotnego czynnika
w kontekscie efektywnosci podejmowanych dziatan. Do kwestii dotyczacych pozadanych form komu-
nikacji odnosze si¢ z perspektywy teorii kompetencji oraz komunikacji spolecznej; odwoluje si¢ do
wlasnych do$wiadczen oraz wypowiedzi oséb korzystajacych z réznych form pomocy instytucjonal-
nej.

Wskazywane w literaturze przedmiotu czynniki, ktére umozliwiaja budowanie relacji pomoco-
wej oraz wzbudzanie w osobach w sytuacji kryzysowej motywacji do wprowadzania korzystnych
zmian, pozostaja w analogii do zalozen dialogu motywujacego. Szacunek do 0séb, z ktérymi w ramach
wykonywania obowiazkow zawodowych spotykaja sie praktycy, poszanowanie pelnej autonomii po-
dopiecznych oraz uznanie, ze to oni sg specjalistami od wlasnego zycia, pozwala na glebsze poznanie
probleméw oraz fagodne towarzyszenie podczas ich rozwigzywania.

Celem publikacji jest zachecenie do stosowania dialogu motywujacego jako empirycznie ugrun-
towanej metody klinicznej oraz rozbudzenie w czytelnikach checi poszukiwania wlasnych sposobow
pomagania.

Stowa kluczowe: kompetencje, komunikacja, trudne sytuacje zyciowe, dialog motywujacy.

Communication competence as a factor influencing the effectiveness of actions taken by
professionals to help people in difficult life situations

The present article deals with the issue of communicative competence of professionals helping
people in difficult life situations as an important factor in the context of the effectiveness of their ac-
tions. It tries to answer questions about the desired forms of communication from the perspective
of the theory of competence and social communication, referring to the author’s experience and state-
ments of people using various forms of institutional assistance.

The factors suggested in the literature to build a good relationship and to motivate people who
are in difficult situations to make positive changes are analogous to the principles of the Motivational
Interviewing. Respect for people with whom practitioners meet during their professional duties, ac-
cepting their full autonomy and recognition that they are specialists in their lives, allows
for a deeper understanding of their problems and gentle accompanying in their solution.

The aim of the publication is encouraging practitioners to use of Motivational Interviewing as an
empirically established clinical method and to search their own ways of helping.

Keywords: competences, communication, difficult life situations, Motivational Interviewing.

Translated by Katarzyna Nanowska
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Wprowadzenie

Tematyka wystaw muzealnych jest obecnie tak rozmaita, ze trudno byloby znalez¢
aspekt zycia cztowieka, ktdéry zostal w nich pominiety. Obok muzeéw narodowych i histo-
rycznych czy galerii sztuki dawnej i wspolczesnej funkcjonuja muzea o tematyce sportowe;j
i motoryzacyjnej', a takze te dotyczace techniki oraz erotyki’. Ekspozycje muzealne przyj-
muja wspolczesnie rozmaite formy i mozna wérdd nich odnalez¢ takie o charakterze narra-
cyjnym, rekonstrukcyjnym, symulacyjnym oraz partycypacyjnym. Wystawy narracyjne nie
tylko pokazuja artefakty zwigzane z tematykg muzeum, na przykiad historig regionu, lecz
réwniez umieszczajg je w zrekonstruowanym kontekscie historycznym, przy czym istotng
role odgrywa tutaj misja edukacyjna. W ekspozycjach o charakterze rekonstrukcji czy sy-
mulacji na podstawie faktéw historycznych kreowana jest przeszlos¢; przez to odbiorcy wy-
stawy zaangazowani sa w ukazywang historie i moga wyobrazi¢ sobie, jak dawniej wygladat
$wiat przedstawiony w ekspozycji. Z kolei w wystawach partycypacyjnych widzowie poza
tym, Ze sg zaangazowani w ogladanie, sami tworzg ich zawarto$¢, dzielgc sie swoimi prze-
mys$leniami i do§wiadczeniami z innymi odbiorcami, jak dzieje si¢ to w przypadku komer-
cyjnego Muzeum NRD w Berlinie (DDR-Museum)®. Muzeum mozna okresli¢ mianem jed-
nostki organizacyjnej, ktéra nie jest nastawiona na osiagniecie zysku, a jej gtéwnym celem
ma by¢ nie tylko kolekcjonowanie, lecz takze ochrona i udostepnianie zbioréw, ktére stano-
wig cze$¢ dziedzictwa kulturowego ludzkosci. Muzeum powinno zatem informowac o zgro-

' 'W. Pokojska, Mercedes-Benz Muzeum Stuttgart - muzeum idealne?, ,Zarzadzanie w Kulturze” 2014, nr 2,
s. 117-130.

2 M. Patasz, Muzeum jako $wigtynia erotyzmu. Kultura jako Zrédlo rozkoszy. Tlo i przestanki istnienia europej-
skich muzeéw o tematyce seksualnej, ,,Zarzadzanie w Kulturze” 2011, nr 2, s. 139-155.

? A. Ziembinska-Witek, Muzeum, [w:] Modi memorandi. Leksykon kultury pamigci, red. M. Saryusz-Wolska,
R. Traba, Warszawa 2014, s. 246.
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madzonych przez siebie zbiorach oraz o ich wartosci, jak tez ksztaltowaé wrazliwoé¢ po-
znawcza i estetyczng®. Coraz czesciej pojawiajg sie jednak opinie, ze nalezy wprowadzaé do
muzeum wiecej elementow rozrywkowych’. Ten zabieg statego uatrakcyjniania wystaw mu-
zealnych poprzez wprowadzanie aspektow rozrywkowych ttumaczy¢ mozna kondycjg
wspOlczesnej kultury, w ktérej coraz bardziej liczy sie czas wolny i zabawa. Wspolczesne
muzeum staje si¢ takze coraz czesciej instytucjg nastawiang gléwnie (lub réwniez) na zysk,
a komercjalizacja wstaw muzealnych faczy si¢ z wysokimi cenami biletéw czy jakze czesto
spotykanymi sklepikami pelnymi pocztéwek, reprodukcji, suweniréw, napojéw i stodyczy.
W artykule zostanie poruszona tematyka muzeum prezentujacego muzyke, ktdra jako cze$é
kultury i dziedzictwa kulturowego powinna poprzez instytucje muzealne by¢ udostepniana
i upowszechniana®.

1. Czym jest muzyka?

Dzieki mediom i nowym technologiom muzyka towarzyszy nam obecnie niemal
wszedzie i stale. Jest obecna w czasie wolnym i pracy, w zaciszu domowym i podrdzy, w skle-
pie i na ulicy; przez to stanowi bez watpienia jeden z najwazniejszych wymiaréw ludzkiego
zycia. Uczeni zgodni s3 co do tego, ze trudno znalez¢ spotecznosé i jej kulture, ktdra pozba-
wiona bytaby muzyki; odnosi sie to zardéwno do wspolczesnie nam znanych, jak i historycz-
nych spolecznosci, co potwierdzajg badania etnograficzne’. Trudno jednak o jednoznaczne
ustalenia odnosnie tego, czym dokladnie jest muzyka. Dwaj niemieccy muzykolodzy, Carl
Dahlhaus i Hans Heinrich Eggebrecht, wyrdznili jednak fundamentalne cechy muzyki,
przynajmniej muzyki europejskiej. Sa nimi, po pierwsze, jej matematyczne podstawy oraz
zdolno$¢ do odzwierciedlania i wywolywania emocji, o czym pisali juz starozytni mysliciele.
Stad tez muzyke mozna nazwac ,,zmatematyzowana emocja” lub ,,zemocjonalizowana ma-
thesis”®. Po drugie, muzyka posiada estetyczne znaczenie i symboliczne przestanie®. Po trze-
cie, muzyka jako wydarzenie istnieje w czasie. Jak pisze H.H. Eggebrecht, muzyka ,trwa —
na przyktad trzydziesci minut. Przez to nie odrdznia si¢ od wszystkiego, co istnieje.
Wszystko istnieje w czasie mierzonym przez zegary. Potrzebujg go takze inne sztuki.
[...] Lecz czas, w ktorym istnieja sztuki, nie jest tylko czasem zegaréw, jest takze innym cza-
sem. Ten czas nazywa si¢ czesto czasem przezycia: »obiektywny« czas staje si¢ za sprawa
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Ibidem, s. 248.

Z. Zygulski, Muzea na $wiecie. Wstep do muzealnictwa, Warszawa 1982, s. 77.

Nalezy w tym miejscu zaznaczy¢, ze kwestia praw autorskich w przypadku dziet muzycznych, szczegélnie tych
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tego, co sie w nim dla mnie wydarza, czasem »subiektywnym«”*°. Po czwarte, muzyka ,,po-
zbawiona jest wprawdzie przedmiotu, lecz wyraza pewne znaczenie”!!. Dwie z tych podsta-
wowych cech sa wazne w kontekscie pytania o sposéb przedstawiania muzyki w muzeum:
jej asubstancjonalo$¢ i brak aspektu przestrzennego oraz jej istnienie w czasie, takze
we wspomnianym wczeéniej ,,czasie subiektywnym”. Wynika z tego zatem, ze muzyka, ma-
jaca niematerialny i aprzestrzenny charakter, musi si¢ rozgrywaé w czasie, aby mogta zosta¢
ustyszana i przezyta, a takze zaprezentowana w muzealnej gablocie.

2. Muzyczne muzea - krotki przeglad

Wiele muzeéw, zaréwno w Polsce, jak i na §wiecie, podejmuje tematyke muzyki i przy-
znac trzeba, Ze czyni to na rozmaite sposoby. Jarostaw Wasik dokonat ich przegladu i po-
dzielil je na klasyczne, ,instrumentalne”, monograficzne, rozrywkowo-oldschoolowe oraz
rozrywkowo-nowoczesne. Muzea klasyczne i ,,instrumentalne” przedstawiajg histori¢ mu-
zyki najczesciej w sposob tradycyjny, na przyklad poprzez ekspozycje instrumentéw czy
prezentacje zgromadzonych dokumentéw, jak partytury, rekopisy czy plakaty. Przywoly-
wanymi przez J. Wasika przykladami takich muzedw sg miedzy innymi Muzeum Instru-
mentéw Muzycznych w Berlinie (Musikinstrumenten-Museum), Muzeum Historii Muzyki
w Budapeszcie (Zenetorténeti Muzeum), Muzeum Instrumentéw Muzycznych w Brukseli
(Musée des instruments de musique), Muzeum Muzyki w Paryzu (Musée de la musique)
oraz Muzeum Instrumentéw Muzycznych w Warszawie. Muzea monograficzne zajmuja si¢
najczesciej tworczodcia kompozytoréw muzyki powaznej — Bedfichowi Smetanie poswie-
cone jest muzeum w Pradze, Johannowi Sebastianowi Bachowi — muzeum w Lipsku, a Fry-
derykowi Chopinowi - muzeum w Warszawie (Muzeum Fryderyka Chopina). W sposob
rozrywkowy, aczkolwiek w starym stylu, twérczo$¢ Beatlesow prezentuje Muzeum Beatle-
séw w Liverpoolu (The Beatles Story). Zwiedzajacy moga obejrze¢ tam listy od fandw, wy-
cinki prasowe, plakaty, replike z6ltej todzi podwodnej i samolotu oraz cztery manekiny imi-
tujace prawdziwych Beatleséw. Podobnie zorganizowane jest Muzeum Wiadimira Siemio-
nowicza Wysockiego - Dom Wysockiego na Tagance w Moskwie ([Jom Boicorkoro Ha
Taranke), gdzie znajduja sie rekopisy artysty, dokumenty, pozwolenia na granie, gitary i ko-
stiumy*%

Muzeum zespotu ABBA w Sztokholmie (ABBA The Museum) jest natomiast przykta-
dem muzeum rozrywkowego, ktdre przedstawia twdrczos$¢ szwedzkiego zespotu w sposob
nowoczesny. W tym funkcjonujgcym od 2013 roku muzeum tworcy ekspozycji wykorzy-
stali nowe technologie, dzieki czemu otrzymali nowoczesne i interaktywne miejsce. Aby od-
wiedzi¢ muzeum ABBY, mozna zarezerwowac i kupi¢ bilet przez Internet, a nastepnie wy-

1 Ibidem, s. 160.

" Ibidem, s. 173.

12 ]. Wasik, Dzwigk w gablocie. O muzycznych muzeach w Europie, ,,Piosenka. Rocznik kulturalny” 2014, nr 2,
s. 366-373.
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drukowaé go przy wejsciu do muzeum w automacie i otrzymaé wydruk z kodem kresko-
wym. Dzieki temu w sieci zostanie upamietniona historia wizyty, ktéra mozna bedzie obej-
rze¢ po powrocie do domu przez portal internetowy muzeum. Otrzyma si¢ tez wirtualng
pamiatke, na przyktad wlasne wykonanie jednego z hitéw ABBY czy remiksu ich utworu.
W muzeum znajduje sie¢ bowiem scena, na ktérej mozna zaspiewaé w towarzystwie reali-
stycznych holograméw cztonkéw zespolu oraz sala z monitorem, gdzie za pomoca kamery
umieszcza sie zwiedzajacych w teledysku zespotu. Specjalny program komputerowy daje
réwniez mozliwo$¢ wirtualnego zakladania kostiuméw zespotu®.

3. Muzeum a nowe technologie

Wiele wspélczesnych wystaw o tematyce innej niz muzyczna zawiera obecnie prezen-
tacje multimedialne, ekrany pseudoholograficzne czy interaktywne stanowiska; wlasciwie
kazde muzeum wykorzystuje potencjal Internetu w celu promocji i informowania zwiedza-
jacych o godzinach otwarcia, cenach biletéw czy nadchodzgcych wydarzeniach. Nowe tech-
nologie umozliwiajg budowanie katalogéw elektronicznych, systemow inwentaryzacji oraz
sa wykorzystywane w obszarze ekspozycji'*. Muzea czerpia z nowoczesnych technologii
przede wszystkim na dwa sposoby: poprzez wykorzystanie wirtualnej i wzbogaconej rzeczy-
wistoéci oraz zastosowanie audioprzewodnikow. Dzieki wirtualnej i wzbogaconej rzeczywi-
stoéci mozliwe staja sie nowe sposoby interakeji z obiektami muzealnymi. Co wazne, poko-
lenie wspdlczesnych nastolatkéw doskonale zna te mozliwoéci, wigc ich zastosowanie
w eskpozycjach muzealnych moze zwieksza¢ zainteresowanie mlodych oséb przekazem
kulturowym®. Audioprzewodniki prezentujg specjalnie przygotowane informacje doty-
czace wystawy. Wykorzystuja one pozycjonowania GPS, przesylanie danych przez interfejs
bluetooth czy znaczniki radiowe RFID. Najwieksza wada audioprzewodnikéw jest to,
ze zwiedzajacy moze wystucha¢ przygotowanych dla niego tresci wytacznie w muzeum i nie
moze przezy¢ zwiedzania jeszcze raz, na przyklad po powrocie do domu. Takg mozliwo$¢
dajg natomiast otwarte audioprzewodniki, pozwalajace zwiedzajacym na uzycie urzadzenia,
ktore stanowi ich wlasno$¢, na przyklad smartfona. W ten sposdb zwiedzajacy moga zabraé
tre$¢ nagrania do domu i ponownie przezy¢ wizyte w muzeum*®.

4. Muzeum Polskiej Piosenki w Opolu

Nowe technologie, obecne réwniez w opisanym powyzej sztokholmskim muzeum, sg
wykorzystywane coraz czeéciej w tworzeniu ekspozycji muzealnych i umozliwiajg ukazanie
muzyki pomimo jej asubstancjonalnosci oraz trwania w czasie. To wlasnie muzeum ABBY

1 Ibidem, s. 372-373.

' W.R. Wiza, Nowe technologie informacyjne w muzeach, [w:] Ekonomia muzeum, red. D. Folga-Januszewska,
B. Gutowski, Krakow 2011, s. 89.

!5 M. Parus, Dla kogo muzeum? ,,Cyfrowi tubylcy” i ,,cyfrowi emigranci” w multimedialnej przestrzeni muzealnej,
»Kognitywistyka i Media w Edukacji” 2016, nr 2, s. 57-66.

' W.R. Wiza, Nowe technologie informacyjne..., op. cit., s. 92-93.
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w Sztokholmie stanowilo wzorzec dla otwartego w 2016 roku Muzeum Polskiej Piosenki
w Opolu, samorzadowej instytucji kultury, ktorej celem jest popularyzacja polskiej piosenki
i ochrona jej dorobku. Siedziba muzeum, usytuowana w opolskim amfiteatrze, prezentuje
nowoczesna, multimedialng wystawe, ktéra przedstawia histori¢ polskiej piosenki od po-
czatkow XX wieku do lat wspolczesnych na tle historycznym i spoteczno-kulturowym. Mu-
zeum prowadzi takze od 2009 roku dziatalno$¢ archiwalno-dokumentacyjna, wystawienni-
czg, edukacyjng oraz kulturalno-o$wiatowa. Wybér opolskiego amfiteatru jako siedziby
Muzeum Polskiej Piosenki wydaje si¢ w petni uzasadniony. To wtasnie tutaj odbywat si¢ od
1963 roku Krajowy Festiwal Piosenki Polskiej, jeden z czterech najwazniejszych muzycz-
nych festiwali w okresie PRL-u. Obok niego odbywat sie takze Miedzynarodowy Festiwal
Piosenki w Sopocie (od 1960 roku), Festiwal Piosenki Zotnierskiej w Kotobrzegu (od
1967 roku) oraz Festiwal Piosenki Radzieckiej w Zielonej Gérze (od 1965 roku). Zauwazy¢
nalezy, ze wszystkie te festiwale umiejscowiono na ziemiach zachodnich i péinocnych, czyli
tak zwanych Ziemiach Odzyskanych. Ten propagandowy zabieg mial na celu ukazanie sp6j-
nosci tych terenow z reszta Polski pod wzgledem gospodarczym, spotecznym i kulturowym.
Usytuowanie festiwalu piosenki polskiej w ,,piastowskim” Opolu, w amfiteatrze na opol-
skim Ostréwku, zbudowanym na dawnych ,,szancach szwedzkich” Zamku Piastowskiego,
nieopodal terenu wykopalisk archeologicznych i Wiezy Piastowskiej, bylo dziataniem prze-
myslanym, podobnie jak w przypadku festiwalu w Sopocie, dokad przyjezdzali zagraniczni
wykonawcy, by $§piewaé w mieécie o bogatych, przedwojennych tradycjach wielokulturowo-
$ci'’.

Otwarcie wystawy gtéwnej Muzeum Polskiej Piosenki w Opolu miato miejsce
26 sierpnia 2016 roku. Jak juz wspominano, nowoczesna, multimedialna ekspozycja przed-
stawia historie polskiej muzyki rozrywkowej od lat dwudziestych XX wieku do czaséw
wspolczesnych'®. W Muzeum Polskiej Piosenki zgromadzono 580 teledyskéw i programéw
muzycznych, 1500 wydawnictw o tematyce muzycznej, 2000 fotografii oraz 2000 nagran
audio; znaczna czg$¢ tego zbioru prezentowana jest na wystawie. Jest to mozliwe dzieki za-
stosowaniu nowoczesnych technologii, ktére umozliwiajg prezentacje dziet muzycznych
pomimo ich asubstancjonalnosci i czasowosci. Oczywiscie w muzeum umiejscowiono réw-
niez rzeczywiste eksponaty, jak na przyklad stynny fortepian Eduarda Seilera z 1919 roku,
na ktérym podczas drugiej edycji Krajowego Festiwalu Piosenki Polskiej w Opolu grat
w ulewnym deszczu Robert Filinski, czy replike neonu ,, Witamy w stolicy polskiej piosenki”,
ktéry umiejscowiony byt przez lata na budynku Hotelu Opole (obecnie Hotel Mercure) przy
ulicy Krakowskiej.

Muzeum Polskiej Piosenki jest instytucja, ktéra zastosowala kilka strategii rozwoju
wspolczesnych instytucji muzealnych wyréznionych przez Andrzeja Kicinskiego. Sg nimi:

'7 B.M. Jankowski, M. Misiorny, Muzyka i zycie muzyczne na Ziemiach Zachodnich i Pétnocnych 1945-1965,
Poznan 1968, s. 199-227.

'8 W tym miejscu chciatam serdecznie podziekowa¢ dyrektorowi Muzeum Polskiej Piosenki, panu Jarostawowi
Wasikowi, oraz pracownikom muzeum z dzietu Wystaw i Edukacji za pomoc przy tworzeniu tego artykutu
i za udzielenie wielu informacji na temat muzeum jeszcze przed otwarciem gléwnej ekspozycji.
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strategia tozsamosci, strategia podnoszenia atrakcyjnosci poprzez lokalizacje muzeum, stra-
tegia perfekcyjnej ekspozycji, strategia przyjemnego zwiedzania, strategia aktywnego
uczestnictwa oraz strategia ograniczonych naktadéw i samofinansowania’®. W obecnym
$wiecie, w ktdrym wzrasta znaczenie dziedzictwa kulturowego, niezwykle istotna staje si¢
strategia tozsamosci. Istotny element tej strategii stanowi lokalizacja muzeum oraz odpo-
wiednia konstrukcja ekspozycji, tak aby mogla ona u widza (przede wszystkim mieszkanca
regionu czy czlonka wspdlnoty narodowej) wywolywa¢ uczucia wzruszenia i podniostosci.
Wazny jest réwniez bogaty program imprez towarzyszacych o charakterze wychowawczo-
dydaktycznym. Z tego powodu Muzeum Polskiej Piosenki ma siedzibe w Opolu - ,,stolicy
polskiej piosenki” — w amfiteatrze, w ktérym od ponad poét wieku odbywa si¢ Krajowy Fe-
stiwal Piosenki Polskiej. Czg$¢ ekspozycji poswiecona jest wlasnie historii festiwalu, co po-
woduje, ze mieszkanicy Opola czujg si¢ wyrdznieni, jako ze wiekszoéci z nich festiwal ten
towarzyszy od lat i stanowi element ich zycia codziennego. Jeszcze przed otwarciem stalej
ekspozycji Muzeum Polskiej Piosenki prowadzito réwniez inicjatywy o charakterze eduka-
cyjnym, skierowane przede wszystkim do mieszkanicow miasta, w tym najmlodszych, jak
dla przykladu ,Mata Akademia Piosenki” czy warsztaty dla dzieci w wieku przedszkolnym
i szkolnym: ,,Wszystko gra — czyli poznajemy instrumenty”, ,, ABC piosenkowania”, ,Lekcje
stuchania - od patefonu do MP3”.

Z wyzej opisang strategia taczy sie kolejna, polegajaca na podnoszeniu atrakcyjnosci
muzeum. Muzeum Polskiej Piosenki przycigga mieszkancdéw Opola oraz turystéw nie tylko
poprzez wystawe, lecz takze towarzyszace jej wydarzenia. Muzeum organizuje liczne kon-
certy oraz spotkania ze znanymi polskimi artystami i osobami z branzy muzycznej. W ten
sposob staje sie rowniez elementem promocji i rozwoju miasta oraz regionu i wpltywa pozy-
tywnie na turystyke kulturowa®.

W strategii doskonalej ekspozycji to wladnie sama wystawa stanowi magnes przycia-
gajacy zwiedzajacych. Gléwna ekspozycja muzealna w opolskim muzeum przedstawia hi-
storie muzyki polskiej od poczatku XX wieku do czaséw wspdlczesnych. Gléwna czedcia
wystawy sg dwie multimedialne §ciany muzyczne umieszczone na dolnym poziomie mu-
zeum. Po lewej stronie prezentowana jest muzyka z lat 1920-1970, po prawej natomiast-
z okresu od lat osiemdziesigtych XX wieku do dnia dzisiejszego. Dwie fale projekcyjno-do-
tykowe o dtugosci okolo 30 metréw ustawione sa réwnolegle do siebie i tworzg rodzaj ,,mu-
zycznych $cian”. Co kilka metréw umieszczono w nich tak zwane ,,rybie oko”, w ktorym,
jak w kalejdoskopie, prezentowane sg kilkuminutowe fragmenty filméw dokumentalnych,
przedstawiajace najwazniejsze wydarzenia spoleczno-polityczne danego okresu. Zwiedza-
jacy po naciénigciu odpowiedniego hasta na ,,muzycznych $cianach” otrzymuje informacje
o artyscie, zespole czy wydarzeniu muzycznym poprzez prezentowane teledyski, fragmenty
filméw dokumentalnych, archiwalne zdjecia lub relacje z koncertéw. Warto podkresli¢, ze

¥ A. Kicinski, Muzea. Zagadnienia rozwoju i projektowania. Polska perspektywa, Warszawa 2011.

2 Od samego poczatku swojego istnienia Krajowy Festiwal Piosenki Polskiej w Opolu byt traktowany w pew-
nym sensie jako element promocji miasta i regionu. M. Parus, Obecnos¢ Krajowego Festiwalu Piosenki Polskiej
w PRL-owskich przewodnikach turystycznych po Opolu i Opolszczyznie, ,Prace Kulturoznawcze” 2015, t. XVII,
s. 113-121.
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cho¢ jest to muzeum muzyczne, panuje w nim cisza, poniewaz wszystkie prezentowane na
wystawie materialy audiowizualne s3 zintegrowane z systemem audioprzewodnika, ktéry
kazdy zwiedzajacy otrzymuje przy wejsciu. Jest to system oparty na wysokiej jakosci stu-
chawkach, umozliwiajgcy zwiedzajacemu uzyskanie informacji o eksponowanych treéciach.
Sciezka dZzwigkowa jest zintegrowana z wy$wietlanym obrazem, a sam system zaprojekto-
wano w taki sposob, ze nawet kilka 0séb jednocze$nie moze odtwarzac i stysze¢ ten sam
material. Pomiedzy ,muzycznymi $cianami” umieszczone sg tak zwane ,,wyspy tabletow”,
czyli 20 stanowisk z tabletami, dzigki ktérym zwiedzajacy moga otrzymac bardziej szczego-
fowe informacje na temat danego wykonawcy czy zespotu muzycznego. Miejsce to ma réw-
niez na celu roztadowanie ewentualnego tloku, ktéry moze powstaé przy ,,muzycznych $cia-
nach”. Na parterze muzeum przedstawiono histori¢ Krajowego Festiwalu Piosenki Polskiej
w Opolu oraz histori¢ rejestracji i odtwarzania dzwieku. Na antresoli muzeum, w central-
nym punkcie, znajduje si¢ osiem kul muzycznych, w ktérych prezentowany jest multime-
dialny Leksykon Polskiej Muzyki Rozrywkowej Ryszarda Wolanskiego oraz dtuzsze mate-
rialy audiowizualne. Jedna z najwigkszych atrakcji muzeum znajduje si¢ jednak na parterze.
To szafa z kostiumami znanych polskich wykonawcédw. Dzigki specjalnemu programowi
komputerowemu mozna wirtualnie przymierzy¢ dany kostium, a jedli sie udostepni swoj
adres mailowy, otrzyma si¢ pamiatkowe zdjecie z tej niezwyktej sesji.

Kolejna strategia wymieniana przez A. Kicinskiego to strategia przyjemnego zwiedza-
nia. Wewnatrz Muzeum Polskiej Piosenki w Opolu zwiedzajacy nie traci orientacji, miedzy
innymi dlatego, ze wystawa prezentowana jest na nieduzej przestrzeni. Na antresoli znajdujg
sie wspomniane kule muzyczne z wygodnymi kanapami, na ktérych zwiedzajacy moze
chwile odpoczaé i w ten sposéb uniknaé uczucia przemeczenia czy ograniczenia percepcji.
Na parterze w okolicy ,,muzycznych fal” ustawiono okragle siedziska z gazetami, réwniez
przeznaczone do odpoczynku. Jest tez sala edukacyjno-zabawowa dla dzieci oraz doskonale
wyposazona biblioteka z czytelnig, ktéra moze by¢ wykorzystana jako sala edukacyjna.
Warto wspomnie¢, ze w muzeum znajduje si¢ takze sala kinowo-koncertowa, ktéra miesci
okolfo 80 osdb; tu mozna wyswietla¢ filmy muzyczne, jak wspoéttworzony przez Muzeum
Polskiej Piosenki wraz z TVP Rozrywka film Muzeum Polskiej Piosenki, czyli historia jed-
nego przeboju. Ponadto w tej Sali odbywajg sie kameralne koncerty oraz zajecia edukacyjne
i zajecia warsztatowe, ktore organizuje Muzeum Polskiej Piosenki i ktore uzupelniajg pod-
stawowy program muzealny. Dzigki wszystkim tym miejscom realizowana jest strategia ak-
tywnego uczestnictwa, ktéra utatwia zwiedzajacemu wejscie w interakcje z gtéwna ekspozy-

cja.
Zakonczenie
Kazda z wymienionych przez A. Kicinskiego strategii zostala wprowadzona w zycie

przez pomystodawcow i twércow Muzeum Polskiej Piosenki w Opolu. Instytucja ta jest
przyktadem nowoczesnego, rozrywkowego muzeum, ktdre dzieki nowym technologiom
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umozliwia zapoznanie sie z cze$cig polskiego dziedzictwa kulturowego, jaka jest polska pio-
senka. To wlasnie dzieki postepowi technologicznemu w koncu udalo si¢ asubstancjonalng
i czasowg nature muzyki ,zamknaé w gablocie”. Postugujac sie przywotang na wstepie tego
tekstu typologia Zdzistawa Zygulskiego, ekspozycje, ktorg proponuje Muzeum Polskiej Pio-
senki, mozna okre$li¢ mianem rekonstrukcyjnej czy tez symulacyjnej, jako ze jej odbiorcy
majg mozliwo$¢ poczué klimat lat, w ktérych powstawata prezentowana muzyka. Natomiast
elementy rozrywkowe wprowadzone do ekspozycji t¢ podréz w czasie dodatkowo uatrak-

Ccyjniaja.
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Jak przedstawi¢ piosenke, czyli Muzeum Polskiej Piosenki w Opolu

W artykule podjeto tematyke prezentowania muzyki w instytucjach muzealnych. Muzyka jako
cze$¢ dziedzictwa kulturowego coraz czesciej stanowi przedmiot ekspozycji muzealnych. Nowoczesne
technologie, tak chetnie wykorzystywane obecnie w muzeach, umozliwiaja ukazanie muzyki przy jej
asubstancjonalnosci i czasowym charakterze. Jednym z celow artykulu jest takze przedstawienie Mu-
zeum Polskiej Piosenki w Opolu jako nowoczesnej instytucji, ktora poprzez swoja multimedialng wy-
stawe prezentuje historie piosenki polskiej od lat dwudziestych XX wieku po wspdlczesno$é.

Slowa kluczowe: muzeum, muzyka, nowe technologie, Muzeum Polskiej Piosenki w Opolu.

How to present a song — Polish Song Museum

The article concerns the presentation of music in the museum institutions. Music, as a part of
the cultural heritage, is more often the subject of museum exhibitions. Modern technologies, more
willingly applied in museums, allow us to show music within its temporary character and immaterial-
ity. Another purpose of this article is to show the Polish Song Museum in Opole as a modern institu-
tion, which through its multimedia exhibition presents the history of Polish songs from the 20’s of the
twentieth century till the present day.

Keywords: museum, music, new technologies, Polish Song Museum in Opole.

Translated by Barbara Cyrek
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seria Jakos¢ zycia:

Jakos¢ zycia, red. Piotr Zak, ss. 136

Dobry sen, red. Adam Cedro, ss. 152

Jedz na zdrowie, red. Piotr Zak, ss. 136

Jacek Krzysztofowicz, Czasem trudne, zawsze dobre, ss. 208
Rodzina po ludzku, red. Piotr Zak, ss. 144

W zwigzku z ciatem, red. Adam Cedro, ss. 160

O lgku bez strachu, red. Piotr Zak, ss. 144

Klétnia na zgodeg, red. Adam Cedro, ss. 168
Poukladaj sobie zycie, red. Piotr Zak, ss. 168
Katarzyna Klimek-Michno, Przyjazi na 102, ss. 128
Na lepszy poczgtek, red. Piotr Zak, ss. 160

Bierz sity na zamiary, red. Adam Cedro, ss. 200
Wydawnictwo ,,Charaktery”, Kielce 2017

Czasopismo ,,Charaktery” od ponad dwudziestu lat jest jednym z najbardziej znanych
i wysoko cenionych pism branzowych. Twoércy tego miesiecznika — psycholodzy, psychia-
trzy, psychoterapeuci, seksuolodzy, coachowie - zajmujg si¢ szeroko rozumiang tematyka
psychologiczna (miedzy innymi: relacje miedzyludzkie i relacje w zwigzkach, emocje, cho-
roby psychiczne, zagadnienia rozwojowe, wychowywanie, uzaleznienia, zagrozenia dla psy-
chiki we wspélczesnym $wiecie). Warto podkresli¢, ze poza polskimi nazwiskami pojawia
sie tu wiele nazwisk zagranicznych, szczegélnie europejskich i amerykanskich, ktore stano-
wig wazny glos we wspolczesnym dyskursie psychologicznym. Merytoryczny poziom cza-
sopisma jest bardzo wysoki, a poruszane przez nie kwestie — wyjatkowo aktualne. Dodat-
kowg zaletg jest stosowany w ,,Charakterach” jezyk - popularnonaukowy, uwzgledniajacy
i wprowadzajgcy okre$lenia profesjonalne, wolny jednak hermetycznosci jezyka stricte nau-
kowego. To istotna cecha, zwigzana bezpoérednio z zakladanym odbiorca; ,,Charaktery” sa
bowiem przeznaczone nie tylko dla fachowcéw oraz studentéw psychologii i kierunkéw po-
krewnych, lecz réwniez — a moze przede wszystkim — dla kazdej osoby zainteresowanej psy-
chologia, samorozwojem i tajemnicami ludzkiej psychiki. Utrzymanie odpowiedniej row-
nowagi miedzy naukowoécig a popularyzowaniem nauki to z pewnoscig nietatwe zadanie;
»Charaktery” potrafig jednak sprosta¢ mu w sposéb wysoce satysfakcjonujacy zaréwno dla
naukowej, jak i nienaukowej czesci czytelnikow.
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Poza czasopismem mozna znalez¢ na rynku takze pozycje ksigzkowe wydawane przez
Wydawnictwo ,,Charaktery”: ksigzki polskich i zagranicznych autoréw z zakresu wspo-
mnianej tematyki. Wydawnictwo zaczelo ponadto konstruowaé wlasne serie. Jedna z nich
jest Jakos¢ zycia, wydawana od stycznia do grudnia 2017 roku.

Jakos¢ zycia to dwanascie tomdéw poswieconych wybranym zagadnieniom tworzacym
tytulowg jako$¢ naszego codziennego zycia: Jakos¢ zycia (red. Piotr Zak), Dobry sen (z pod-
tytutem: Jak zasngé i spac, by wypoczgé, red. Adam Cedro), Jedz na zdrowie (podtytul: Jak
jesé, by sig najes¢ i nie utyé, red. Piotr Zak), Czasem trudne, zawsze dobre (podtytul: Jak zro-
zumiec i pokocha¢ wlasne emocje), Rodzina po ludzku (podtytul: Jak by¢ niezlym rodzicem,
red. Piotr Zak), W zwigzku z ciatem (podtytul: Jak zrozumie¢ wlasne ciato, red. Adam Ce-
dro), O lgku bez strachu (podtytut: Jak bac sig tyle, ile trzeba, red. Piotr Zak), Kétnia na
zgode (podtytul: Jak sig spierac, zeby sig zrozumiel, red. Adam Cedro), Pouktadaj sobie zycie
(podtytut: Jak uporzgdkowac siebie i swdj swiat, red. Piotr Zak), Przyjaz# na 102 (podtytut:
Jak siebie cenic i szanowac), Na lepszy poczgtek (podtytul: Jak dobrze koticzy¢, zeby lepiej
zaczynad, red. Piotr Zak), Bierz sity na zamiary (podtytut: Jak i gdzie szukaé energii do co-
dziennego zycia, red. Adam Cedro).

Wigkszos¢ z nich, sygnowana nazwiskiem redaktora, to przedruki tekstéw juz niegdys
publikowanych w réznych numerach ,,Charakteréw”; tu jednak zostajg zebrane tematycz-
nie, zgodnie z tytutem danego tomu, i poukladane tak, aby ich lektura dawala mozliwie naj-
pelniejszy oglad danego zagadnienia. Tylko dwa tomy to publikacje autorskie, przygoto-
wane specjalnie na potrzeby serii: Czasem trudne, zawsze dobre Jacka Krzysztofowicza oraz
Przyjazi na 102 Katarzyny Klimek-Michno, zbidr jej wlasnych tekstéw oraz rozméw prze-
prowadzonych z psychologami, socjologami, coachami i doradcami.

Metoda przedrukowywania opublikowanych wczesniej artykutéw nie jest dla Wydaw-
nictwa ,,Charaktery” nowoécig (zastosowano ja juz w poprzedniej serii, Oblicza). Nie po-
winno to jednak budzi¢ watpliwosci; wielce wartosciowe okazuje si¢ bowiem przypomnie-
nie tekstow starszych, w wielu wypadkach trudniej dostepnych lub wrecz niedostepnych dla
miodszych czy mniej regularnych czytelnikéw czasopisma. Z kolei tomy przygotowane spe-
cjalnie na potrzeby tej serii wnosza powiew $wiezoéci, a zarazem stanowig dodatkowe spo-
tkanie ze znanymi juz z czasopisma autorami (podobny zabieg wydawniczy zastosowano
w Obliczach).

Kazdy tom konczy sie krotkimi biogramami autoréw; w przypadku pozycji zbioro-
wych pojawiajg sie takze informacje, w ktérym numerze ,,Charakteréw” kazdy z tekstow
ukazal si¢ pierwotnie. To jeszcze jeden sposob zachecenia czytelnika do siggniecia po czaso-
pismo i dalsze samodzielne zglebianie tematu.

Co znajdziemy w poszczegolnych tomach? Szczegdtowe omawianie kazdego artykutu
mijatoby sie z celem, warto jednak pokrotce naszkicowaé zawarto$¢ dwunastu tytuléw two-
rzacych calg serie.
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Otwierajacy catos¢ tom Jakos¢ zycia pod redakcja Piotra Zaka stanowi wprowadzenie
w samo pojecie jakosci zycia. Zamieszczone tu artykuly poruszaja tematy dotyczace dobro-
stanu, miejsca relacji z ludZzmi w naszej codziennosci, treningu uwaznosci oraz umiejetnosci
doceniania rozlicznych elementéw sktadajacych sie na tytutows jakos¢.

Dobry sen pod redakcja Adama Cedry przypomina niebagatelng, a jakze czesto w dzi-
siejszym $wiecie niedoceniang role snu. Na sen autorzy spogladaja i w kontekscie biologicz-
nym (cialo), i psychologicznym (umyst, rozumienie). Pojawia sie rowniez ¢wiczenie — body
scan, czyli przeglad ciata - ktére stuzy rozluznieniu, zapanowaniu nad chaosem mysli i zy-
skaniu umiejetnosci samoobserwacji wlasnego ciata.

Podobnie jak wazno$¢ snu, przypomniana zostaje waga dobrego odzywiania. Jedz na
zdrowie pod redakcja Piotra Zaka, mimo podtytutu Jak jesé, by sig najes¢ i nie uty, nie sta-
nowi typowego poradnika dietetycznego, lecz pozwala spojrzeé¢ na jedzenie, niejedzenie
iprzejadanie sie przez pryzmat naszej psychiki. Czemu jemy, czemu objadamy sie nie-
zdrowo i na pocieche, czemu nie jemy i czemu odchudzanie si¢ stanowi niekiedy podstawe
naszego zycia (lub przynajmniej my$lenia) - o tym mozna si¢ dowiedzie¢ z lektury poszcze-
gélnych artykutéw. Ale nie tylko; w tym tomie wsrdd rozmoéwcow znalezli sie tez technolo-
dzy Zywienia i lekarze, ktorzy dodajg kilka stow na temat praktycznych aspektéw zdrowego
pozywienia.

Autorski tom Czasem trudne, zawsze dobre Jacek Krzysztofowicz poswiecil siedmiu
emocjom: zto$ci, smutkowi, bolowi, lekowi, wstydowi, bezsilnoéci i napieciu. Ta ,,parszywa
siddemka” to uczucia, z ktérymi mamy wyjatkowe problemy. Dziecko juz na wczesnym eta-
pie rozwoju ,,czgsto otrzymuje od swoich najblizszych informacje, Ze to, co czuje, nie zawsze
jest w porzadku. Uczucia, ktére sg najczesciej nieakceptowane, to smutek, lek i zloé¢ - ta
ostatnia nie doé¢, ze jest oceniana bardzo surowo, to jeszcze okazujace ja dziecko czgsto jest
karane” (s. 15). Tak przygotowane do odbioru ,,.brzydkich uczu¢”, dziecko staje sie doros-
tym - dorostym, ktory nie potrafi okazac ztosci, nie radzi sobie ze smutkiem i lekiem, czuje
sie obezwladniony wstydem i bezsilnoscia, a napiecie stara si¢ roztadowaé w nierzadko de-
strukcyjny sposob. Nie rozumie - ba, nie wie - ze owe ,,zle emocje” wcale zle nie s3, za to sg
réwnie potrzebne i przydatne, jak te ,,Jadne”. Nie wie, bo w mlodoéci si¢ tego nie dowiedzial.
Dopiero teraz, po latach, musi nadrobi¢ lekcje z emocji, ktérych nie potrafili udzieli¢ ro-
dzice, nauczyciele ani réwiesnicy. ,,Nie ma uczu¢ niewaznych”, pisze Krzysztofowicz, ,,nie
mozemy sobie pozwoli¢ na strate zadnego z nich. Kazde - a zwlaszcza te najtrudniejsze -
potrzebuje opieki. Jezeli za$ zostalo gdzie§ w ciggu naszego zycia zagubione, to czas najwyz-
szy, by wyruszy¢ na jego poszukiwanie” (s. 18).

Rodzina po ludzku pod redakcja Piotra Zaka stanowi swego rodzaju realizacje koncep-
qji ,wystarczajaco dobrej matki” Donalda Woodsa Winnicotta i zaczyna sie przewrotng roz-
mowa z Isabelle Filliozat Pozwdl dziecku by¢ dzieckiem. ,,Im bardziej chcemy by¢ doskona-
tymi rodzicami, tym bardziej mija si¢ to z celem!” — méwi Filliozat (s. 9) i tymi stowami
wyznacza kierunek catego tomu. Modne i niemodne metody wychowawcze, rodziny z jed-
nym dzieckiem i wielodzietne, dzieci uposledzone fizycznie i umystowo, wartos¢ przekazow
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rodzinnych - bez wzgledu na temat danego artykutu, w kazdym powtarza si¢ mniej lub bar-
dziej wyrazZnie ta sama sugestia: po pierwsze, nie da si¢ by¢ idealnym rodzicem. Po drugie,
nie warto. Po trzecie - rodzic powinien da¢ sobie prawo do popelniania btedu, tak samo jak
powinien da¢ to prawo dziecku.

W zwigzku z ciatem pod redakcja Adama Cedry koncentruje si¢ na naszym sposobie
psychicznego i fizycznego odbierania ciala. Co oznacza bél i jak go stuchaé? Jakie wnioski
i wskazdwki wyciggnaé ze zmeczenia? Co cialo moéwi, dlaczego moéwi i czemu jest godne
szacunku po prostu jako nasze ciato? Wyjatkowo ciekawym rozdzialem jest rozmowa z rol-
ferem, osobg, ktora ,,pracuje manualnie z powigzia, zeby zintegrowac ciato, zbalansowac je,
wprowadzi¢ w jedna lini¢, poméc odnalez¢ wsparcie na stopach” (s. 98). Bez wzgledu na to,
jak egzotycznie i tajemniczo brzmi stowo ,rolfer”, to, co dotyczy réznorodnych aspektow
ciata okazuje sie dla nas jeszcze bardziej tajemnicze, cho¢ pozornie jest tak zwyczajne i co-
dzienne.

O lgku bez strachu pod redakcja Piotra Zaka porusza temat obaw i strachow dzieci oraz
dorostych, fobii, wspélczesnych niepokojéw uzasadnionych i nieuzasadnionych, a takze
leku pojawiajacego si¢ w bliskich relacjach. Jeden ze szczegélnie interesujacych artykutow
to tekst Katarzyny Klimek-Michno W sieci internetowych lekéw, ktéry doskonale pokazuje,
jak wspolczesne przebodzcowanie informacyjne wywotuje w nas stan permanentnego nie-
pokoju i dyskomfortu psychicznego.

Jeden z poczatkowych tekstow otwierajacych tom Kfdtnia na zgode pod redakeja
Adama Cedry to rozmowa z Marshallem Rosenbergiem, twérca koncepcji porozumienia
bez przemocy. Jak zyrafa rozmawia z szakalem okazuje si¢ opowiescig ze wszech miar wcigz
aktualng, potrzebng - i niewykorzystang. Propozycja zamiany jezyka agresji (jezyka szakala)
na jezyk empatii, zrozumienia (dla innych i dla siebie) oraz szacunku nadal stanowi raczej
postulat niz praktyke komunikacyjna. Nasze podejécie do konfliktu, jak mozna wywniosko-
waé na podstawie tego i pozostalych artykutéw, wcigz naznaczone jest negatywnymi stereo-
typami, brakiem umiejetnosci rzeczowego rozmawiania... i strachem. Potoczne przekona-
nia - miedzy innymi twierdzenia, ze ,,udane pary si¢ nie kléca”, a spdr z matzonkiem, przy-
jacidtky, dzieckiem czy wspotpracownikiem moze by¢ tylko i wylgcznie destrukcyjny —
niszczg szanse poszukiwania rozwigzan. Wskazowki, jak traktowaé konflikt w sposob twor-
czy oraz jak budowa¢ komunikaty jasne, wolne od niebezpiecznych podtekstow i tworzace
zrozumienie, stanowia wyjatkowy walor tego tomu.

Poukladaj sobie zycie pod redakcja Piotra Zaka to doskonata lektura dla wszystkich
czytelnikéw zmagajacych si¢ z poczuciem bataganu — w domu, w miejscu pracy, w relacji
z bliskimi i w kontakcie z samym sobg. Otwierajacy zbiér tekst Hanny Hamer Warto po-
rzgdkowaé zycie, by nie przegapic tego, co wazne stanowi motto i w zasadzie podsumowanie
calosci. Poza analizg wartoéci porzadku i sposobu jego wprowadzania w réznych dziedzi-
nach zycia uwage odbiorcy przyku¢ powinna rozmowa Klucz do zmiany, podczas ktorej
Charles Duhigg wyjasnia istote naszych nawykow oraz sposoby, za pomocg ktérych mozna
je zmieni¢ zgodnie z indywidualnymi potrzebami.
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Przyjazi na 102 Katarzyny Klimek-Michno to psychologiczna opowie$¢ o najwazniej-
szej przyjazni w zyciu kazdego cztowieka - przyjazni z samym, samg sobg. To przyjazn,
o ktérej zazwyczaj milczy wielka literatura, niewiele méwi popkultura i zupelnie nie potrafi
mowi¢ kultura masowa; to relacja, ktdra najczesciej pojawia si¢ w banalnych zartach czy
anegdotach utrzymanych w klimatach filméw Woody’ego Allena. Jak czesto jednak oby-
wamy powazne rozmowy z innymi ludZmi - rodzicami, nauczycielami, partnerami, przyja-
ciotmi - o przyjazni z samym sobg, o lubieniu, szanowaniu samej siebie? Bycie dobrym dla
siebie odbierane bylo przez wiele wiekéw jako przejaw egoizmu, co$ ztego i zaprzeczajacego
warto$ciowym relacjom. Wspodlczesnie przyjazn ze sobg przestata by¢ czyms niewtasciwym,
zyskala status autorelacji dobrej, wrecz pozadanej. Nadal jednak podejscie to ma raczej
forme idealistycznego zalozenia niz codziennej praktyki. Josef Kirschner w ksigzce Jak by¢
egoistg (o znaczacym podtytule: Czyli jak zy¢ szczesliwie, nawet jesli innym to sie nie podoba)
zwracal uwage, Ze lubienie siebie i dbanie o siebie jest po prostu calkowicie nie na reke in-
nym ludziom. Czlowiek, ktéry dba o wlasne dobro, nie daje si¢ wykorzystac — jest wigc mato
atrakcyjny, nie tylko dla manipulatoréw i ludzi o ztych zamiarach, lecz wlasciwie dla kaz-
dego, kto chce od nas czego$ wbrew naszej woli i naszemu interesowi. Katarzyna Klimek-
Michno zwraca zatem uwage na aspekty tworzace nasze postrzeganie siebie (takie jak wplyw
rodziny, dobér odpowiednich stéw, uwolnienie si¢ od poréwnan i ocen), na zakonczenie
za$ proponuje Pozytywny alfabet, ktéry stworzy ,,Stownik Dobrych Mysli”. Pojawig sie tu
miedzy innymi: asertywnos¢, bliscy, cel, empatia, inspiracje, nadzieja, pro aktywnosc, stara-
nia, wdzigcznos¢ i zgoda (s. 107-116). Sens tego alfabetu-stownika autorka wyjasnia juz
w otwierajacym tom tekscie Dobrze, czyli jak?: ,To [budowanie dobrych mysli] trudniejsze
niz ogolne narzekanie, ze »jeste$my glupi, beznadziejni, kiepscy, zalosni« i generalizowanie,
ze »zawsze« co$ nam sie nie udaje. Warto jednak podja¢ taki wysilek i popracowa¢ nad sa-
mym nastawieniem. To inwestycja, ktdra rzutuje na wiele sfer naszego zycia” (s. 18).

Na lepszy poczgtek pod redakcja Piotra Zaka stanowi wieloglosowy traktat o trudzie,
wartosci i koniecznosci zamykania réznych spraw. Czy to zakonczenie zwigzku, czy wyjscie
z okresu dziecinstwa / nastoletniosci i wejscie w dorostos¢, czy tez pozostawianie za sobg
réznych spraw, w tym niespetnionych marzen, wywolujacych poczucie winy niezrealizowa-
nych celéw albo toksycznych znajomosci - za kazdym razem powiedzenie innym (a tym
bardziej sobie): ,,To koniec” okazuje sie wielkim wyzwaniem. Zarazem za$ otwiera — na
nowe relacje, nowe doswiadczenia, nowe marzenia. Tu na szczegdlng uwage zastuguje roz-
mowa, jakg toczg Jacqui Marson, Agnieszka Chrzanowska, Dorota Krzemionka i Paulina
Pajak. Przekletistwo bycia milym porusza bowiem jedna z bolaczek bardzo duzej czesci spo-
teczenstwa: poczucie spetania cudzymi oczekiwaniami, obawe przed gniewem, rozczarowa-
niem i niezadowoleniem innych, niedocenianie siebie i nieumiej¢tno$¢ stawiania granic,
bronienia wlasnego terenu. Wydawaloby sie, ze w czasach skrajnego indywidualizmu
iprawa do zdrowego egoizmu problem ten w ogdle nie powinien istnie¢ - a jednak jest
obecny i ,,dla niejednego Mitego wiaze si¢ [...] z ogromnymi kosztami” (s. 76).

Zamykajacy seri¢ tom Bierz sity na zamiary pod redakcja Adama Cedry to z kolei po-
szukiwanie rozmaitych zrédel energii do zycia: emocjonalnych (Dorota Szczygiel, Jak
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z emocji czerpac moc; Katarzyna Schier, Wampiry emocjonalne), zawodowych (Anna Ko-
walczyk-Kroenke, Czas wypalenia), rodzinnych (Anna Polcyn-Radomska, W kregu rodzin-
nym) irelacyjnych (Jerzy Vetulani, Para do zZycia), fizycznych (Maria Gaj, Jak si¢ zmeczysz,
to biegnij). Warto wspomnie¢ takze o rozmowie z Julie Holland, Humory i hormony, doty-
czacej wplywu biologicznych aspektéw funkcjonowania organizmu kobiety na jej stan psy-
chiczny. W zamykajacej calo$¢ dyskusji Jolanty Biatek z Magda Umer Przydatnos¢ daje site
pada stwierdzenie: ,,Aby by¢ dobrym dla innych, trzeba przede wszystkim by¢ dobrym dla
siebie? — Oczywiscie, to podstawa” (s. 193). Ten pozorny truizm doskonale podsumowuje
zaréwno ostatni tom, jak i calg serie: lepsze poznanie siebie umozliwia utrzymywanie lepszej
relacji i lepszych kontaktéw. To oczywiscie banal — ale banat ten, niestety, wcigz musimy
sobie uswiadamia¢ i przypominac, aby stat sie naturalnym elementem naszego postrzegania
siebie i ludzi wokoét.

Z punktu widzenia poruszanych zagadnien seria Jako$¢ Zycia z pewnoécig nie stanowi
szczegblnego novum na rynku wydawniczym, pelnym pozycji poswieconych emocjom, za-
rzadzaniu czasem, diecie i zdrowemu trybowi zycia, radzeniu sobie ze stresem i podobnym
tematom. Dlaczego zatem warto zwrdci¢ na nig uwage? Z trzech powodéw. Po pierwsze,
prezentowane tresci cechuja si¢ wysokim poziomem merytorycznosci i praktycznosci — po-
aczenia szczegdlnie waznego dla dzisiejszego odbiorcy (o oba te elementy, szczegdlnie za$
strone merytoryczng, ,,Charaktery” dbaja wyjatkowo troskliwie — stad ich wieloletni sukces
narynku czasopism). Po drugie, wspominane wcze$niej wieloaspektowe rozpatrywanie kaz-
dego tytulowego zagadnienia pozwala czytelnikowi na wyrobienie sobie holistycznej wizji
danego tematu czy problemu. Po trzecie - i ten argument wydaje sie szczegélnie istotny
w kontekscie humanistycznej edukacji XXI wieku - publikowane w serii Jako$¢ zycia arty-
kuly sa wyjatkowo efektywna realizacja koncepcji edukowania humanistycznego, populary-
zowania nauki i wiedzy humanistycznej wéréd odbiorcéw o réznorodnym wyksztatceniu,
odmiennych obszarach zainteresowan, zyciowych doswiadczen i oczekiwan dotyczacych
pozyskiwanych informacji. To warto$ciowa lektura zaréwno dla pracujgcych na co dzien
w zawodzie psychologdw, psychoterapeutéw czy coachdw, jak réwniez dla studentéw psy-
chologii, pedagogiki, filologii, socjologii, prawa, a takze dla oséb, ktére wybraly kierunki
»mniej humanistyczne” — nauki przyrodnicze, nauki éciste lub ekonomiczne. To wreszcie
przydatny materiat dla oséb pracujgcych z ludZzmi, wychowujacych dzieci, zainteresowa-
nych samorozwojem, a takze dla grup, ktdre czesto bywaja zapominane w codziennym po-
tocznym mysleniu o psychologii — mlodziezy oraz senioréw. Przyjeta przez ,,Charaktery”
formula méwienia o psychologii pozwala znalez¢ co$ dla siebie kazdej kategorii odbiorcow.
Jedynym wymogiem jest cho¢by minimalne zaciekawienie tym, ,,co si¢ dzieje w mojej i two-
jej gtowie”. Jak mozna za$ wnioskowa¢ na podstawie bogatej i wcigz poszerzanej oferty wy-
dawniczej po$wieconej psychologii oraz rosngcemu popytowi na réznorodne ustugi szkole-
niowo-edukacyjne z zakresu samorozwoju - zaciekawienie to okazujemy coraz $mielej i co-
raz wyrazniej. Spotkanie z psychologig jako naukga i psychologig jako praktyka, prowadzone
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jezykiem przystepnym dla niefachowego odbiorcy, pod kierunkiem cenionych i do$wiad-
czonych praktykéw oraz naukowcéw, okazuje sie wyjatkowo waznym dos$wiadczeniem dla
edukacji postrzeganej przez pryzmat humanistyki.

Barbara Popiel
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Robert B. Wozniak

Socjoglobalistyka kregow spolecznych ludzi morza
i przymorza

Wyisza Szkola Humanistyczna

Towarzystwa Wiedzy Powszechnej w Szczecinie
Szczecin 2017, ss. 143.

Autor ksigzki Socjoglobalistyka kregow spotecznych ludzi morza i przymorza jest pro-
fesorem zwyczajnym w Wyzszej Szkole Humanistycznej TWP w Szczecinie oraz redakto-
rem ,Rocznikéw Socjologii Morskiej”. Napisal kilkanascie ksigzek i okoto trzystu artyku-
téw. Obecna pozycja stanowi kontynuacje zagadnien poruszanych przez niego w monogra-
fii U podstaw socjoglobalistyki. Koncepcje i zagrozenia (Szczecin 2009). W' tej natomiast
ksigzce autor wprowadza i omawia zagadnienia socjoglobalistyki kregéw spolecznych
z uwzglednieniem badan kregdw ludzi morza i przymorza.

Zanim przejde do oceny Socjoglobalistyki kregow spolecznych ludzi morza i przymorza,
warto wspomnie¢, ze socjoglobalistyka jako jedna z dyscyplin nauk spolecznych zajmuje si¢
wszechludzkim problemem zycia spolecznego we wszystkich jego zakresach i formach. Jej
przedmiot badan odnosi si¢ do kazdego transkontynentalnego przeplywu wartosci i norm
spotecznych, transformacji organizacji i zachowan w skali calego $wiata, a takze intensyfi-
kacji stosunkéw spotecznych w wymiarze spoteczno-ekonomicznym, naukowym, kulturo-
wym, politycznym oraz spoleczno-przestrzennym. Jest nauka otwartg i dynamiczna, zgle-
biajaca rozne aspekty oraz poziomy funkcjonowania i przemian nie tylko obiektéw spolecz-
nych, lecz réwniez kulturowych i cywilizacyjnych wspélczesnego swiata.

Socjoglobalistyka kregow spotecznych ludzi morza i przymorza sktada sie z przedmowy,
czterech czesci oraz podsumowania, aneksu, ktéry zawiera memorandum o stanie gospo-
darki morskiej w warunkach globalizacji, oraz tabeli dotyczacej dominujacych obszaréw ba-
dan kregéw spotecznych. We wstepie autor thumaczy pojecie socjoglobalistyki spotecznej
oraz wchodzenie czlowieka podczas jego zycia w kregi spoleczne, to jest w réznorodne
formy stycznosci i kontaktow. W dalszej czesci czytelnik moze sie zapozna¢ z koncepcja
humanistyczng badan kregdéw spolecznych, w ktérych podkreslone zostalo znaczenie mysli
i tworczoéci Floriana Znanieckiego, tworcy polskiej socjologii. Oprécz tego uwypuklono
etapy rozwoju i kryzyséw miedzy innymi socjologii amerykanskiej i polskiej, a takze zaak-
centowano role szkoty chicagowskiej w instytucjonalizacji dyscypliny i ksztaltowaniu si¢ na-
rodowych socjologii.

Autor we wstepie podkreslit wptyw rokul956 - wydarzen poznanskich — na zamknie-
cie i ponowne otwarcie, lecz juz w okrojonym zakresie, zakladéw socjologii na uczelniach
polskich. Uwydatnil trzy etapy proceséw rozwoju socjologii oraz socjoglobalistyki i innych
zjawisk spotecznych. Istotne w tym miejscu wydaje si¢ zauwazenie relacji, jakie zachodza
pomiedzy socjologia ogélng i innymi dyscyplinami a socjologia kregéw spotecznych, do
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ktorej w 1956 roku powrdcil w Polsce Znaniecki. Profesor zasygnalizowal praktyczne po-
dejscie do rzeczywistoéci spolecznej kregdéw spotecznych w skali mikro-, mezo- i makrospo-
tecznej w oparciu o badania dawniejsze i wspdlczesne. Praktyczng strong wstepu jest dia-
gnoza oraz pokazanie $wiadomej dzialalno$ci ludzi i podmiotédw rzadzacych oraz ukazanie
postepu i metaglobalizacji spoteczne;j.

Czgé¢ pierwsza to teoretyczne wprowadzenie w obszar zagadnien pomiedzy globali-
zmem a kregami spolecznymi. Na poczatku przytoczono zdanie Norberta Eliasa: ,,wspdt-
czesna socjologia jako nauka przedmiotem swych badan musi uczynic spoleczenstwo swia-
towe” (s. 12), a takze podobne wypowiedzi na temat Piotra Sztompki i Immanuela
Wallersteina. Czytelnik ma mozliwos¢ zapoznac si¢ z jedna z pierwszych definicji globaliza-
¢ji w ujeciu Rolanda Robertsona, a nastepnie z otwartg definicja socjoglobalistyki Martina
Albrowa w ujeciu analitycznym i historycznym (s. 14). Na uwage zastuguje fakt, ze Robert
B. Wozniak, analizujac te zagadnienia, akcentuje swoje wlasne przemyslenia na 6w temat
(s. 15).

Jako czas narodzin globalizacji autor wskazuje osiggniecie Ferdynarda Magellana oraz
epoke wielkich odkry¢ geograficznych z przelomu XV i XVI wieku, gdy zaczelo sie scalanie
tradycyjnych spoteczenstw swiata w jeden system globalny (s. 16). Istotnym elementem tego
zjawiska jest wedlug Wozniaka deterytorializacja — nieszczelno$¢ $wiata oraz internaliza-
cja — réznego rodzaju przeplyw, przenikanie, miedzy innymi towaru, ustug i mysli nauko-
wej, a takze multinacjonalizacja jako transfer i delokalizacja zasobow. Odwolujac si¢ nato-
miast do wspotczesnosci, autor dostrzega obecne instytucje miedzynarodowe jako czynnik
globalizacji i uwypukla ich spoleczne aspekty, takie jak swoboda podejmowania pracy w in-
nych krajach, dazenie do uksztaltowania spoteczenstwa informacyjnego, wzrost znaczenia
wiedzy. Warto zauwazy¢, ze w ksigzce przedstawiono tancuch poje¢, ktérych znaczenie na-
gminnie jest mylone: globalizacja - internacjonalizacja - integracja — uniwersalizacja (s. 23)
oraz zasygnalizowano powstania nowej globalnej triady (s. 24). Mankamentem natomiast
jest przytoczenie podanych przez Grupe Lizbonska kilku scenariuszy globalizacji, ktdre
moga si¢ spelni¢ w ciagu najblizszych dwudziestu lat, bez ustosunkowania si¢ do tych od-
noszacych sie do lat 2010-2015.

Zglebiajac zagadnienia dotyczace trzech wizji kregéw spolecznych, autor siegnat do
tworcow tej tematyki: F.J. Tonniesa, G.F.E. Simmela i F. Znanieckiego, ktorych wktad po-
krotce zaprezentowal. Po$réd wspomnianych autoréw uwyraznit role prekursora socjologii
w Polsce, F. Znanieckiego, jego nowatorska teorie dziatan spolecznych i wieloaspektowy
system socjologiczny (s. 38-39). Tu szczegdlng wartoscia jest zarysowanie sylwetek biogra-
ficznych tych uczonych i wyszczegolnienie ich najwazniejszych etapéw Zycia oraz najbar-
dziej istotnych dla nauki publikacji. Autor w dalszej czesci przyblizyl pojecie ,kregu spo-
tecznego”, gdyz, jak sam zauwazyl, jest to zagadnienie niezwykle problematyczne nie tylko
w sferze definicji, lecz réwniez w aspektach teoretyczno-metodologicznych.

Druga cze$¢ skupiona jest wokdt zagadnien teoretycznych procedury badan kregéw
spotecznych. Czytelnik moze zapozna¢ si¢ z rodzacg si¢ / powstajaca nowa dyscyplina: so-
cjoglobalistyka (s. 49), ze scharakteryzowaniem pojecia socjologii i ukazaniem jej jako kon-
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tynuacji otwarcia nauki. Autor przyréwnal powstanie socjoglobalistyki do przewrotu ko-
pernikowskiego w naukach spolecznych. Wydaje sie, ze ta czes¢ to zasadniczy wkiad teore-
tyczny autora w rozumienie i poglebienie wiedzy na temat kregéw spotecznych w socjoglo-
balistyce, na co wskazuja miedzy innymi przemysélenia zaprezentowane za pomocg wia-
snych rysunkéw - paradygmatéw socjoglobalistyki kregéw spotecznych (s. 57) i typow
badawczych kregéw spolecznych (s. 70). Druga czes¢ konczy si¢ prezentacja lokalizacji kre-
gow spolecznych w przestrzeni spotecznej w wielowymiarowym $wiecie (s. 75). Zaakcento-
wane przez R.B. Wozniak badania uzmystawiaja czytelnikowi, ze frustracja mieszkancéw
z wypalonych instytucji spoteczno-politycznych, a zarazem gospodarczych, jest coraz wiek-
sza.

Trzecia czg$¢ skupia si¢ wokdl metodologicznych zatozen badan kregdw spotecznych.
Omawiajac uwarunkowania procesu badan kregéw spolecznych, autor wskazal na $wiat
kregéw spotecznych jako ogoél proceséw i zjawisk zwigzanych z wzajemnymi stosunkami,
dzialaniami i dgzeniami, styczno$ciami i wieziami spolecznymi. Zdaniem R.B. WoZniaka
utworzona, przetworzona i rozwijana wieloé¢ kregéw stanowita podstawe form i ksztattu
cywilizacji wszechludzkiej (s. 79). Nastepnie czytelnik moze zapozna¢ sie z metodami i tech-
nikami badan socjoglobalistyki, metodami badan jakosciowych kregéw spolecznych, meto-
dami badan ilo$ciowych oraz etapami i procedurami procesu badawczego.

Ostatnia czwarta cze$¢ ksigzki przybliza czytelnikowi badania kregéw ludzi morza
iprzymorza (tu nalezy podkresli¢ nieoceniony wklad R.B. Wozniak w rozwdj nauki z za-
kresu tego obszaru). Uwypuklajac przedmiot badan socjoglobalistyki pogranicza, autor
konsekwentnie odwotuje sie do monumentalnego dzieta F. Znanieckiego Chtop polski w Eu-
ropie i Ameryce; wspotczesnie multikulturalizm i ksztattujaca sie multietnicznos$¢ kregdw
spotecznych stanowi lub stanowi¢ bedzie podstawe obywatelskiego i egalitarnego fadu cy-
wilizacji globalnej (s. 93-94). Warto zauwazy¢, ze R.B. Wozniak jest przekonany o braku
kompleksowych badan nad pograniczem / przygraniczem, zwlaszcza wtedy, gdy porusza si¢
kwestie dotyczace cywilizacji kregéw pogranicza (s. 94). Nastepnie autor omawia pojecie
pogranicza, jego typologie i wymiary. Oprécz kierunkéw badan socjoglobalistyki kregow
pogranicza poruszone zostaly réwniez dylematy metodologiczne socjoglobalistyki pograni-
cza oraz zaakcentowana niestabilna pozycja teoretyczno-metodologiczna socjologii pogra-
nicza / przygranicza, ktéra w konsekwencji prowadzi do pewnej niespdjnosci pomiedzy wy-
jasnianiem i rozumieniem, diagnozg i prognoza oraz jej zastosowaniem do dziatai na po-
graniczu (s. 113). Warto zwrocié uwage na to, ze R.B. Wozniak podczas omawiania badania
kreg6éw ludzi morza i przymorza prezentuje doglebng analize tego zagadnienia, poczynajac
od Arystotelesa, poprzez F. Znanieckiego i M. Webera, co stawia autora tych przemyslen
posrod znawcow prezentowanej kwestii.

W podsumowaniu zostaly zawarte osobiste propozycje, ktére dotycza poruszanych
wczedniej zagadnien.

W recenzowanej ksigzce nie ma bledéw formalnych ani merytorycznych. Autor wy-
kazat si¢ duzym znawstwem prezentowanych przez siebie zagadnien. Niewatpliwg zastuga
ksigzki R.B. Wozniaka jest usystematyzowanie wiedzy na temat kregéw spotecznych w so-
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cjoglobalistyce i w socjologii. Sam autor ma $wiadomos¢ tego, ze poruszane przez niego za-
gadnienia sg tylko wstepem do badan nad kregami spotecznymi w socjoglobalistyce. Z duza
uwaga i wlasciwym sobie polotem polozyl akcent na badaniach kregéw spolecznych ludzi
morza i przymorza osadzonych w socjoglobalistyce. Wszystkie cze$ci rozprawy sg ze sobg
bardzo spdjne, dlatego tez kazda z nich stanowi cenng pomoc dla wszystkich, ktérzy chca
zglebi te zagadnienia lub tez podjaé dalsza prace badawczo-naukowa nad znaczeniem kre-
géw spolecznych w socjoglobalistyce. Analiza tre$ci zawartych w ksiazce dowodzi kunsztu
pisarskiego i naukowego autora. Lektura Socjoglobalistyki kregéw spolecznych ludzi morza
i przymorza utwierdza w przekonaniu, ze jest to pozycja godna polecenia studentom i nau-
kowcom, ktérzy poszukuja inspiracji do dalszych badan z zakresu socjoglobalistyki kregéw
spotecznych; tym bardziej ze kwestig dyskusyjng moze by¢ obszar poznawczy w zakresie
prezentowanym przez R.B. Wozniaka, gdyz uwazam, ze nie wszystko, co towarzyszy zyciu
czlowieka, i nie wszedzie poddaje sie globalizacji, na przyktad religia czy rodzina. Dlatego
tez polemika, ktéra moze sie nawiaza¢ w tym aspekcie, otworzy jeszcze szerzej horyzonty
w socjoglobalistyce kregéw spotecznych.

Marek Wos$
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Konferencja regionalna ,,Pedagogika Montessorii”

10 stycznia w naszej uczelni odbyla si¢ konferencja regionalna ,Pedagogika Mon-
tessori”, zorganizowana przez Polska Rade Montessori, Polski Instytut Montessori oraz
Wyzszg Szkote Humanistyczng TWP w Szczecinie. Odbiorcami konferencji byli opiekuno-
wie dzieci najmltodszych, nauczyciele edukacji przedszkolnej i wezesnoszkolnej, rodzice,
edukatorzy domowi oraz osoby zainteresowane programem Marii Montessori. Spotkanie
mialo na celu zaprezentowanie zalozen Marii Montessori we wspolczesnej praktyce eduka-
cyjnej w ztobku, przedszkolu oraz szkole podstawowej. Cze$¢ wyktadowa poprowadzil Ray
McClure, nauczyciel edukacji Montessori oraz instruktor programoéw szkoleniowych
Montessori w Stanach Zjednoczonych. Odbyly sie takze cztery warsztaty, prowadzone przez
doswiadczonych instruktoréw i pedagogéw wspdlpracujacych z instytucjami montesso-
rianskimi: ,, Wychowanie do pokoju” (prowadzenie: Karolina Mysiura-Wojtus); ,,Co zrobic¢,
by dzieci si¢ uczyly, a nie byly nauczane” (prowadzenie: Ray McClure, Joanna Maghen);
»Pracaz dzieckiem starszym w przedszkolu i pierwszych klasach szkoly podstawowe;j” (pro-
wadzenie: Joanna Maghen); ,,Montessori w placéwce niemontessorianskiej” (prowadzenie:
Anna Wojciechowska).

Debata z udzialem Wicemarszalka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej

16 lutego w Wyzszej Szkole Humanistycznej TWP odbyla sie debata o kierunkach
zmian w ustroju administracji publicznej w 20 rocznice II etapu reformy samorzadu teryto-
rialnego. W debacie udzial wzieli: Stanistaw Tyszka, Wicemarszalek Sejmu Rzeczypospolitej
Polskiej; Andrzej Maciejewski, przewodniczacy Sejmowej Komisji Samorzadu Terytorial-
nego; dr hab. Grzegorz Goérski, prof. KJ, Kolegium Jagiellonskie — Torunska Szkota Wyzsza;
Piotr Stomski, przewodniczacy Rady Miasta Nowogard.

Spotkanie w Szczecinie zainaugurowalo cykl debat pod patronatem Wicemarszatka
Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej Stanistawa Tyszki. Kolejne debaty odbeda sie w uczelniach
innych miast Polski.
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Prawo - nowy kierunek studiéw Wyzszej Szkoly Humanistycznej TWP w Szczecinie

Decyzjg Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z 28 lutego 2018 roku Wyzsza Szkota
Humanistyczna TWP w Szczecinie otrzymala zgode na rozpoczecie ksztalcenia na kierunku
prawo, jednolite studia magisterskie. W marcu 2018 roku rozpoczat si¢ pierwszy nabdr na
studia stacjonarne i niestacjonarne na tym kierunku, a pierwszy rocznik studentéw prawa
rozpocznie nauke w roku akademickim 2018/2019.

Kierunek psychologia WSH TWP otrzymal certyfikaty ,,Studia z przyszloscia”
i,,Lider jakosci ksztalcenia”

Kierunek psychologia Wyzszej Szkoty Humanistycznej TWP w Szczecinie otrzymat
certyfikat ,,Studia z przysztoécia” w roku 2018, przyznany w ramach trzeciej edycji konkursu
»Studia z przyszloscig”, ktéry organizuje Fundacja Rozwoju Edukacji i Szkolnictwa Wyz-
szego. Kierunki ubiegajace sie o certyfikat byly oceniane miedzy innymi pod kgtem nowo-
czesnosci koncepcji ksztalcenia, dostosowania kierunku do potrzeb wspotczesnego rynku
pracy, opracowania i realizacji efektéw ksztalcenia, wykorzystania innowacyjnych metod
ksztalcenia oraz wyposazania studentéw w wiedze, umiejetnoséci i kompetencje umozliwia-
jace dalszy rozwoj oraz odnalezienie si¢ na rynku pracy.

9 kwietnia podczas uroczystej gali konkursu ,,Studia z przysztoscia” w Jablonnej wre-
czono certyfikaty ,,Studia z przysztoscig 2018” zwycieskim kierunkom. Ponadto wybranym
uczelniom przyznano dodatkowe wyrdznienia. Za kierunek psychologia Wyzsza Szkota
Humanistyczna TWP otrzymata certyfikat i statuetke ,,Lider jakosci ksztalcenia”.

Projekt ,Humanistyczny senior” realizowany ze s$rodkéw Ministra Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego

Przygotowany przez Wyzsza Szkole Humanistyczng TWP w Szczecinie projekt
»Humanistyczny senior” znalazl si¢ w dwudziestce zwyciezcow ogloszonego przez Mini-
sterstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego programu ,,Wsparcie Uniwersytetéw Trzeciego
Wieku”. Od 15 marca realizowane sg dzialania skierowane do senioréw: wyktady i warsztaty
(poswiecone wirtualnej rzeczywisto$ci, nowym technologiom, zdrowemu Zzyciu, zagadnie-
niom prawnym, bankowoéci i finansom) oraz kulturalna aktywizacja (wizyty w Ksiaznicy
Pomorskiej, szczecinskich teatrach i filharmonii). Projekt zakonczy sie¢ 30 wrze$nia
2018 roku.

Zakonczyl si¢ konkurs na spot prewencyjny

Dobiegta konca druga edycja organizowanego przez Wyzsza Szkole Humanistyczng
TWP w Szczecinie konkursu na spot prewencyjny. Temat obecnej edycji brzmial: ,,Nasto-
letnie samobdjstwo — wybdr czy przymus? Jak zapobiegaé”. Patronat nad konkursem objeli:
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Prezydent Miasta Szczecin, Marszatek Wojewddztwa Zachodniopomorskiego, Komendant
Wojewddzki Policji w Szczecinie, Polskie Radio Szczecin, TVP3 Szczecin, ,,Kurier Szczecin-
ski”, Pallada Ubezpieczenia, Miejski O$rodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie, Stowarzysze-
nie Absolwentéw MBA i Teatr Lalek ,,Pleciuga”. Od 1 pazdziernika 2017 roku do 23 marca
2018 roku uczniowie szkot ponadgimnazjalnych przygotowywali filmowy lub radiowy spot,
w ktérym analizowali przyczyny aktéw suicydalnych miodych ludzi, a takze szukali mozli-
wosci zapobiegania tego typu zagrozeniom. Lacznie zgloszono 18 prac konkursowych:
17 filméw i 1 nagranie radiowe. 18 kwietnia jury, w sktad ktérego wchodzili przedstawiciele
Wyzszej Szkoty Humanistycznej TWP, Urzedu Marszatkowskiego, Komendy W ojewodz-
kiej Policji w Szczecinie, Polskiego Radia Szczecin, Teatru Lalek ,,Pleciuga” oraz Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie w Szczecinie, zapoznalo si¢ z pracami konkursowymi i wytonito
sposrdd nich zwyciezcodw. Uroczysta gala finalowa konkursu odbyta sie 22 maja 2018 r.
I miejsce zdoby! film ,,Nie masz nic!”, stworzony przez 14 uczniéw z Zachodniopomor-
skiego Centrum Edukacji Morskiej i Politechnicznej w Szczecinie. II miejsce zdobyl film
»Nad przepascig”, przygotowany przez 4 uczniow z Zespolu Szkét Ogdlnoksztalcacych
II Liceum Ogdlnoksztalcace w Nowogardzie. III miejsce zdoby! film ,,Nastoletnie samobdj-
stwo” autorstwa 3 uczniéw z Zespolu Szkél Budowlanych im. Kazimierza Wielkiego
w Szczecinie. Nagrody rzeczowe dla zwyciezcow ufundowal Marszatek Wojewodztwa
Zachodniopomorskiego, nagrody finansowe - firma Pallada Ubezpieczenia Oddziat
w Szczecinie. Nagrode specjalna Prezesa Polskiego Radia Szczecin otrzymal réwniez film
»Nie masz nic!”. Z kolei nagrode specjalng Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Szczecinie zdobyt film ,,Niedaleko pada jabtko od jabtoni...”, stworzony przez 2 uczennice
z Zespotu Szkot Ogdlnoksztalcgcych nr 7 w Szczecinie, Bursa Szkolna nr 2.

dr Barbara Popiel
Dziekan Wydzialu Nauk Stosowanych
Wyzszej Szkoly Humanistycznej TWP w Szczecinie






ZASADY PRZYGOTOWANIA MATERIALOW

DO PUBLIKACJI W POLROCZNIKU
EDUKACJA HUMANISTYCZNA

EDUKACJA HUMANISTYCZNA nr 1 (38), 2018
Szczecin 2018

Procedura wydawnicza obejmuje kilka etapéw:

1.

10.

11.

Artykuly do kolejnych numerdw ,,Edukacji Humanistycznej” przyjmowane sg
w terminie wyznaczonym w zakladce CFEP (Call for Papers - zaproszenie do publi-
kacji) na stronie internetowej: http://wshtwp.pl/edukacja-humanistyczna/

Teksty przyjmowane s3 w formie elektronicznej na adres: redakcja@wshtwp.pl
Kazdy artykul weryfikowany jest przez Redakcje pod wzgledem:

a) zgodnodci jego tresci z profilem tematycznym czasopisma,

b) zgodnosci struktury tekstu z zasadami metodologii nauk,

¢) formalnym (dane do kontaktu z Autorem; tytul, streszczenie tekstu i stowa
kluczowe w jezyku polskim oraz angielskim; poprawnos¢ edycyjna).

Redakecja dokonuje wstepnej oceny merytorycznej tekstow. Na jej podstawie osta-
teczng decyzje o przekazaniu tekstéw do recenzji zewnetrznej podejmuje Prze-
wodniczgcy Rady Naukowe;j.

Artykuly, zaakceptowane podczas wstepnej oceny merytorycznej, trafiajg do
dwoch niezaleznych Recenzentéw (z réznych jednostek naukowych), ktorzy zaj-
muja sie problematyka poruszang w tekécie. Stosowana jest zasada double-blind
review, co oznacza, ze Recenzenci nie znaja tozsamosci Autora tekstu, a Autor nie
zna tozsamosci Recenzentow.

Do druku zostang dopuszczone tylko te artykuly, ktore uzyskajg obie opinie pozy-
tywne. W sytuacjach spornych zostaje powotany trzeci Recenzent.

Recenzent w Fformularzu recenzji formuluje wniosek dotyczacy warunkéw do-
puszczenia tekstu do wydania lub przyczyny jego odrzucenia.

Autor nanosi ewentualne poprawki zgodnie z uwagami Recenzentéw i ponownie
przesyta tekst do Redakgji.

Sekretarz redakeji wysyta do Autoréw formularz umowy na przeniesienie praw
autorskich. Wypelnienie oraz podpisanie umowy jest warunkiem umieszczenia
tekstu w ,,Edukacji Humanistycznej”.

O przebiegu kazdego etapu Autorzy s3 informowani na biezaco przez Sekretarza
Redakgiji.

Teksty, ktore zostaly dopuszczone do druku, przekazywane sa do opracowania
i korekty wydawniczej.
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12. Po przeprowadzeniu korekty wydawniczej teksty przekazywane sa Redakeji do
wgladu. Po sprawdzeniu poprawnosci edytorskiej materiat poddany zostaje po-
nownej korekcie i przekazany do ostatecznego druku.

WYMOGI EDYTORSKIE

Dane Autora (lewy gorny rég pierwszej strony): imie i nazwisko oraz afiliacja.
Tytul oraz podtytuly pogrubione.

Czcionka: Times New Roman 11 pkt.

Uklad strony: marginesy 2,5 cm, interlinia 1,5.

Objetos¢ tekstu powinna wynosi¢ do 20 tys. znakéw (ok. 10 stron).

Format: doc, docx, rtf.

Przypisy dolne wedlug zapisu:

L. Olszanski, Media i dziennikarstwo internetowe, Warszawa 2012, s. 26-39.

K. Denek, Uniwersytet. Miedzy tradycig a wyzwaniami wspdlczesnosci i przysztosci,
»Edukacja Humanistyczna” 2013, nr 1 (28), s. 9.

J. M. Zajac, K. Rakocy, A. Nowak, Interaktywne, cho¢ osobiste blogi i blogowanie a komuni-
kacja z otoczeniem, [w:] Tekst (w) sieci 1. Tekst. Jezyk. Gatunki, red. D. Ulicka, Warszawa
2009, s. 219-229.

Bibliografia wedlug zapisu:

Denek K., Uniwersytet. Miedzy tradycjg a wyzwaniami wspétczesnosci i przyszlosci,
»Edukacja Humanistyczna” 2013, nr 1 (28).

Olszanski L., Media i dziennikarstwo internetowe, Warszawa 2012.

Zajac J. M., Rakocy K., Nowak A., Interaktywne, choé osobiste blogi i blogowanie a komuni-
kacja z otoczeniem, [w:] Tekst (w) sieci 1. Tekst. Jezyk. Gatunki, red. D. Ulicka, Warszawa
2009.

Abstrakt i stowa kluczowe:

Do artykulu nalezy dofaczy¢:

e abstrakt w jezyku polskim wraz ze stowami kluczowymi (3-5).
e abstrakt i tytul artykulu w jezyku angielskim wraz ze stowami kluczowymi (3-5) oraz
imieniem i nazwiskiem jego ttumacza.

Wszystkie materialy ilustracyjne: rysunki, zdjecia, tabele, fotokopie, mapy, wykresy, wzory
strukturalne powinny by¢ dostarczone takze osobno w formie plikéw graficznych.
Redakcja zastrzega sobie prawo do skracania i opracowania edytorskiego nadestanych
tekstow.



